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Akademia Badan Klinicznych - rozwdj kompetencji zespotow badawczych w podmiotach leczniczych

Swiadczqcych ustugi szpitalne oraz lekarzy zatrudnionych w placowkach podstawowej opieki zdrowotnej

Zatgcznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na

Organizacje oraz obstuge techniczng i merytoryczng konferencji online dedykowanej osobom
planujacym lub rozpoczynajacym $ciezke kariery w badaniach klinicznych

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja oraz obstuga techniczna i merytoryczna konferencji online
(tj. zdalnie) dedykowanej osobom planujgcym lub rozpoczynajgcym $ciezke kariery w badaniach klinicznych
realizowanej w ramach projektu ,Akademia Badan Klinicznych — rozwdéj kompetencji zespotow badawczych
w podmiotach leczniczych $wiadczgcych ustugi szpitalne oraz lekarzy zatrudnionych w placéwkach
podstawowej opieki zdrowotnej” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020
Os Priorytetowa V Wsparcie dla obszaru zdrowia Dziatanie 5.2 Dziatania projakosciowe i rozwigzania
organizacyjne w systemie ochrony zdrowia utatwiajgce dostep do niedrogich, trwatych oraz wysokiej jakosci
ustug zdrowotnych.

Projekt Akademia Badan Klinicznych ma na celu poprawe jakosci funkcjonowania systemu ochrony
zdrowia, ze szczegdlnym uwzglednieniem podniesienia kompetencji z zakresu realizacji badan klinicznych
w Polsce. Konferencja otwarta pt. ,Rola zespotu badawczego w badaniach Klinicznych" ma na celu
podniesienie kompetencji osob pretendujgcych do grona zespotu badawczego.

OGOLNE WYTYCZNE

1. Planowany termin organizacji wydarzenia: nie pdzniej niz w ciggu czterech tygodni od dnia podpisania
umowy. Zamawiajgcy planuje realizacje konferencji w dniu 06.12.2022 r.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany planowanego terminu realizacji konferencji
i powiadomienia Wykonawcy o nowym terminie najpdzniej na 9 dni przed planowanym terminem,
0 ktérym mowa w pkt 1 czesci Il OPZ. W takim przypadku zmiana terminu spotkania zostanie zgtoszona
Wykonawcy pocztg elektroniczng (na adres e - mail osoby wskazanej w umowie do kontaktow ze strony
Wykonawcy). Realizacja konferencji zgodnie z nowym terminem musi nastgpi¢ w ciggu 5 dni od daty,
o ktorej mowa w czeéci Il. pkt 1 OPZ.
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3. Na realizacje zadania skfada sie:

3.1

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

Wytonienie osmiu prelegentéw prowadzgcych trzy panele tematyczne (kazdy prelegent
zaprezentuje jeden temat).

Whytonienie konferansjera odpowiedzialnego za prowadzenie konferencji na zywo.
Zapewnienie platformy do spotkan online.

Zapewnienie i przygotowanie studia do nagran online na zywo oraz aranzacja tej przestrzeni
przeznaczonej dla konferansjera spotkania oraz tlumacza j. migowego. Zamawiajgcy
dopuszcza, aby ttumacz j. migowego znajdowat sie w innym miejscu i fgczyt sie tylko on-line przy
zachowaniu petnej funkcjonalnosci jego dziatan.

Kompleksowa obstuga techniczna i koordynacja przebiegu konferencji.

Zapewnienie ttumacza polskiego jezyka migowego.

4. Zamawiajgcy przewiduje realizacje konferencji dla maksymalnie 150 uczestnikow zrekrutowanych przez
Zamawiajgcego. Dodatkowo Wykonawca musi zagwarantowa¢ dostep do platformy dla prelegentow,
konferansjera i obstugi techniczne;.

5. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o ostatecznej liczbie zrekrutowanych uczestnikéw sposrod
maksymalnie 150, o ktérych mowa w pkt 4 czesci Il OPZ, czynnie biorgcych udziat w konferencji,
najpozniej w terminie 3 dni przed datg rozpoczecia konferenciji.

6. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu szczegotowg informacje okreslajgcg sposob organizacii
konferencji w terminie trzech dni roboczych od podpisania umowy .

7. Ramowy program konferenciji:

09:20 — 09:30 Rozpoczecie konferencji, powitanie uczestnikow.
09:30 — 11:45 Panel | — Rola poszczegdlnych cztonkéw zespolu badawczego w badaniach
klinicznych.

09:30 — 10:15 Temat | — Gtéwny Badacz i Wspétbadacz w badaniu klinicznym.
10:15 - 11:00 Temat Il — Pielegniarka w badaniu klinicznym.
11:00 — 11:45 Temat Ill = Farmaceuta w badaniu klinicznym.

11:45 —12:00 Przerwa I.

12:00 — 12:45 Temat IV — Koordynator w badaniu klinicznym.
12:45 — 13:30 Temat V — Monitor w badaniu klinicznym.

13:30 — 13.45 Przerwa |l.
13:45 — 14:30 Panel Il — Centra Wsparcia Badan Klinicznych jako miejsca rozwoju kariery
czionka zespotu badawczego.
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. 13:45 - 14:30 Temat VI — Praca w profesjonalnym osrodku badanh klinicznych na przyktadzie
Centrum Wsparcia Badan Klinicznych.

14:30 — 16.00 Panel Il — Start $ciezki kariery w obszarze badan klinicznych

. 14:30 — 15:15 Temat VII — Jak rozpoczac¢ prace w obszarze badan klinicznych? Rekrutacja.

. 15:15 — 16:00 Temat VIII — Jak sponsor badania klinicznego szuka odpowiedniego badacza
do prowadzenia badania klinicznego?

16:00 Zakonczenie konferenciji.

8. Planowany zakres konferenciji:

8.1. Temat | — Gtéwny Badacz i Wspétbadacz w badaniu klinicznym:
8.1.1. Rola i obowigzki Gtdéwnego Badacza i Wspotbadacza w badanu klinicznym. Praktyczne
aspekty pracy. Réznica pomiedzy Wspétbadaczem a Gtéwnym Badaczem.
8.1.2. Wymagania i kompetencje niezbedne do pehienia funkcji Gtéwnego Badacza
i Wspotbadacza.
8.1.3. Sciezka kariery.
8.2. Temat Il — Pielegniarka w badaniu klinicznym:
8.2.1. Rolaiobowigzki pielegniarki w badaniu klinicznym. Praktyczne aspekty pracy.
8.2.2. Standardowa opieka medyczna a opieka sprawowana nad pacjentem w ramach badania

klinicznego
8.2.3. Sciezki kariery, mozliwosci rozwoju, niezbedne szkolenia.
8.3. Temat lll - Farmaceuta w badaniu klinicznym:

8.3.1. Rola i obowigzki farmaceuty w badaniu klinicznym. Praktyczne aspekty pracy.
8.3.2. Badania kliniczne jako alternatywna Sciezka kariery dla farmaceuty.
8.4. Temat IV — Koordynator w badaniu klinicznym:
8.4.1. Wymagania i kluczowe kompetencje — kto moze zosta¢ koordynatorem w badaniu
klinicznym.
8.4.2. Koordynator w specjalistycznym osrodku badan klinicznych — zakres obowigzkow,
specyfika pracy, mozliwosci rozwoju.
8.5. Temat V — Monitor w badaniu klinicznym:
8.5.1. Wymagania i kluczowe kompetencje — kto moze zosta¢ monitorem w badaniu klinicznym.
8.5.2. Monitorowanie badania - zakres obowigzkéw, specyfika pracy, mozliwosci rozwoju.
8.6. Temat VI — Praca w profesjonalnym osrodku badan klinicznych na przyktadzie Centrum
Wsparcia Badan Klinicznych:
8.6.1. Centra Wsparcia Badan Klinicznych jako flagowe osrodki badan klinicznych tworzace
Polska Sie¢ Badan Klinicznych.
8.6.2. Funkcjonowanie i organizacja osrodka.
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8.6.3. Korzysci zwigzane z pracg w Centrum Wsparcia Badanh Klinicznych.
8.7. Temat VII - Jak rozpoczaé prace w obszarze badan klinicznych? Rekrutacja.:
8.7.1. Rozmowa kwalifikacyjna — jak sie przygotowac.
8.7.2. Jak sta¢ sie atrakcyjnym kandydatem dla pracodawcy — wymagane kompetencje,
podnoszenie kwalifikacji.
8.7.3. Gdzie szukac informacji o mozliwosci pracy w obszarze badan klinicznych? — perspektywy
na rynku pracy.
8.8. Temat VIII - Jak sponsor badania klinicznego szuka odpowiedniego badacza do
prowadzenia badania klinicznego?
8.8.1. Proces poszukiwania gtbwnego badacza do badania klinicznego w praktyce.
8.8.2. Charakterystyka gtdwnego badacza atrakcyjnego dla sponsora.
9. Zadania do wykonania przez prelegentow:

Prelegenci wyznaczeni przez Wykonawce, spetniajgcy warunki okreslone w pkt 10.5.4.2. SWZ opracujg
zakres merytoryczny wystgpien zgodnie z propozycjami przedstawionymi w pkt 8 czesci Il OPZ, {j.
przygotujg prezentacje multimedialne w formacie przekazanym przez Zamawiajgcego i wszystkie
potrzebne materialy niezbedne do przeprowadzenia wyktadoéw oraz poprowadzg wyktady. Kazda
prezentacja powinna by¢ zaplanowana na ok. 35 min. Dodatkowo po kazdej prezentacji jest
przewidziany czas (10 min.) na zadawanie pytan i dyskusje z uczestnikami konferencji. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu ww. materiaty w terminie do osmiu dni przed planowanym terminem
konferencji do wgladu i akceptacji. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag w terminie
trzech dni od dnia przekazania ww. materiatdw do akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu przygotowane finalne wersje prezentacji w formie via e-mail nie pdzniej niz w terminie
do trzech dni przed planowanym terminem konferencji

10. W cenie ustugi Wykonawca zapewni przekazanie praw autorskich majgtkowych, praw zaleznych
i pokrewnych na Zamawiajgcego do materiatu edukacyjno-informacyjnego (prezentacji przygotowanych
przez prelegentdéw) na wszystkich polach eksploatacji, w szczegdlnosci:

10.1. Utrwalania i zwielokrotniania jakgkolwiek technikg i na jakimkolwiek nosniku np. ptyta DVD,
pendrive.

10.2. Wprowadzania do komputera oraz do sieci komputerowej i/lub multimedialne;j.

10.3. Publicznego udostepniania materiatlu w taki sposéb, aby kazdy mogt mieé do niego dostep
W miejscu i czasie przez siebie wybranym (m.in. w Internecie).

Wykonawca w protokole odbioru przedmiotu Umowy oswiadczy, iz przeniesienie w/w praw
autorskich majatkowych, praw zaleznych nie jest ograniczone czasowo ani terytorialnie.
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Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia odpowiednich uméw o przeniesienie autorskich praw
majgtkowych z wszystkimi osobami, z ktérymi bedzie wspodtpracowac przy realizacji Umowy oraz ktére
wnoszg wkiad twoérczy do utworéw powstatych przy realizacji czesci merytorycznej konferenciji,
obejmujgcych pola eksploatacji wymienione w Umowie oraz zawrze z nimi postanowienia w ramach
zawieranych umoéw ograniczenia korzystania z autorskich praw osobistych.

11. Wykonawca zobowigzuje sie, ze kazda prezentacja bedzie spetniata ponizsze wymagania w zakresie
jakosci:
11.1. Czytelny przekaz, przez co rozumie sie, ze tre$¢ zostanie przekazana w sposob profesjonalny,
merytoryczny i zrozumiaty dla odbiorcy.

11.2. Czas trwania kazdej prezentacji powinien by¢ zgodny z harmonogramem konferenciji.

11.3. Prezentacje multimedialne powinny by¢ przygotowane w formacie przekazanym przez
Zamawiajgcego oraz zawiera¢ wszystkie niezbedne oznaczenia/loga projektowe.

12. Wykonawca jest zobowigzany do pozyskania przed konferencjg i przekazania Zamawiajgcemu
w terminie do osmiu dni przed planowanym terminem konferencji zgody na udostepnianie wizerunku,
ktéry bedzie utrwalony na materiale filmowym lub/i zdjeciu/ zdjeciach podczas Konferencji, ktéra stanowi
zatgcznik nr 8 do SWZ.

ZADANIA DO WYKONANIA PRZEZ WYKONAWCE

1. Dysponowanie i przygotowanie studia do nagran onlinena zywo oraz aranzacja tej przestrzeni
przeznaczonej dla konferansjera spotkania oraz ttumacza polskiego jezyka migowego, jezeli ttumacz
bedzie w studiu. Wykonawca zapewni klimatyzowane studio nagran wraz z niezbedng infrastrukturg
techniczng jak oswietlenie, stabilne tgcze internetowe, tto w postaci elektronicznej (ekran o odpowiedniej
rozdzielczosci lub jezeli to jest mozliwe techniczne, tto ustawiane w ramach funkcji oprogramowania do
prowadzenia konferencji on-line zapewniajgce wystarczajgcg widocznoé¢ dla logotypdw. Zamawiajgcy
dopuszcza zorganizowanie sceny z podestem, tak, aby podest pomiescit konferansjera spotkania oraz
ttumacza polskiego jezyka migowego wraz z meblami scenicznymi (2 fotele, 1 stolik, mownica
z brandingiem konferencji). Szeroko$¢ sceny musi uwzgledniaé ustawienie foteli i mownicy
z uwzglednieniem rezimu sanitarnego.

2. Zapewnienia platformy online wraz z licencjg do realizacji spotkan/konferencji w trybie zdalnym dla
maksymalnie 150 uczestnikéw zrekrutowanych przez Zamawiajgcego. Dodatkowo Wykonawca musi
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zagwarantowac¢ dostep do platformy dla prelegentéw, konferansjera i obstugi technicznej. Dostep do
platformy powinien by¢ bezptatny dla uczestnikéw.

2.1. Platforma powinna posiadaé¢ nastepujgce funkcjonalnosci:
2.1.1. Mozliwosé realizacji spotkan do 9 godzin, w dni robocze.

2.1.2. Mozliwos¢ aktywnego udziatu uczestnikébw w systemie video i audio, w tym mozliwosé
zarzagdzania systemem audio i video uczestnikdw (np. wigczenia i wytgczenia kamerki
i mikrofonu uczestnikom spotkania).

2.1.3. Zapewnienie aktywnego udziatu uczestnikdw w konferencji z wykorzystaniem opcji czatu.

2.1.4. Mozliwos¢ wyswietlania prezentacji/plikéw multimedialnych, mozliwosé udostepnienia
ekranu przez uczestnika spotkania/prelegenta, mozliwos¢ udzielenia uprawnien
uczestnikowi, prelegentowi, konferansjerowi do nawigowania wyswietlang prezentacja.

2.1.5. Akceptacja obecnoéci uczestnikdw na konferencji oraz mozliwos¢ wykluczenia uczestnikow
w przypadku nieuprawnionego uczestniczenia w konferencji lub niewtasciwego zachowania
uczestnikow.

2.1.6. Mozliwos¢ dzielenia ekranu na moduty np. widok prelegenta + widok wyswietlanej
prezentacji + widok ttumacza j. migowego.

2.2.  Oprogramowanie niezbedne do uczestnictwa w spotkaniu musi by¢ kompatybilne z powszechnie
uzywanymi systemami operacyjnymi: Windows, iOS, Android, Mac OSX.

2.3. Zamawiajgcy, na 3 dni przed planowanym terminem konferencji przekaze Wykonawcy liste
zarejestrowanych uczestnikow wraz z adresami mailowymi. Wykonawca, na 2 dni przed
konferencja, zobowigzany bedzie do przestania uczestnikom linku i hasta umozliwiajagcego
zalogowanie sie do platformy online wraz z krétkim materiatem informacyjnym na temat
funkcjonalnosci platformy, celem zapewnienia ich petnej partycypacji w wydarzeniu.
Zamawiajgcy dopuszcza korekte listy (zdarzenia losowe, zgtoszone informacje od uczestnikéw
o braku mozliwosci uczestniczenia w konferencji) przed samg konferencjg jednak w nie wiekszej
ilosci niz 10 % maksymalnej liczby uczestnikow.

3. Przeprowadzenie wydarzenia online:

3.1. Przedstawienie Zamawiajgcemu, prelegentom oraz konferansjerowi funkcjonalnoéci platformy
do obstugi wydarzenia online ze szczegdlnym ukierunkowaniem na te wykorzystywane podczas

konferenciji.
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3.2. Obstuga techniczna spotkania, w tym akceptacja obecno$ci uczestnikow na konferenciji,
wyswietlanie prezentacji i innych multimediow, jesli bedg mialy zastosowanie, zapewnienie
i monitorowanie biernego i aktywnego udziatu osdéb w konferencji, zarzgdzanie udzielaniem
mikrofonu i kamerki (wtgczanie, wytgczanie).

3.3. Zagwarantowanie personelu (w niezbednej liczbie oséb) zapewniajgcego obstuge techniczng
m.in. obstuge komputera, dbanie o poprawnos¢ i ciggtos¢ transmisji online oraz mozliwosc
skutecznej interakcji z uczestnikami konferencji, ciggto$¢ dziatania i sprawnosé wszystkich
elementéw wyposazenia technicznego, w tym usuwanie ewentualnych awarii oraz czuwanie nad
prawidtowym dziataniem sprzetu, oprogramowania oraz tgczy. Personel ten bedzie dostepny co
najmniej godzine przed rozpoczeciem konferencji oraz w trakcie jej trwania.

3.4. Zapewnienie jednej osoby petnigcej funkcje moderatora konferencji - konferansjera.
Konferansjer musi posiada¢ co najmniej roczne doswiadczenie w zawodzie, preferowany
dziennikarz/ aktor/ prezenter/ konferansjer. Profil zawodowo - osobowy konferansjera powinien
by¢ dostosowany do charakteru wydarzenia.

3.5. Wykonawca zapewni moderatora czatu (inna osoba niz konferansjer) zarzadzajgcego procesem
dyskusji (zadawaniem pytan i udzielaniem odpowiedzi) oraz wspétpracujgcego w tym celu
Z prelegentem i konferansjerem; wpisywanie wczesniej ustalonych z Zamawiajgcym tresci do
czatu celem zachecenia uczestnikow spotkania do dyskusji i przekazywanie osobie wyznaczone;j
przez Zamawiajgcego ewentualnych pytan od uczestnikow do prelegentéw do dalszego
zarzadzenia; mozliwos¢ ewentualnego kasowania wypowiedzi o wulgarnym charakterze.

3.6.  Wykonawca umozliwi przeprowadzenie spotkania prébnego z prelegentami, konferansjerem
i Zamawiajgcym przed wydarzeniem.

3.7.  Spotkanie prébne moze odby¢ sie najpdzniej 1 dzieh roboczy przed wydarzeniem. Po konsultacji
Wykonawcy z Zamawiajgcym co do daty i godziny spotkania prébnego, Wykonawca wygeneruje
link do spotkania, przekaze drogg mailowg Zamawiajgcemu na adres kontaktowy wskazany
w umowie jako zaproszenie na spotkanie prébne oraz prelegentom i innym osobom
Zaangazowanym w organizacje spotkania.

4. Wykonawca zapewni aranzacje pomieszczenia dedykowanego dla konferansjera/moderatora i oprawe
graficzng wydarzenia adekwatng do charakteru i koncepciji spotkania, w tym m.in.:

4.1.  Wykorzystanie jako tta do platformy projektu graficznego dostarczonego przez Zamawiajgcego.

5. Wykonawca zobowigzany jest do sprawnej i terminowej realizacji konferencji oraz statej wspotpracy
z Zamawiajgcym, w tym:
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Europeri EARVAVAVA SR L e
wiedza Edukacja Rozwdj - OlsKa - Zdrowia Europejsid Fundusz Spoleczry

Akademia Badan Klinicznych - rozwdj kompetencji zespotow badawczych w podmiotach leczniczych
Swiadczqcych ustugi szpitalne oraz lekarzy zatrudnionych w placéwkach podstawowej opieki zdrowotnej

5.1. Pozostawania w statym kontakcie (kontakt telefoniczny oraz drogg elektroniczng; spotkania
Z Zamawiajgcym w miare potrzeb, pomoc i wsparcie dla pracownikédw Zamawiajgcego
w przygotowaniu konferenciji, wyznaczenie osoby koordynujgcej do kontaktéw roboczych).

5.2.  Informowania o pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji
konferenciji.

5.3.  Wyjasnienia i konsultowania wszelkich zapytan i niejasnosci lub btedéw zgtaszanych przez
uczestnikow konferenciji.

6. Wykonawca zapewni bezpieczehnstwo podczas transmisji online oraz niezbedng infrastrukture
i licencjonowane oprogramowanie.

7. Wykonawca jest zobowigzany zrealizowa¢ zadanie zgodnie z wymogami zawartymi w zatgczniku nr 2
do Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminaciji, tj. Standardy
dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 odnoszgcymi sie do organizacji konferencji i spotkan
online (tzw. standard cyfrowy). Dokument dostepny pod adresem:

(https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/100565/Zalacznik nr 2 do Wytycznych w zakresie
rownosci zatwiedzone 050418.pdf).

8. Wykonawca zapewni ustuge ttumaczenia migowego. Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia
odpowiednich warunkow do realizacji ttumaczenia, tak aby ttumacz migowy byt widoczny dla
uczestnikow konferencji on-line.

9. Tlumaczenie wykonane musi by¢ przez osobe z biegtg znajomoscig polskiego jezyka migowego (PJM)
posiadajgcg certyfikat T2 Polskiego Zwigzku Giluchych lub réwnowazny oraz posiadajgca
doswiadczenie (min. roczne) w zakresie ttumaczenia na PJM. Stréj ttumacza musi by¢ dostosowany do
rangi i charakteru spotkania (np. stosowny stréj bez znakéw firmowych itp.)

10. Wykonawca w terminie jednego dnia roboczego po konferencji przekaze Zamawiajgcemu:

10.1. Liste uczestnikow konferencji z danymi identyfikujgcymi instytucje/firme/organizacje itp, jaka
reprezentujg, wygenerowang na podstawie logowania si¢ na platformie.

10.2. Ww. materiaty z konferencji nalezy przekaza¢ Zamawiajacemu w wers;ji elektronicznej (na ptycie
CD/DVD/pamie¢ USB Iub przekaza¢ za pomocg e-mail na adres wskazany przez
Zamawiajgcego link do chmury, z ktérej Zamawiajgcy bedzie mogt pobra¢ materiaty. Link ma
by¢ aktywny przez 7 dni od daty konferencji. Link musi by¢ zabezpieczony hastem. Hasto
zostanie przekazane Zamawiajgcemu odrebnym e-mailem).
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