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1. Stownik

Administrator — pracownik wskazany przez Zamawiajgcego posiadajgcy dostep do
wszystkich modutéw Systemu (funkcji, widokéw, pdél lub wydzielonych grup/podzbioréw
danych) wraz z mozliwoscig nadawania uprawnien uzytkownikom oraz parametryzacji funkciji

rozliczalnosci uzytkownikow.

Aktualizacja — dokonywanie zmian w Systemie w zwigzku ze zmieniajgcym sie otoczeniem
prawnym lub zwigzane z wprowadzaniem przez producenta oprogramowania modyfikacji

funkcjonalnosci juz istniejgcych w Systemie badz dostarczaniem nowych.

Analiza Przedwdrozeniowa — zbiér dokumentéw i innych rezultatéw prac, opracowany
i dostarczony przez Wykonawce w ramach wykonywania Etapu |, obejmujgcego
w szczegolnosci opracowanie koncepcji Wdrozenia, przeprowadzenie przez Wykonawce
analizy potrzeb przedstawionych przez Zamawiajgcego w zakresie uwzgledniajgcym

uwarunkowania okreslone w OPZ.

Btad Krytyczny — wada skutkujgca nieprawidtowym dziataniem Systemu powodujgca albo
catkowity brak mozliwosci korzystania z Systemu albo takie ograniczenie mozliwosci
korzystania z niego, ze przestaje on spetnia¢ swoje podstawowe funkcje. Przyktadem
Btedu Krytycznego jest niemoznos¢ uruchomienia Systemu, brak odczytu/zapisu ze Zzrodet
danych (bazy danych), utrata danych lub ich spdéjnosci, brak mozliwosci zalogowania
uzytkownika, niedostepnosc¢ krytycznych funkcji Systemu (Przyktadem Btedu Krytycznego
jest np. brak mozliwosci obliczenia wynagrodzenia i sporzadzenia przelewéw do list ptac,
brak mozliwos$ci wygenerowania sprawozdan, planow, brak mozliwosci wygenerowania
deklaracji, JPK).

Blad Wazny — wada polegajgca na nieprawidtowym funkcjonowaniu Systemu, w tym
dziatanie niezgodne z Dokumentacjg, skutkujgce btednymi zapisami w bazie danych
Systemu lub btednym albo nieskutecznym wprowadzaniem, przetwarzaniem lub
wyprowadzaniem informacji (Przykladem Btedu Waznego jest np. brak dostepu do
okreslonego raportu, brak mozliwosci exportu danych do okreslonego formatu pliku,

nieprawidtowa dekretacja dokumentu, btedne zapisy wprowadzonych danych).
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Btad Niskiej Kategorii — w szczegodlnosci dziatanie niezgodne z Dokumentacjg lub inna
przyczyna niedziatania Systemu inna niz Bigd Krytyczny lub Btagd Wazny polegajgca na
nieprawidtowym funkcjonowaniu Systemu, nieograniczajgca zakresu funkcjonalnego

Systemu, ale utrudniajgca prace Uzytkownikom lub Administratorom.

Czas Naprawy — okres liczony od momentu przekazania Zgtoszenia przez Zamawiajgcego

do chwili dokonania Naprawy przez Wykonawce.

Czas Reakcji — czas, jaki uptynat od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce do pierwszego

kontaktu z Zamawiajgcym w zgtaszanej sprawie.

Dokumentacja — wszelkie dokumenty sporzgdzone samodzielnie przez Wykonawce,
przekazywane Zamawiajgcemu lub przygotowane wspdlnie z Zamawiajgcym. Obejmuje
w szczegolnosci: Analize Przedwdrozeniowa, Dokumentacje Uzytkowg Systemu — do kazdego

Modutu, techniczng dokumentacje powdrozeniowa.

Dzien roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dOni ustawowo wolnych od
pracy o ktorych mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od

pracy oraz dni wolnych u Zamawiajgcego.

E-Portal dla Pracownika — to narzedzie umozliwiajgce komunikacje oraz wymiane danych
pomiedzy pracownikami, a osobami petnigcymi role kierownicze, a takze dostep
pracownika do danych kadrowo-ptacowych oraz zwigzanych z przypisanymi srodkami

trwatymi oraz wyposazeniem.

Etap — wydzielona organizacyjnie i funkcjonalnie cze$¢ procesu zmierzajgcego do Wdrozenia

Systemu w Turze | i Turze Il.

Gwarancja — udzielona przez Wykonawce, w ramach wynagrodzenia gwarancja jakosci na
System, w ramach ktérej Wykonawca zobowigzany jest do usuwania Wad w Oprogramowaniu

na warunkach oraz w zakresie opisanym w OPZ.

Godziny Robocze — godziny od 7.00 do 17.00 w Dni Robocze. Jedna godzina robocza to 60

minut zegarowych.
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Harmonogram — plan obejmujgcy terminy realizacji przedmiotu zaméwienia oraz terminy

odbioréw Etapéw w danej Turze.

Instalacja Oprogramowania — wykonanie prac informatycznych majgcych na celu techniczne
przygotowanie Oprogramowania wraz z jego ewentualnymi modyfikacjami do uzytkowania
produkcyjnego przez Zamawiajgcego, poprzez jego wprowadzenie do zasobow serwera oraz
stacji wzorcowej, a takze jego parametryzacje i konfiguracje pozwalajgcg na prace oraz

powielenie na stacjach roboczych w jednostce.

Koordynatorzy Wdrozenia — osoby odpowiedzialne za biezgcg wspédtprace i koordynacje
dziatan przy realizacji Umowy, w tym za przygotowanie do protokolarnego odbioru

poszczegodlnych etapdw przedmiotu zamowienia.

Licencja Oprogramowania — prawo do korzystania z Oprogramowania w rozumieniu

przepisOdw ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Modut — wyodrebniona funkcjonalnie czes¢ Systemu wdrazana w trakcie okreslonego Etapu
w danej Turze. Kolejnos¢ wdrazania poszczegoélnych Modutdw opisana zostanie szczegétowo
przez Wykonawce, przy uwzglednieniu specyfikacji oraz innych wymagan Zamawiajgcego w
Analizie przedwdrozeniowej spetniajgcej wymagania opisane w niniejszym dokumencie:
1. Ptace;
Kadry;
Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych;
BHP;
PPK;
E-Portal dla Pracownika (dla 150 pracownikéw);
Ksiegowosc¢ z rejestrem banku i fakturami oraz JPK i e-Deklaracjami;

Sprawozdawczos¢;

© © N o g bk~ N

Zarzgdzanie finansowaniem - planowanie;
10. Majatek trwaty;
11. Delegacje - rejestry podrozy stuzbowych krajowych i zagranicznych;

12. Praca zdalna (dla 150 pracownikéw).
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Naprawa — trwate usuniecie Wady Systemu poprzez usuniecie przyczyny powstania Wady
skutkujgce przywréceniem petnej sprawnosci Systemu do stanu sprzed wystgpienia Wady,
w tym rowniez zakonczenie innych dziatan naprawczych. Za Naprawe bedzie uznawana
réwniez: poprawa/odzyskanie danych, jezeli dane zostaty uszkodzone lub usuniete przez

Wade lub w wyniku usuwania Wady.

Oprogramowanie — oprogramowanie komputerowe dostarczone przez Wykonawce w
wyniku realizacji Umowy. Oprogramowanie ma posta¢ Oprogramowania Standardowego i

Oprogramowania dedykowanego.

Oprogramowanie Systemowe - oprogramowanie komputerowe, w tym systemy
operacyjne, serwery baz danych i inne niz System oraz Rezultaty Prac, niezbedne do

dziatania Systemu.

Oprogramowanie Standardowe - oprogramowanie komputerowe gotowe, dostarczone
przez Wykonawce tj. gotowe w dniu zawarcia Umowy zawierajgce funkcjonalnosci opisane
w Zatgczniku nr 1 do Umowy i dostosowane w wyniku realizacji Umowy na potrzeby

Zamawiajgcego, sktadajgce sie na System.

Oprogramowanie dedykowane - Oprogramowanie dedykowane wytworzone przez
Wykonawce w wyniku realizacji Umowy poprzez wykonanie Prac rozwojowych, wytgczenie

na potrzeby Zamawiajgcego.

Personel Kluczowy - cztonkowie Personelu Wykonawcy odpowiadajgcy za realizacje

merytoryczng lub nadzér nad realizacjg Umowy, w tym Koordynator Wdrozenia.

Personel Wykonawcy - osoby fizyczne zatrudnione przez Wykonawce lub Swiadczace na
rzecz Wykonawcy indywidualnie prace réwniez na podstawie uméw cywilnoprawnych
(np. umowy o dzieto oraz umowy o swiadczenie ustug) oddelegowane przez Wykonawce

w uzgodnieniu z Zamawiajgcym do czynno$ci zwigzanych z wykonaniem Umowy.

Plan testéw — dokument opisujgcy koncepcje, zakres, metody, zasoby oraz harmonogram
przeprowadzenia Testéw. Zawiera m.in.: scenariusze testowe, dane testowe; przypadki

testowe, procedury testowe.
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Prace rozwojowe - Prace zlecane Wykonawcy przez Zamawiajgcego, majgce na celu
zmodyfikowanie lub wytworzenie nowych funkcjonalnosci Systemu. Prace rozwojowe nie
dotyczg modyfikacji lub tworzenia nowych funkcjonalnoséci, ktére sg wynikiem zmian przepisow

prawa, a ktére Wykonawca oferuje w ramach Serwisu.

Pracownik — pracownicy Zamawiajgcego w rozumieniu Kodeksu Pracy oraz pracownicy

tymczasowi, wykonujgcych prace lub ustugi na rzecz Zamawiajgcego.

Protokét Odbioru Etapu — dokument stwierdzajgcy dostarczenie Rezultatu Prac w ramach

danego Etapu w ramach Tury.

Protokét Odbioru Koicowego Tury | i Tury Il — dokumenty potwierdzajgce wykonanie i
udostepnienie Systemu — w zakresie odpowiednio Tury | i Tury Il - zgodnie z wymaganiami

Zamawiajgcego.

Przetestowanie Systemu — przeprowadzenie wszystkich prob Systemu niezbednych do

oceny jego jakosci i dokonania odbioru.

Rezultat Prac — programy komputerowe, Dokumentacja, inne utwory, a takze materiaty
i informacje niepodlegajgce ochronie prawa autorskiego, a takze ustugi stworzone lub
Swiadczone przez Wykonawce w wyniku wykonywania Umowy lub dostarczone
Zamawiajagcemu w wykonaniu zobowigzan wynikajagcych z Umowy, w tym System,
Aktualizacje, a takze Modyfikacje i jakiekolwiek inne zmiany wprowadzone do Systemu oraz

istniejgcych materiatow, w tym programow komputerowych w toku wykonywania Umowy.

Scenariusz testowy — chronologiczny opis czynnosci jakie nalezy wykonac, aby zrealizowaé
proces w Systemie/Module wraz z okresleniem kryterium poprawnosci ich wykonania. Moze

opisywac pojedyncze funkcje lub kompleksowe procesy Systemu.

Serwis - ustugi polegajgce m.in. na wsparciu Zamawiajgcego w eksploatacji i naprawach
Systemu, dostarczaniu i wdrazaniu Aktualizacji oraz $wiadczeniu innych ustug opisanych w

Umowie.

Stanowisko — jeden dostep do Systemu w ramach okreslonego Modutu.
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System — Zintegrowany System Finansowo-Ksiegowy klasy ERP, ktéry bedzie
wykorzystywany jako kluczowy instrument zarzadzania zasobami Zamawiajgcego, wdrazany

i utrzymywany na podstawie niniejszej Umowy.

Srodowisko produkcyjne — system przeznaczony dla uzytkownikéw korncowych do pracy

i wspomagania obstugi rzeczywistych proceséw gospodarczych jednostki.

Srodowisko testowe — srodowisko utworzone w celu testowania Systemu. Odzwierciedla
Srodowisko produkcyjne i stuzy do przeprowadzania Testéw na réznych poziomach

(modutowych, systemowych, integracyjnych, ustug) oraz do celéw szkoleniowych.

Test - zbiér badan, ktérych zadaniem jest sprawdzenie czy dostarczone Oprogramowanie
wraz z dostarczonym urzgdzeniem dziatajg w sposéb poprawny i zgodny z zatozeniami
okreslonymi w OPZ. Zadaniem testow jest sprawdzenie jakosci i poprawnosci funkcjonalnych
dostarczonego oprogramowania. Z punktu formalnego testy majg potwierdzi¢, ze dostarczony
System jest zgodny z wymogami Zamawiajgcego i Swiadczy ustuge na odpowiednio wysokim

poziomie.

Tura | — dostawa, instalacja i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Finansowo-Ksiegowego
klasy ERP wraz z ustugami Serwisu i Prac Rozwojowych obejmujgca Moduty: Ptace, Kadry,
Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych, BHP, PPK, E-Portal dla Pracownika (dla 150

pracownikow).

Turalll - dostawa, instalacja i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Finansowo-Ksiegowego
klasy ERP wraz z ustugami Serwisu i Prac Rozwojowych obejmujgca Moduty: Ksiegowos¢
z rejestrem banku i fakturami oraz JPK i e-Deklaracjami, Sprawozdawczos¢, Zarzgdzanie
finansowaniem — planowanie, Majatek trwaty, Delegacje - rejestry podrézy stuzbowych

krajowych i zagranicznych, Praca zdalna(dla 150 pracownikéw) .

Umowa — Umowa, ktorej wzor stanowi zatgcznik do SWZ (wraz ze wszystkimi aneksami

i zatgcznikami).

Uzytkownik Systemu (uzytkownik) — pracownik Zamawiajgcego posiadajgcy dostep do
modutéw Systemu (funkcji, widokéw, pdl lub wydzielonych grup/podzbioréw danych)

w zakresie niezbednym do wykonywania przez niego jego obowigzkéw stuzbowych.
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Wada — nieprawidtowe dziatanie Systemu lub jego elementu, w szczegdlnosci dziatanie
niezgodne z jego Dokumentacjg lub podstawowymi zatozeniami dziatania systemu. Wada

moze mie¢ postac, Btedu Krytycznego, Btedu Waznego, Btedu Niskiej Kategorii.

Wdrozenie — ogét realizowanych przez Wykonawce dziatan w ramach zamoéwienia majgcych
na celu osiggniecie w petni funkcjonalnego Systemu. Wdrozenie obejmuje w szczegolnosci
dostarczenie Systemu zgodnego z OPZ oraz Analizg przedwdrozeniowg, konfiguracje oraz
parametryzacje Systemu, przetestowanie Systemu i przekazanie do uzytkowania oraz
opracowanie i przekazanie Dokumentacji. Proces wdrozenia konczy podpisanie bez uwag

przez Strony Protokotu Odbioru Kohcowego. Wdrozenie sktada sie z Tury | i Tury Il

Zgtoszenie serwisowe — przekazanie Wykonawcy informacji o wykrytym btedzie swiadczonej

ustugi za pomocg aplikacji internetowej stuzgcej do przyjmowania i obstugi zgtoszen.

Zlecenie - pisemne zlecenie wykonania Prac rozwojowych przekazane przez Zamawiajgcego
Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie zlecen przez dedykowang platforme

elektroniczna.
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2. Cel przedsiewziecia i grupy uzytkownikdéw

Celem przedsiewziecia jest dostawa, instalacja i wdrozenie Systemu umozliwiajgcego
miedzy innymi gromadzenie, przechowywanie, informowanie, przetwarzanie,
udostepnianie danych i dokumentéw w Agencji Badan Medycznych oraz swiadczenie przez
Wykonawce Serwisu Systemu po Wdrozeniu Systemu oraz Prac rozwojowych w liczbie 90
roboczogodzin przez okres 36 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Kohcowego
Systemu Tury | w liczbie do 30 roboczogodzin oraz przez okres 27 miesiecy od dnia
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Systemu Tury Il w liczbie do 60 roboczogodzin,
zeby zapewni¢ sprawne funkcjonowanie Agencji Badan Medycznych w zakresie
prowadzenia gospodarki finansowej i obstugi ksiegowej, ptacowo-kadrowej, finansowej

oraz zarzadczej (planistycznej).

Dostawa, instalacja i wdrozenie Systemu odbywac sie bedzie w dwdch Turach. Przy zatozeniu,
ze Tura | dotyczy Modutéw: Place, Kadry, Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych, BHP,
PPK, E-Portal dla Pracownika (dla 150 pracownikéw), natomiast Tura |l dotyczy Modutow:
Ksiegowos¢ z rejestrem banku i fakturami oraz JPK i e-Deklaracjami, Sprawozdawczosé,
Zarzgdzanie finansowaniem — planowanie, Majatek trwaty, Delegacje - rejestry podrozy
stuzbowych krajowych i zagranicznych, Praca zdalna (dla 150 pracownikow).

Harmonogram realizacji prac dotyczacych Tury | i Tury Il zostat okreslony w Tabeli nr 13 i 14.

Uzytkownikami Systemu bedg upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego, dla ktérych System
dostarczony w ramach niniejszego zamdéwienia bedzie narzedziem usprawniajgcym

wykonywanie przez nich codziennych obowigzkéw stuzbowych.

Odrebng grupe beda stanowi¢ Administratorzy, z dostepem do wszystkich funkcji Systemu,

jak réwniez mozliwoécig nadawania uprawnienia Uzytkownikom Systemu.

Kolejng grupa docelowg bedg stanowié pracownicy Zamawiajgcego korzystajgcy z modutu
E-Portal-(u) dla Pracownika w celu np. weryfikacji swoich danych pracowniczych,

wynagrodzenia, wyposazenia, planu i czasu pracy, nieobecnosci oraz delegaciji.
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3. Zgodnos¢ Systemu z przepisami prawa

System musi zawieraé rozwigzania zgodne z obowigzujgcymi w danym momencie przepisami
prawa. Zamawiajgcy wymaga wiec, aby System byt aktualizowany i modyfikowany na biezgco,
co do zgodnosci z obowigzujacym prawem, w terminie 14 dni od ogtoszenia zmiany aktow
prawnych, do ktérych przestrzegania zobligowany jest Zamawiajgcy, a w szczegolnosci
Z ponizej wymienionymi ustawami, rozporzgdzeniami i innymi dokumentami wykonawczymi.
Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania oferowanego System w trakcie trwania

Umowy, w tym w okresie gwarancyjnym.

Wymienione ponizej akty prawne mogg nie wyczerpywac zakresu przedmiotu, ktory ma

wspieraé System.

3.1 Ustawy

System musi by¢ zgodny m.in. z nastepujgcymi aktami prawnymi, przede wszystkim
w zakresie w jakim dotyczg one systemow teleinformatycznych.

1. Ustawa z dnia 21 lutego 2019 r. o Agencji Badan Medycznych;

Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci;

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa,;

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

o~ DN

Ustawa z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny
finanséw publicznych;
6. Ustawa z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym;
7. Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1995 r. o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikow
i ptatnikow;
Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe;
Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug;
10. Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych;
11. Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych;
12. Ustawa z dnia 9 wrzesnia 2000 r. o podatku od czynnosci cywilnoprawnych;
13. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
14. Ustawa z dnia 14 grudnia 2018 r. o ochronie danych osobowych przetwarzanych
w zwigzku z zapobieganiem i zwalczaniem przestepczosci;

15. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych;
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16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.

30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy;

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych;

Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i macierzynstwa;

Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych;

Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkow
przy pracy i chorob zawodowych;

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych;

Ustawa z dnia 3 marca 2000r. o wynagradzaniu osoOb kierujgcych niektorymi
podmiotami prawnymi;

Ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;
Ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych;

Ustawa z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu swiadczen socjalnych;
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
Ustawa z dnia 13 marca 2003r. o szczegdlnych zasadach rozwigzywania
z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczgcych pracownikow;

Ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy;

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osob niepetnosprawnych;

Ustawa z dnia 10 stycznia 2018 r. o zmianie niektérych ustaw w zwigzku ze skréceniem
okresu przechowywania akt pracowniczych oraz ich elektronizacja;

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;
Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej;

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych;

Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej;

Ustawa z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych;

Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji;
Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych;

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego;

Ustawa z dnia 10 wrzesnia 1999 r. Kodeks karny skarbowy;
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42.
43.
44,

45,

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej;
Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych;

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne;

Ustawa z dnia 16 kwietnia 2004 r. o czasie pracy kierowcow.

3.2 Rozporzadzenia

Zamawiajgcy wymaga rowniez aby System uwzgledniat witasciwe akty wykonawcze do

wskazanych powyzej ustaw. Lista najwazniejszych aktéw wykonawczych umieszczona

zostata ponizej:

1.

10.

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych — RODO);
Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 3 pazdziernika 2016 r. w sprawie Klasyfikacji
Srodkéw Trwatych (KST);

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 22 sierpnia 2005 r. w sprawie wtasciwos$ci
organow podatkowych;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013r.
w sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub
samorzgdowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej;
Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2013 r. w sprawie miejsca
Swiadczenia ustug oraz zwrotu kwoty podatku naliczonego jednostce dokonujgce;j
nabycia (importu) towaréw lub ustug;

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towardw i ustug oraz warunkow stosowania tych zwolnien;
Rozporzgdzenie Ministra Finanséw, Inwestycji [ Rozwoju z dnia
15 pazdziernika 2019 r. w sprawie szczegdétowego zakresu danych zawartych
w deklaracjach podatkowych i w ewidencji w zakresie podatku od towardw i ustug;
Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2021r. w sprawie korzystania z
Krajowego Systemu e-Faktur;

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 29 pazdziernika 2021r. w sprawie
wystawiania faktur;

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 2 grudnia 2022r. w sprawie obnizonych

stawek podatku od towaréw i ustug w roku 2023
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 4 wrzesnia 2015r. w sprawie Polskiej
Klasyfikacji Wyroboéw i Ustug (PKWiU);

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczegétowych
zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji
instrumentow finansowych;

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnhia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych;

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 11 stycznia 2022 r. w sprawie
sprawozdawczosci budzetowej;

Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 28 grudnia 2011r. w sprawie
sprawozdawczosci budzetowej w uktadzie zadaniowym;

Rozporzgdzenie  Ministra  Spraw  Wewnetrznych i Administracji  z dnia
30 pazdziernika 2006 r. w sprawie szczegotowego sposobu  postepowania
z dokumentami elektronicznymi;

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie szczegotowej
klasyfikacji dochodéw, wydatkéw, przychodéw i rozchoddéw oraz $rodkow
pochodzgcych ze zrédet zagranicznych;

Rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia
17 grudnia 2020 r. w sprawie sprawozdan jednostek sektora finanséw publicznych
w zakresie operacji finansowych;

Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajéw
i trybu dokonywania operacji na rachunkach bankowych prowadzonych dla obstugi
budzetu panstwa w zakresie krajowych srodkéw finansowych oraz zakresu i termindéw
udostepniania informacji o stanach srodkéw na tych rachunkach;

Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 2 grudnia 2010 r. w sprawie szczegbtowego
sposobu i trybu finansowania inwestycji z budzetu panstwa;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie
sposobu ustalania przecietnej liczby zatrudnionych w celu naliczania odpisu na
zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 24 czerwca 2014r.
W sprawie organizowania prac interwencyjnych i robét publicznych oraz jednorazowej

refundacji kosztéw z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne;
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania;

Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
22 maja 2003 r. w sprawie szczego6towych zasad udzielania zwolnien od pracy osobom
0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci w celu uczestniczenia
w turnusie rehabilitacyjnym;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 15 maja 1996 r. w sprawie
sposobu usprawiedliwiania nieobecno$ci w pracy oraz udzielania pracownikom
zwolnien od pracy;

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w sprawie
przeprowadzania badan lekarskich pracownikéw, zakresu profilaktycznej opieki
zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celow
przewidzianych w Kodeksie pracy;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 27 lipca 1999 r. w sprawie
szczegotowych zasad i trybu kontroli prawidiowosci wykorzystywania zwolnien
lekarskich od pracy oraz formalnej kontroli zaswiadczen lekarskich;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 8 stycznia 1997 r. w sprawie
szczegotowych zasad udzielania urlopu wypoczynkowego, ustalania i wypfacania
wynagrodzenia za czas urlopu oraz ekwiwalentu pienieznego za urlop;
Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 29 maja 1996 r. w sprawie
sposobu ustalania wynagrodzenia w okresie niewykonywania pracy oraz
wynagrodzenia stanowigcego podstawe obliczania odszkodowan, odpraw, dodatkéw
wyrownawczych do wynagrodzenia oraz innych naleznos$ci przewidzianych w Kodeksie
pracy;

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 21 wrzesnia 2017 r. w sprawie szczegoétowych
zasad i trybu postepowania w sprawach rozliczania sktadek, do ktérych poboru jest
zobowigzany Zaktad Ubezpieczen Spotecznych;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 18 grudnia 1998 r. w sprawie
szczegotowych zasad ustalania podstawy wymiaru sktadek na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 listopada 2002 r.
w sprawie roéznicowania stopy procentowej sktadki na ubezpieczenie spoteczne z tytutu
wypadkoéw przy pracy i chorob zawodowych w zaleznosci od zagrozen zawodowych

i ich skutkow;
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 2 wrzesnia 1997 r. w sprawie stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 r. w sprawie
ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy;

Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie
szkolenia w dziedzinie bezpieczehstwa i higieny pracy;

Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 7 stycznia 2022 r. w sprawie przedtuzenia
termindw poboru i przekazania przez niektorych ptatnikéw zaliczek na podatek
dochodowy od o0sob fizycznych;

Rozporzgdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 grudnia 2018
r. w sprawie dokumentacji pracowniczej;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej

stosowania.
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4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest:

1) Dostawa, instalacja i wdrozenie przez Wykonawce Systemu na potrzeby Agenciji

Badan Medycznych, a w tym:

a)

b)

c)

d)

f)
9)
h)

)

K)

wykonanie Analizy przedwdrozeniowej, w ramach ktorej zostang okreslone
i zmapowane procesy operacyjne oraz konfiguracji dostarczanego
Oprogramowania standardowego,

instalacje Oprogramowania standardowego w srodowisku sprzetowo-
programowym (infrastrukturze),

dostarczenie licencji na oferowany System oraz na oprogramowanie
niezbedne do prawidtowego jego funkcjonowania: systemy operacyjne,
silniki baz danych itp.,

Wdrozenie Systemu na srodowisko testowe,

migracje danych z obecnie wykorzystywanego systemu Comarch ERP
Optima oraz arkuszy kalkulacyjnych (w przypadku obszaru zarzadzania
finansami),

przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw i Administratorow,
przeprowadzenie testéw akceptacyjnych w srodowisku Wykonawcy,
przetestowanie Systemu pod kgtem funkcjonalnosci i wydajnosci oraz
udzielenie Zamawiajgcemu wsparcia przy testowaniu poszczegolnych
Modutéw Systemu oraz catosci Systemu przed uruchomieniem,
uruchomienie w petni funkcjonalnego Systemu,

stworzenie oraz dostarczenie Zamawiajgcemu aktualnej Dokumentaciji
Systemu, w tym dokumentacji technicznej, struktury bazy danych,
organizacyjnej oraz uzytkowej dla kazdego dostarczanego w ramach
Umowy Modutu i oprogramowania.

Przedmiot zamowienia bedzie realizowany w dwdch Turach i obejmuje

nastepujgce Moduty wraz z liczbg Uzytkownikéw okreslong w OPZ:

Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych;

1.

Tural

1. Ptace;
2. Kadry;
3.

4. BHP;

Strona 17 z 121

Numer sprawy ABM-ZP-6/2023
Dostawa, instalacja i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Finansowo-Ksiegowego klasy ERP na
potrzeby Agencji Badan Medycznych wraz z ustugami Serwisu i Prac Rozwojowych



5. PPK;

6. E-Portal dla Pracownika (150 Pracownikéw);

Turall

1. Ksiegowosé z rejestrem banku i fakturami oraz
e-Deklaracjami;

Sprawozdawczosé;

Zarzgdzanie finansowaniem - planowanie;

Majatek trwaty;

Delegacje - rejestry podrozy stuzbowych krajowych i zagranicznych;

o 0k w N

Praca zdalna (150 Pracownikéw)

2) Zapewnienie Zamawiajgcemu przez Wykonawce:

JPK-(i)

a) licencji na korzystanie z Systemu w zakresie oraz na zasadach opisanych

w Umowie oraz Zatgcznikach do Umowy,

36 miesiecznej Gwarancji, w tym 36-miesiecznej gwarancji producenta na

dostarczone Oprogramowania standardowe w ramach realizacji zaméwienia

3) Swiadczenie przez Wykonawce:

a) Serwisu Systemu po Wdrozeniu Systemu przez okres 36 miesiecy od dnia

podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Systemu w Turze | oraz przez okres

27 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Systemu w Turze

. Wskazane terminy sg terminami maksymalnymi, a uptyw 36 miesiecy

Swiadczenia Serwisu Systemu w Turze | liczac od dnia podpisania Protokotu

Odbioru Koncowego Systemu w Turze |, kohczy rowniez okres Swiadczenia

Serwisu Systemu w Turze Il

b) Prac rozwojowych przez okres 36 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru

Koncowego Systemu Tury | w liczbie maksymalnej 30 roboczogodzin, oraz 27

miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Systemu Tury Il w

liczbie maksymalnej 60 roboczogodzin. Wskazane terminy sg terminami

maksymalnymi, a uptyw 36 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru

Koncowego Systemu w Turze | kohczy rowniez okres swiadczenia wspomnianej

ustugi z Tury Il, chyba ze wczesniej Zleceniodawca wykorzysta roboczogodziny

zaplanowane dla Tury I i Il

2. Zgodnie z art. 441 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z prawa

opcji polegajacego na rozszerzeniu zakresu zamowienia o Swiadczenie przez WWykonawce

Numer sprawyABM-ZP-6/2023
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Serwisu Systemu przez okres kolejnych maksymalnie 36 miesiecy od dnia zakonczenia
ustugi, o ktérej mowa w pkt 1 ppkt 3) powyzej oraz Prac rozwojowych w liczbie
maksymalnej do 90 roboczogodzin. Przy realizacji prawa opcji obowigzujg zasady
wskazane w punktach 4.8-4.11 OPZ.

4.1 Infrastruktura techniczno-systemowa Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy informuje, iz infrastruktura serwerowa wykorzystywana na potrzeby
Agencji znajduje sie w kolokowanej przestrzeni w Centrum Danych. Pracownicy Agencji
tgczg sie z biura za pomocg fgcza transmisyjnego warstwy L2 OSI z Centrum Danych.
Praca w Agencji odbywa sie zaréwno w trybie stacjonarnym jak i zdalnym, przy czym
w przypadku pracy zdalnej dostep do zasobow Agencji odbywa sie za pomocg ustug
VPN.

2. Zamawiajacy informuje, ze dysponuje zasobami chmury prywatnej umozliwiajgcymi
instalacje wirtualnych maszyn serwerowych na potrzeby instalacji Systemu.
Przewidywany zakres powinien obejmowac instalacje serweréw produkcyjnych:
bazodanowego, aplikacyjnego, a takze serwera dostepow dla uzytkownikéw (Remote
Desktop Services) oraz serwera srodowiska testowego o nastepujacych parametrach:

1) Serwer bazodanowy - CPU — 2,5 GHz, 8core, RAM 32-48GB, zasob dyskowy na
macierzy do 1000GB.

2) Serwer aplikacyjny - CPU — 2,5 GHz, 8core, RAM 32GB, zaso6b dyskowy na
macierzy do 1000GB

3) Serwer RDS - CPU - 2,5 GHz, 2core, RAM 8GB, zas6b dyskowy na macierzy do
500GB.

4) Serwer $rodowiska testowego - CPU — 2,5 GHz, 4core, RAM 16GB, zaséb
dyskowy na macierzy do 500GB.

3. Zamawiajgcy informuje, ze posiada licencje Microsoft Windows Server 2019 Datacenter
do zainstalowania systemow operacyjnych na ww. maszynach wirtualnych.

4. Zamawiajgcy informuje, Ze stacje robocze uzytkownikdw wyposazone sg w
Oprogramowanie Systemowe Microsoft Windows 10 lub Microsoft Windows 11. Tym
samym oferowany System musi by¢ w petni kompatybilny z wyzej wymienionymi
systemami operacyjnymi.

5. Zamawiajacy informuje, ze pracownicy Agencji korzystajg z sieciowych urzgdzen do
wydrukow, skanowania i kopiowania dokumentoéw producentéw:

1) Konica Minolta BizHub C454e,
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2) Brother HL-L2370DN series,
3) Konica Minolta bizhub 3301P.

4.2 Licencje

1. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dostarczyt peten zestaw licencji na System,
koniecznych do uruchomienia i poprawnej pracy opisanych w OPZ funkcjonalnosci.

2. Wykonawca dostarczy licencje dla uzytkownikéw pozwalajgce na uzywanie Modutéw na
dowolnej liczbie komputerow klienckich w sieci komputerowej Zamawiajgcego przy
jednoczesnym uzywaniu przez dowolng liczbe pracownikéw. Zamawiajgcy zaktada

nastepujgca liczbe uzytkownikéw:

Opis licencji Liczba licencji
Uzytkownik 15

E-Portal dla Pracownika 150

Praca zdalna 150
Administrator Systemu 2

3. Wykonawca dostarczy w ramach zamdéwienia licencje Remote Desktop Services
umozliwiajgce prace zdalng dla 15 Uzytkownikéw Systemu.

4. Dla oprogramowania wymagajgcego licencji obcych, nie bedgcego wiasnoscig
Wykonawcy, ma on dostarczyé¢ klucze licencyjne, nosniki oprogramowania lub wskazac
miejsce umozliwiajgce pobranie oprogramowania w trybie online, dokumentacje, licencje
oraz wszelkie inne sktadniki dotgczone do oprogramowania przez jego producenta.
Licencje muszg by¢ wystawione na Zamawiajgcego, a Wykonawca dopetni wszystkich
formalnosci wymaganych prawem, licencjag i innymi wymogami producenta
zapewniajgcych, ze Zamawiajgcy bedzie petnoprawnym uzytkownikiem dostarczonego
Systemu.

5. Wszystkie dostarczone licencje nie mogg naktadac ograniczen czasowych na prawo do
uzytkowania oprogramowania oraz ograniczaC ilos¢ jednoczesnych sesji pracy

w Systemie.
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4.3 Wymaganie dotyczace dziatania Systemu

1.

10.

System musi dziata¢ w trybie ciggtym. Aktualizacje i inne czynnosci techniczne, ktore
wptywajg na ciggtos¢ pracy, muszg by¢ wykonywane poza godzinami pracy
Zamawiajgcego tj. 8:00 — 16:00.

System musi by¢ w petni zintegrowany i pracowac¢ na jednej wspdlnej bazie danych
zrodtowych.

System musi mie¢ mozliwos¢ przejscia z jednego Modutu do drugiego (w ramach
uprawnien Uzytkownika) bez koniecznosci wylogowywania i ponownego logowania sie do
poszczegoélnych Modutdow. Zamawiajgcy wymaga petnej integracje Systemu z MS AD.
Wszystkie Moduly muszg wymienia¢c pomiedzy sobg informacje tak, aby unikngc
wielokrotnego wprowadzania tych samych danych do Systemu.

System musi maksymalnie jak tylko mozliwe automatyzowaé czynnosci wykonywane
przez uzytkownika.

System musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania uprawnien okreslajagcych zaréwno dostep
do danych (wg rodzaju informacji lub wg struktury organizacyjnej Agencji Badan
Medycznych) jak i do funkcji poszczegdinych modutdw poprzez tworzenie rél
i przydzielanie ich uzytkownikom. Uprawnienia powinny by¢ definiowane przynajmniej
z ziarnistoécig CRUD: odczyt, zapis, modyfikacja, usuwanie. System powinien rejestrowac

oraz umozliwia¢ przechowywanie logéw z pracy i dziatania uzytkownikow.

. W momencie uruchomienia, System musi mie¢ zdefiniowane przynajmniej podstawowe

role uprawnien, okre$lajgce dostep do modutéw Systemu dla Uzytkownikéw, w tym
Administratorow.

System musi posiada¢ mozliwos¢ sprawdzenia przez kazdego pracownika
Zamawiajgcego zawartosci bazy danych Systemu w zakresie kadrowo-ptacowym oraz
w zakresie przypisanego wyposazenia i majgtku trwatego dotyczgcych wytgcznie jego
osoby (E-Portal dla Pracownika) w okreslonym zakresie informacji i tylko w zakresie do
odczytu, w celu umozliwienia uzyskania informacji oraz weryfikacji przechowywanych
w Systemie danych.

System musi umozliwia¢ kazdemu pracownikowi Zamawiajgcego planowanie
i potwierdzanie urlopdw wypoczynkowych, nieobecnosci i wyjazdow stuzbowych (E-Portal
dla Pracownika).

System musi umozliwia¢ wymiane danych z innymi systemami teleinformatycznymi za
pomocg protokotdw komunikacyjnych i szyfrujgcych okreslonych w obowigzujgcych
przepisach, normach, standardach lub rekomendacjach ustanowionych przez krajowag

jednostke normalizacyjng lub jednostke normalizacyjng Unii Europejskiej.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kodowanie znakéw w dokumentach wysytanych z Systemu lub odbieranych przez System,
takze w odniesieniu do informacji wymienianej przez System z innymi systemami na
drodze teletransmisji, o ile wymiana ta ma charakter wymiany znakéw, odbywac sie
powinno wedtug standardu Unicode UTF-8 okreslonego przez norme ISO/IEC 10646 wraz
ze zmianami lub norme jg zastepujgcg. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie
kodowanie znakow wedtug standardu Unicode UTF-16 okreslonego przez norme ISO/IEC

10646.

System musi umozliwiaC wymiane zasobow informacyjnych przez Zamawiajgcego do

danych zawierajgcych:

1) Zgodnosé ze standardami plikow pakietu MS Office 20xx, dokumenty tekstowe,
tekstowo-graficzne lub multimedialne co najmniej w nastepujgcych formatach
danych: txt, rtf, pdf, xps, doc, docxx, xls, xIsx, ppt, pptx,

2) informacje graficzng co najmniej w nastepujgcych formatach danych: jpg, tif,

3) informacje dzwiekowg lub filmowg co najmniej w jednym z formatéow danych
z zatgcznika nr 2 do Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych.

System musi mie¢ mozliwos¢ archiwizowania dokumentéw wyjsciowych poprzez

zmniejszenie ich objetosci co najmniej formacie .zip.

Do definiowania uktadu informacji polegajgcego na okresleniu elementoéw informacyjnych

oraz powigzan miedzy nimi oraz do przetwarzania dokumentéw zapisanych w formacie

XML System musi umozliwia¢ stosowanie co najmniej jednego z formatéw danych z

zatgcznika nr 2 do Rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram

Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych.

Do elektronicznego podpisywania, weryfikacji podpisu, opatrywania pieczecig

elektroniczng i szyfrowania dokumentow elektronicznych System musi umozliwiac

zastosowanie wszystkich formatéw z zatgcznika nr 2 do Rozporzadzenia Rady Ministréw

w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw

publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla

systemoéw teleinformatycznych.

System musi umozliwiaé tworzenie raportéw/sprawozdan wynikajgcych z przepisow

prawnych do ktorych przedktadania zobligowana jest panstwowa osoba prawna.

System musi posiada¢ mechanizm tworzenia dowolnych szablonéw dokumentow

(zaswiadczen, opinii, korespondencji seryjnej) z uzyciem informacji zawartych w bazie
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danych umozliwiajgac wprowadzanie tekstu statego oraz pél zmiennych okreslajgcych
informacje, ktéra zostanie uzupetniona na etapie generowania i drukowania
ww. dokumentu dla konkretnego pracownika oraz mozliwos¢ zapisu szablonu dokumentu
do wykorzystania w przysziosci.

18. System musi posiada¢ mozliwos¢ uzupetniania dokumentu przed jego wydrukiem o dane
W nim nie zawarte.

19. System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie transakcji w réznych walutach
z automatycznym przeliczaniem wartosci na PLN.

20. System musi by¢ polskojezyczny oraz posiada¢ dokumentacje w jezyku polskim w wersji
elektronicznej pozwalajgcg na samodzielng nauke obstugi kazdego modutu.
Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyjasniaé zasady pracy
Z programem oraz zawierac opisy przyktadowych scenariuszy pracy. Dokument zostanie
przekazany przez Wykonawce przy odbiorze Etapu Il w danej Turze.

21. Funkcje oraz nazwy etykiet powtarzajgce sie w roznych modutach muszg by¢ dostepne
dla uzytkownika pod takg samg nazwg w menu oraz pod takg sama etykieta.

22. System musi posiada¢ wyrdznienie pol, ktére nalezy niezbednie wypetni¢ w celu
zapisania formularza (pol obligatoryjnych) np.: czerwona ramka lub wyrdzniajacy sie
kolor tta pola. Pola wymagane do wypetnienia (obligatoryjne) muszg by¢ wyréznione
caty czas, w szczegolnosci przed zapisem formularza.

23. System musi spetnia¢ ponizsze wymagania wydajnosciowe:

a) czas realizacji dla standardowych funkcji wyszukujgcych nie moze by¢ dtuzszy niz
2 sekundy;

b) przecietny czas realizacji funkcji zapisujgcych zmiany w Systemie (poza funkcjami
raportujgcymi i agregujacymi) nie dtuzszy niz 2 sekundy. Wyjgtkiem jest
zapisywanie zatgcznikow (plikéw), czas wtedy nie moze by¢ dtuzszy niz 5 sekund
(dokumenty zeskanowane);

c) System realizuje operacje raportujgce i agregujace, w tym tworzy zestawienia
i sprawozdania w czasie nie dtuzszym niz 10 minut. Takie operacje nie mogg
powodowac zauwazalnego spowolnienia pracy Systemu;

d) lista operacji, ktére nie bedg spetniaty warunkéw wydajno$ciowych wraz
z podaniem uzasadnienia powstania takiej sytuacji musi zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu do akceptacji jako jeden z warunkéw odebrania Systemu.

24. System musi zapewnia¢ kontrole wspoétuzytkowania danych/dokumentdéw, wykluczajgc
mozliwo$¢ powstawania konfliktéw czy utraty informacji, podczas jednoczesnej edycji tych

samych danych/dokumentéw przez wigcej niz jednego uzytkownika.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

System zapewni tworzenie i uporzgdkowane przechowywanie poszczegolnych wers;ji
dokumentéw.

System musi posiada¢ automatyczng numeracje dokumentéw z mozliwoscig ustalenia

formatu numeréw, w tym taczenie cyfr i liter. Numeracja moze byé prowadzona dla catej
jednostki Zamawiajgcego lub indywidualnie, w ramach dziatu, w zaleznosci od potrzeb.

System musi umozliwia¢ tworzenie alertdw merytorycznych oraz ostrzezen przez

uprawnionego uzytkownika.

System musi zapewnia¢ kontrole merytoryczng i formalng wprowadzania danych,

z wykorzystaniem stownikow systemowych.

System musi monitorowa¢ wszystkie zdarzenia zwigzane 2z jego eksploatacjg
(wprowadzanie danych, modyfikacja danych, kopiowania danych, drukowanie,
przeglagdanie danych itp.), usuwanie danych, przechowujgc informacje o uzytkowniku
obstugujgcym zdarzenie, musi by¢ zachowana petna rozliczalno$¢ zdarzeh.

System ma by¢ zaprojektowany zgodnie z zadami privacy by design oraz privacy by
default.

System ma zapewni¢ mozliwos¢ Zamawiajgcemu wywigzania sie ze spoczywajgcych na
nim obowigzkéw zwigzanych z ochrong danych osobowych, ma posiada¢ odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne, jak szyfrowanie czy pseudonimizacja, minimalizacja
danych, niezbedne zabezpieczenia chronigce prawa oséb, ktérych dane dotycza.

System ma zapewnia¢ mozliwos$¢ realizacji praw oséb, ktérych dane dotycza.

System musi zapewniaé¢ prowadzenie historii wprowadzonych zmian informacji i danych,
Z rejestracjg zmienianych danych: daty, czasu i osob wprowadzajgcych zmiany.

System musi posiada¢ programowe zabezpieczenia przed modyfikacjg i usunieciem przez
uzytkownika danych, ktore sg powigzane z innymi danymi w Systemie.

System musi posiadaé mechanizm zapewniajgcy mozliwosé tworzenia w intuicyjny sposob
przez uzytkownika dowolnych zestawien informacji z bazy danych:

1)  dowolny wybér kolumn,

2)  dowolne sortowanie,

3) filtrowanie zakresu danych wg jednego lub wiecej warunkéw (przedziat lub
okreslone wartoéci danych, z mozliwoscig uzycia operatoréw logicznych co najmniej
ta mozliwo$¢ sumowania danych, liczenia mediany i $redniej wartosci, wskazywania
wartosci minimalnej i maksymalnej,

4)  mozliwos¢ wydruku oraz eksportu do plikdw,
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

5) mozliwos¢ zapisu szablonu utworzonego zestawienia do wykorzystania
w przysztosci tgcznie ze wskazaniem uprawnien dostepu do niego (tylko twérca,
okreslona rola/okreslony uzytkownik, wszyscy),

6) mozliwos¢ wykonywania zestawien ze stanem na dany dzien lub za wskazany
okres.

System musi umozliwia¢ transfer danych zawartych z poziomu aplikacji do arkusza

kalkulacyjnego oraz pézniejszy import tych danych.

System musi umozliwi¢ zarejestrowanie dla kazdego uzytkownika osobnego identyfikatora

i zapewnia¢ dostep do ustalonych prawami dostepu danych wytgcznie po wprowadzeniu

identyfikatora i poprawnego hasta. System musi byé wyposazony w rozbudowany system

kontroli uprawnien uzytkownikow do funkcji (przegladanie, modyfikacja, aktualizacja,
usuwanie) jak i do grup danych przechowywanych przez System.

System musi wymuszaé wprowadzanie hasta uzytkownika zawierajgcego co najmniej

12 znakdéw, w tym duze i mate litery, cyfry oraz znaki specjalne.

System musi tworzy¢ historie ostatnich 5 haset i uniemozliwi¢ uzytkownikowi zmiane na

poprzednie.

System musi zamykaé sesje uzytkownika przy wykryciu braku aktywnosci w okresie

czasowym ustalonym przez Administratora.

System musi ostrzega¢ przed probg dwukrotnego zalogowania sie tego samego

uzytkownika.

System musi zapewnia¢ przechowywanie wystawionych dokumentoéw (w szczegoélnosci

faktur, wezwan do zaptaty, not odsetkowych), umozliwiajgce w przysztosci wydrukowanie

dokumentu w identycznej postaci, jak w momencie jego pierwotnego wydruku.

System musi zapewnia¢ mechanizm tworzenia samodzielnie przez uzytkownika nowych

szablonéw wydrukdéw, z zapamietaniem utworzonego wzorca do wielokrotnego

wykorzystania.

System musi umozliwiaé tworzenie wtasnych raportéw w oparciu o wszystkie informacje

przechowywane w bazie danych, a takze pozwala¢ na modyfikowanie uktadu graficznego

predefiniowanych szablonéw dokumentow, we wiasnym zakresie przez uzytkownika, bez
koniecznosci ingerencji Wykonawcy.

W zakresie Srodkow trwatych System musi posiada¢ mozliwosé sporzgdzania zestawien

oraz filtrowania — wyszukiwania po: nazwie, numerze inwentarzowym, ewidencji, miejscu

uzytkowania, rodzaju sktadnika, grupie KST, numerze seryjnym, po dacie przyjecia do

ewidencji od.... do...., po dacie zdjecia z ewidencji od.....do..... —w przypadku sktadnikow
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46.

47.

48.

49.

50.

5l.

52.

zlikwidowanych, oraz musi posiada¢ mozliwos¢ zastosowania kilku z ww. filtréw
jednoczesnie.

System musi posiadac¢ funkcjonalnosé (https://www.podatki.gov.pl/e-
deklaracje/dokumentacja-it/) umozliwiajgca generowanie pliku XML oraz sktadanie (petna
obstuga wysytki, z pobieraniem potwierdzen odbioru) podpisanych podpisem
kwalifikowanym deklaracji elektronicznych do systemu e-Deklaracje m.in: deklaraciji
rocznej CIT-8 wraz z zatgcznikiem CIT-8/O, Deklaracji VAT-7 wraz z zalgcznikami:
VAT-UE wraz z zatgcznikami, VAT-8 i VAT-9M, a takze deklaracji PIT-11, PIT-8C,
PIT-4R, PIT-8R, IFT-1, IFT-1R.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ udostepnienia dokumentéw PIT oraz IFT na platformie,
do ktoérej bedzie mozliwe zalogowanie i pobranie ww. dokumentéw. Platforma ma
umozliwia¢ generowanie raportu (eksportowanego do Excela) z informacjg o pobranych
dokumentach, a takze mozliwos¢ ponownego powiadomienia osob, ktére tego jeszcze nie
dokonaty. Dane logowania sg generowane na podstawie wpisanych do modutu Kadrowego
adresOw e-mail, rozwigzanie nie dotyczy aktualnych pracownikéw, ktérym dokument
PIT-11 bedzie udostepniony w portalu pracowniczym z mozliwoscig jego wydruku.
System musi umozliwia¢ przygotowanie, generowanie oraz podpisywanie plikow JPK wraz
z deklaracjg i wysytke przy pomocy podpisu ePUAP lub poprzez e-Deklaracje.

System musi umozliwia¢ sporzadzenie i przekazanie sprawozdan finansowych w postaci
elektronicznej, w tym réwniez w odpowiedniej strukturze logicznej i formacie. Struktury
logiczne dostepne sg w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Finanséw (zgodnie
z art. 45 ust. 1g ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, ktéry obowigzuje od
1 pazdziernika 2018 r.).

System musi posiada¢ mozliwosc¢ elektronicznego wysytania przelewéw (export) do banku
BGK (aplikacja BGK 24) w formacie i strukturze uznawanej przez bank oraz mozliwo$c¢
importowania wyciggow bankowych do Systemu.

System musi posiada¢ mechanizmy integracyjne z programem Ptatnik (ZUS) - program
wspomagajgcy obstuge ubezpieczonych. Integracja polega na elektronicznym
przekazywaniu dokumentéw zgtoszeniowych (zgtoszenie i wyrejestrowanie pracownika,
cztonka rodziny) i rozliczeniowych ZUS, w formacie zgodnym ze standardem
obowigzujgcym w Piatniku.

System musi by¢é zintegrowany z portalem sprawozdawczym GUS (elektroniczne
przekazywanie danych do zestawien GUS-owskich, np. F-03, Z-02, Z-03, Z-05, Z-06,
Z-12, Z-14 w formacie zgodnym z obowigzujgcymi standardami), jezeli GUS podat

informacje o strukturze danych.
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.
62.

63.

System musi by¢ zintegrowany z PUE ZUS w zakresie pobierania zwolnien lekarskich.
Sposéb zarzgdzania pozyskanymi danymi zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym.

System musi mie¢ mozliwo$¢ automatycznego generowania danych do deklaracji PFRON
w tym: ilosci oséb niepetnosprawnych u Zamawiajgcego w etatach i osobach z podziatem
na stopien niepetnosprawnosci.

System musi mie¢ mozliwos$¢ zasilania stownika Urzedéw Skarbowych wraz z danymi
teleadresowymi oraz rachunkami z obowigzujgcego wykazu zamieszczonego na stronie
internetowej:
https://www.gov.pl/web/kas/rachunki-bankowe-urzedow-skarbowych-obowiazujace-od-
1012020-r 51.

System musi mie¢ mozliwos¢ zasilania stownika zawodow danymi z pliku wystawionego

na stronie https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/kzs/slownik.html  Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.
System musi mie¢ mozliwos¢ zasilania stownika bazg jednostek ZUS ze strony

https://www.zus.pl/o-zus/kontakt/oddzialy-inspektoraty-biura-terenowe/-/details/443

w formatach uzywanych przez oprogramowanie Microsoft Excel takich jak .xls, xIsx, csv.
System musi umozliwiaé wprowadzenie stownika Identyfikatoréw Oddziatéw
Wojewddzkich NFZ.

System ma rozpoznawaé¢ bank za pomocg wprowadzonego numeru rozliczeniowego
banku w tym banku zagranicznego odbiorcy oraz umozliwia¢ zasilanie stownika nowymi
pozycjami.

System ma automatycznie zweryfikowaé¢ numer rachunku bankowego kontrahenta z biatg
listg podatnikow udostepniong przez MF i w ten sposob sprawdzi¢ czy numer rachunku
kontrahenta, na ktory ma by¢ dokonana zaptata znajduje sie na niej podczas dodawania
nowego kontrahenta oraz podczas eksportu przelewéw do banku.

System musi posiadaé wspadlne stowniki dla wszystkich modutéw.

System musi by¢é mozliwie maksymalnie wyposazony w stowniki tj. kazda informacja
powtarzajgca sie przy wielu rekordach (np. typ absencji, stanowisko, sposéb rozwigzania
stosunku pracy, itp.) powinna by¢ wybierana ze stownika. Kazda warto$¢ stownika dla,
ktérej ma to zastosowanie, musi by¢é zdefiniowana z okresleniem czasu jego
obowigzywania (data od i do).

System ma umozliwi¢ edycje, usuwanie lub znakowanie danych, a takze pozwoli¢
uzytkownikowi na samodzielne decydowanie do czego dane osobowe mogg zostaé uzyte.
Funkcjonalnos¢ Systemu, powinna umozliwia¢ tatwe sprawdzenie, czy dane osobowe nie

sg przechowywane dtuzej niz jest to wymagane przepisami powszechnie obowigzujgcymi,
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64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

obowigzkami archiwizacyjnymi lub zwigzane 2z niezbednoscig osiggniecia celu
przetwarzania.

Baza danych musi zapewnia¢ kontrole wprowadzanych danych do Systemu oraz posiadaé
funkcje bezpieczehstwa integralnosci danych polegajgcg na tym, ze dane nie zostaty
zmienione lub zmodyfikowane, badz tez nie zostaly usuniete, zniszczone,
w nieautoryzowany sposob.

Baza danych musi zapewniaé poufnos¢ danych wraz z zastosowaniem kont z hastami oraz
szyfrowanie danych, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO)
oraz Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i rozporzgdzen
wykonawczych jej dotyczgcych.

Baza danych musi charakteryzowac sie niezawodnoscig, zastosowaniem mechanizmow
eliminujgcych awarie, a takze umozliwienie odtworzenia bazy z zadanego okresu. Baza
danych musi umozliwia¢ odtwarzanie bazy z zgdanego obszaru.

Baza danych musi mie¢ wbudowane narzedzia utrzymania spojnosci danych Systemu, na
wypadek sytuacji utraty zasilania lub awarii sprzetu.

Baza danych musi posiada¢ dostepne dla Zamawiajgcego narzedzia (dostarczane przez
jej producenta lub ogélnodostepne) umozliwiajgce dostep do struktury poszczegodinych jej
tabel, zapewniajgce mozliwo$¢ samodzielnego zarzgdzania jej zawartoscig, poprzez
zmiane wartosci zapisanych w poszczegoélnych polach jej tabel wraz z zapewnieniem
stosownych mechanizméw deszyfracji/szyfracji pobieranych/zapisywanych danych.
System musi umozliwia¢ integracje modutu zarzgdzanie finansowaniem - planowanie
z modutem ksiegowym w zakresie dekretacji planu i jego zmian, z modutem ksiegowym
i pfacowym tak aby plan zarébwno w ukfadzie tradycyjnym jak i zadaniowym maogt byé
zbudowany w oparciu o konta ksiegowe i stowniki, a jego wykonanie na biezgco
monitorowane.

System musi posiadac funkcjonalno$¢ umozliwiajgca rozliczanie i ksiegowanie wydatkow
w uktadzie budzetu zadaniowego, tj. w podziale na funkcje/zadanie/podzadanie/dziatanie
w powigzaniu z uktadem tradycyjnym.

System musi umozliwia¢ prowadzanie rejestru wnioskow zakupowych dotyczgcych
zaangazowanych $rodkéw finansowych oraz uméw z kontrahentami wraz

z harmonogramami ptatnosci na rok biezacy i kolejne lata.
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72.

73.

74,

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

System musi umozliwiaé sprawdzenie biezacego stanu zaangazowania $rodkéw
finansowych na podstawie rejestru uméw i wnioskow.
System musi umozliwiaé definiowanie przez uzytkownika zrédta pochodzenia danych:
wykonanie lub plan dla lat poprzednich, plan wykonanie roku biezgcego, zaangazowanie
dla lat przysztych.
System musi umozliwia¢ tworzenie automatycznie z danych pochodzgcych z modutu
ksiegowego sprawozdan budzetowych Rb oraz umozliwia¢ ich wydruki.
Zamawiajacy bedzie miat prawo, bez dodatkowych kosztéw, wykorzystywa¢ zakupiony
System na platformie testowej takze po odebraniu Systemu, do testowania nowych,
poprawionych bgdz zaktualizowanych wersji oraz szkolen nowych uzytkownikow.
System musi zapewni¢ mozliwoS¢ przenoszenia pracownika wraz z catg kartoteka
pomiedzy komorkami organizacyjnymi.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia i aktualizowania struktury organizacyjnej
(drzewa), a takze zapisania struktury organizacyjnej w ujeciu historycznym - stuzgcej do
przegladania i drukowania przebiegu zatrudnienia pracownikow.
System musi zapewni¢ mozliwos¢ definiowania nowych komérek organizacyjnych
w drzewie organizacyjnym z datg obowigzywania.
System ma zapewni¢ mozliwos¢ integracji z systemem elektronicznego obiegu
dokumentacji EZD-PUW zakresie obiegu dowodéw ksiegowych poprzez umozliwienie
pobierania informacji z dokumentéw w sprawie i zarejestrowanie go w wybranym rejestrze
w Systemie a takze implementacje do systemu EZD wygenerowanego w Systemie
dokumentu np. noty korygujgcej, dokumentu dekretu.
System musi umozliwia¢ eksportowanie i importowanie danych w popularnych formatach
danych plikowych np. txt, csv, xIsx lub w formie tabel ptaskich w celach integracji z innymi
systemami Zamawiajgcego np. w zakresie rozliczania projektéw.
System musi uniemozliwi¢ wprowadzenie:

a) Kontrahenta juz istniejgcego w bazie (identyfikacja po numerze NIP),

b) Istniejgcego juz w bazie dokumentu ksiegowego (identyfikacja po numerze np.

faktury, PK, listy ptac),
c) Wprowadzenie  dokumentu  ksiegowego do  zamknietego  roku

obrachunkowego.
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4.5 Bezpieczenstwo i kopie zapasowe Systemu

1. Dostarczone rozwigzanie programowo-sprzetowe musi byé wyposazone w mechanizm
automatycznego tworzenia kopii zapasowych wszystkich danych gromadzonych przez
System.

2. Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ swobodnego ustalania harmonogramu
automatycznego tworzenia kopii zapasowych. Maksymalna, dopuszczalna przez System
czestotliwosé wykonywania kopii automatycznych nie moze by¢ mniejsza, niz raz na dobe.
Poza mechanizmem automatycznym System musi umozliwiaé wykonanie kopii
zapasowych w dowolnej chwili, na zgdanie Administratora.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ tworzenia kopii bezpieczenstwa w harmonogramie
dobowym z retencjg 30 dniowa.

3. Wykonawca zobowigzany jest do dokonywania okresowych aktualizacji i wgrywania
nowych wersji programu zawsze kiedy takie zostang udostepnione przez producenta
oprogramowania w trakcie trwania Umowy, w tym w okresie gwarancyjnym.

4. Wykonawca musi zagwarantowaé bezpieczenstwo informacji znajdujgcych sie
w Systemie. W projekcie Systemu opracowanym przez Wykonawce musi znajdowacé sie
doktadny opis proponowanych rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa Systemu oraz
projekt konfiguracji infrastruktury Systemu i sposéb jej zabezpieczenia. Informacje te
Wykonawca przekaze przy odbiorze Etapu Il w danej Turze.

5. Administrator Aplikacji powinien mie¢ mozliwos¢ parametryzacji liczby dni oraz dtugosci
i zZtozonosci hasta (zgodnie z politykg bezpieczenstwa obowigzujgcg u Zamawiajgcego).

6. System musi spetniaé wymogi bezpieczenstwa zgodne ze standardem
PN- ISO/IEC- 27001.

4.6 Szczegotowy opis Modutéw i funkcjonalnosci obligatoryjnych

w zamawianym Systemie

Szczegodtowe wymagania funkcjonalne dla poszczegdlinych Modutéw Systemu realizowanych
w dwéch Turach prezentujg ponizsze tabele.

Tural

Tabelanr 1

s Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu Place
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Za stownikowanie mozliwych potrgcen na wynagrodzeniach np. komorniczych lub
P-1 z tytulu ubezpieczen grupowych w celu prawidlowego rozksiegowania

dokumentéw zrédtowych na umowy z rejestru, ktére nie powinny ich uwzgledniac.

Obstuga ptacowa dotyczy dokonywania wszelkich obliczen dla ré6znych grup oséb:
pracownicy, osoby $wiadczgce prace w oparciu 0 umowy cywilnoprawne (umowy
Zlecenia i o dzieto) a takze osoby biorgce udziat w powotywanej Radzie ABM.
p.o Program powinien dokonywa¢ dowolnych obliczen wartosci kwotowych
skfadnikow wynagrodzen zaréwno dla pracownikow Agencji jak i oséb obcych a
kartoteka danych (takich jak dane osobowe, ptacowe, podatkowe, sktadkowe) dla
wyzej wymienionych grup powinna zawiera¢ wszelkie niezbedne informacje dla

prawidtowej obstugi ptacowo-rozliczeniowej tych osob.

Sktadniki ptac/wynagrodzen majg dotyczy¢ zaréwno kwot ewidencjonowanych z
uzyciem modutu kadrowego jak i tych, ktére nie sg ewidencjonowane przez
- uzytkownikdéw modutu kadrowego. Dla prawidtowego wyliczenia list wynagrodzen
beda uwzgledniane wszelkie informacje majgce wptyw na wysokos¢ i sktadniki
wynagrodzenia, ktére sg zawarte w module kadrowym (na przyktad rejestr

nieobecnos¢ pracownika).

Spetnienie wymagan polskiego ustawodawstwa w zakresie wyliczania
wynagrodzenh dla poszczegodlnych grup pracownikdw oraz oséb wykonujgcych
prace na podstawie umow cywilnoprawnych i biorgcych udziat w Radzie ABM.
Zdefiniowanie sktadnikow o statym algorytmie obliczen a takze skladnikéw
P-4 | o zmiennym parametrze obliczen (aktualizowanie parametrow, ktére obowigzujg
w danym roku) w celu prawidtowego naliczenia - skladek na ubezpieczenie
spoteczne  (ptatnych  przez pracodawce i pracownika), zdrowotne
(z uwzglednianiem sposobu wyliczenia sktadek ZUS, ktory dotyczy zaréwno

obowigzkowych jak i dobrowolnych ubezpieczen) oraz sktadek na Fundusz Pracy.

Spefnienie wymagan polskiego ustawodawstwa w zakresie wyliczania
wynagrodzen dla poszczegolnych grup pracownikdw oraz oséb wykonujgcych
prace na podstawie umow cywilnoprawnych i biorgcych udziat w Radzie ABM.
- Zdefiniowanie sktadnikow o statym algorytmie obliczen a takze skfadnikéw
0 zmiennym parametrze obliczen (aktualizowanie parametréw, kiére obowigzujg
w danym roku) w celu prawidtowego naliczenia - kontrola narastajgco podstawy
do naliczania sktadek emerytalnych i rentowych (zaprzestanie ich potracania

w przypadku osiggniecia kwoty okreslonej w przepisach na dany rok a takze
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mozliwo$¢ obstugi przypadkéw, kiedy osiggane sg dochody z innych zrodet

i stanowig réwniez podstawe skfadek emerytalnych).

Spetnienie wymagan polskiego ustawodawstwa w zakresie wyliczania
wynagrodzen dla poszczegélnych grup pracownikéw oraz oséb wykonujgcych
prace na podstawie umoéw cywilnoprawnych i biorgcych udziat w Radzie ABM.
P-6 |Zdefiniowanie sktadnikéw o statym algorytmie obliczen a takze sktadnikéw
0 zmiennym parametrze obliczen (aktualizowanie parametrow, kiére obowigzujg
w danym roku) w celu prawidlowego naliczenia - wynagrodzen chorobowych

i zasitkdw z ubezpieczenia spotecznego.

Spetnienie wymagan polskiego ustawodawstwa w zakresie wyliczania
wynagrodzen dla poszczegdélnych grup pracownikdw oraz oséb wykonujgcych
prace na podstawie umow cywilnoprawnych i biorgcych udziat w Radzie ABM.
Zdefiniowanie sktadnikow o statym algorytmie obliczen a takze skfadnikéw
0 zmiennym parametrze obliczen (aktualizowanie parametrow, ktére obowigzujg
b.7 w danym roku) w celu prawidtowego naliczenia - podatku dochodowego od osb6b
fizycznych z uwzglednieniem wszystkich mozliwych do zastosowania ulg oraz
zaniechan oraz z mozliwoscig indywidualnego zdefiniowania danych podatkowych
takich jak okreslenie informacji o typie kosztéw uzyskania przychodu oraz
orodzaju i wysokosci podatku (wyodrebnienie i wykazanie dochodéw
w poszczegolnych progach podatkowych — podziat widoczny na liscie ptac

i kartotekach zarobkowych).

Gromadzenie danych podatkowych dotyczgcych pracownika:

1) informacje o przynaleznos$ci do urzedu skarbowego,

2) informacja o adresie do celéw podatkowych,

P-8 |3) informacje o stopie podatku,

4) informacje o przystugujgcych pracownikowi kosztach uzyskania
przychodu,

5) informacje o przystugujgcych pracownikowi ulgach podatkowych.

Gromadzenie zbiorczych informacji o naliczonych podstawach sktadek na
P-9 | ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne dla pracownika na podstawie jego

stosunkdéw pracy w uktadzie rocznym.

Zdefiniowanie schematu rozliczenia wynagrodzen, poprzez przypisanie
P10 pracownikowi odpowiednich sktadnikow definiowanych indywidualnie przez
uzytkownika Systemu. Mozliwos¢ definiowania nowych sktadnikdw w trakcie

trwania zatrudnienia.
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P-11

Wszystkie absencje nanoszone w ptacach majg by¢ widoczne réwniez w Systemie

kadrowym, absencje naniesione w kadrach maja by¢ widoczne w ptacach.

P-12

Aplikacja musi umozliwia¢ rozliczanie zasitkbw chorobowych, wynagrodzen
chorobowych oraz innych absencji pokrewnych zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami prawa.

P-13

System musi kontrolowac z jakich podstaw nalezy rozlicza¢ dany rodzaj zasitku,
kontrolowa¢, czy dany pracownik nabyt uprawnienia do zasitku, podpowiadac
odpowiednie procenty, bada¢ okres zasitkowy, uwzglednia¢ zmiany wymiaru
etatu ibra¢c wysokos¢ podstawy w poszczegdlnych miesigcach zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

P-14

Automatyczne wyliczanie podstawy zasitku chorobowego ze sktadnikéw statych i
zmiennych miesiecznych oraz ze skfadnikdw okresowych tj. premii i dodatkéw
kwartalnych i rocznych (dodatkowe wynagrodzenie roczne za poprzedni rok). W
przypadkach jezeli pracownik przepracowat mniej niz 12 miesiecy, program
powinien pobra¢ faktyczng ilos¢ przepracowanych miesiecy do wyliczenia sredniej
miesiecznej doliczanej do podstawy zasitku chorobowego. Wszystkich obliczeh
System powinien dokonywac¢ automatycznie bez recznych modyfikacji podstawa
przez uzytkownika. Podglad oraz wydruk schematu wyliczenia podstawy zasitku
chorobowego z podziatem na sktadniki miesieczne i wyliczenie sktadnikow
okresowych do $redniej miesiecznej. Wykazanie odrebnie pozycji obliczenia
Sredniomiesiecznej z dodatkowego wynagrodzenia rocznego uzupetnionego jesli
pracownik nie przepracowat petnego okresu za ktéry sktadnik jest przyjmowany
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie wg. dwoch metod do

wyboru.

P-15

Automatyczna lub reczna zmiana podstawy do naliczenia wynagrodzenia oraz

zasitkbw chorobowych.

P-16

System musi kontrolowac¢ limitowane zwolnienia lekarskie w danym roku oraz
automatycznie dzieli¢ absencje na odpowiednie czesci (wynagrodzenie
chorobowe, zasitki) z uwzglednieniem zwolnien rozliczonych u poprzedniego

pracodawcy na etapie wprowadzania do Systemu.

P-17

Aplikacja na biezgco musi liczy¢ podstawy do zasitkéw chorobowych i do urlopow.

P-18

Prawidtowe rozliczanie (réwniez waloryzacja podstawy) i pilnowanie czasu trwania
okresu zasitkowego (182 dni), systemem powiadomien o zblizajgcym sie koncu

okresu zasitkowego.
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System musi rozlicza¢ urlopy macierzynskie, wychowawcze, bezptatne inne,

P19 a takze prawidtowo rozlicza¢ fgczenie pracy z urlopem rodzicielskim.

b.20 Automatyczne zaczytywanie e-zwolnien zaréwno pracownikéw jak i

Zleceniobiorcow.

Automatyczne kontrolowanie kwestii naliczania, bgdz zaniechania naliczania FP

P-el zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

- Mozliwo$¢ zbiorczego wprowadzenia danych dotyczacych grupy pracownikéw np.

wprowadzenie kwot potrgcenia ub. na zycie.

Wybrany uzytkownik aplikacji musi mie¢ mozliwo$¢ - absencije:

1. Definiowania nowych absencji, w dowolnym momencie eksploatacji
Systemu — absencje,

2. Definiowania wptywu absencji na rozliczenie innych sktadnikow,
w dowolnym momencie eksploatacji Systemu — absencje,

P-23 |3. Definiowania elementéw, ktére wchodzg do podstawy absencji
chorobowych wedtug zasad okreslonych przez uzytkownika, w dowolnym
momencie eksploatacji Systemu — absencje,

4. Definiowania elementéw, ktére wchodzg do podstawy absencji urlopowych
wedtug zasad okre$lonych przez uzytkownika, w dowolnym momencie
eksploatacji Systemu - absencje.

b.o4 Wszystkie zmiany zwigzane z umowg nanoszone w module kadrowym majg by¢

automatycznie widoczne w module ptacowym.

Ewidencja potrgcen takich jak: ubezpieczenia grupowe, lub potrgcenia state, ktore

P-25 | co miesigc sg potrgcane w statej kwocie lub statym procencie, bedzie odbywac sie

jednorazowo w Systemie.

P-26 | System bedzie ujmowat potrgcenia state kazdorazowo na liscie ptac.

b7 Potracenia na wybranej jednorazowo liscie ptac oraz zdefiniowanie/ przypisanie

listy ptac dla wybranych skfadnikow potracen.

P-28 | Grupowe wprowadzanie oraz naliczanie sktadnikow na liste pfac.

b.29 Podglad naliczen, potracen oraz uwzglednionych absencji pracownika na liscie

ptac.

b.30 Generowanie wydruku rozliczonych na liscie ptac nieobecnosci z podaniem lub nie

(do wyboru) kwot podstaw dziennych.

P-31 |Potracenia state bedg nanoszone kwotg lub procentowo.
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P-32

Potrgcenie raty z ZFSS - pracownicy zajmujacy sie obstugg funduszu socjalnego
wprowadzajg zadtuzenie i harmonogram sptat, System sam pilnuje, aby pozyczka

byta potrgcana automatycznie do wysokosci zadtuzenia.

P-33

Ewidencja alimentow i zaje¢ komorniczych. Alimenty i zajecia komornicze bedag
ewidencjonowane jednorazowo. System bedzie kontrolowat maksymalng kwote
potrgcenia okreslong dla danego komornika z uwzglednieniem mozliwych progow
potrgcen. System musi pilnowaC¢ progu minimalnego wynagrodzenia, jakie
pracownik dostaje do wypfaty. System musi pilnowa¢ maksymalnych kwot
potracen dla réznych sktadnikow wyptacanych na liscie ptac oraz kwot wolnych od

potracen i z uwzglednieniem mozliwych progéw potrgcen.

P-34

Automatyczne uwzglednianie na liscie ptac innych potrgcen, w tym zajec

komorniczych.

P-35

Automatyczne rozliczanie nieobecnosci chorobowych pracownikow
i zleceniobiorcébw z uwzglednieniem kodu zwolnienia (zwolnienie lekarskie
w okresie cigzy, opieka, wypadek w pracy i w drodze itd.) a takze z samoczynnag
kontrolg zrédta finansowania (fundusz ptac, ZUS, $wiadczenie rehabilitacyjne).
Prawidtowe wyliczanie podstawy wymiaru wynagrodzenia chorobowego i zasitku
chorobowego przy uwzglednieniu wszelkich sktadnikéw wynagrodzenia
wchodzgcych w sktad podstawy i przy uwzglednieniu innych elementéow

zatrudnienia np. zmiana etatu zgonie z obowigzujgcymi przepisami prawa pracy.

P-36

Odprawy emerytalne - wyliczana automatycznie na podstawie zadanej ilosci

miesiecy, z mozliwoscig wprowadzenia kwoty.

P-37

Odprawy posmiertne - wyliczana automatycznie na podstawie zadanej ilosci

miesiecy, z mozliwoscig wprowadzenia kwoty.

P-38

Zapomogi opodatkowane, dofinansowania, bedg wprowadzane przez osoby
zajmujgce sie obstuga funduszu socjalnego do modutu dziatalno$ci socjalnej, po
wprowadzeniu bedg automatycznie gotowe do ujecia na listach ptac w celu

rozliczenia podatku oraz ewentualnej wyptaty przez liste ptac.

P-39

Obliczanie listy ma by¢ mozliwe wielokrotnie, za kazdym przeliczeniem ma by¢
ujmowane nowo haniesione zmiany np. przez kadry (np. zmiana stawki, dodatkéw,
nowe lub zmienione absencje), osoby zajmujgce sie dziatalnoscig socjalng

(zapomogi, dofinansowania).

P-40

Ujmowanie swiadczen z zaktadowego funduszu $wiadczeh socjalnych na listach

dodatkowych.
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Obliczanie musi by¢ mozliwe kazdorazowo po zmianie do momentu ostatecznego

Pl zamkniecia listy (zaréwno catej listy ptac jak i pojedynczego pracownika).
Generowanie raportow dostepnych w Systemie (w réznym formacie PDF, EXCEL,

Praz XML) z list obliczonych, a jeszcze niezamknietych.

p.43 Generowanie komunikatéw dla operatora Systemu o niepoprawnym nhaliczaniu
wynagrodzenia dla pracownika w trakcie obliczania listy.
Generowanie raportu informujgcego uzytkownika, kto i kiedy wykonywat operacje

P-44 | ponownego przeliczania listy, jakie osoby zostaty przeliczone oraz jakie sktadniki
ulegty zmianie z podang kwotg przed i po zmianie.
Generowanie raportu weryfikujgcego elementy (stawka zaszeregowania, dodatki

b.4E zadaniowe, funkcyjne, dodatki specjalne, procenty/kwoty premii/nagrody
regulaminowej, absencje, koczgca sie umowa), ktére ulegty zmianie w stosunku
do poprzedniego miesigca w warto$ciach nominalnych i wyptacanych.

b.46 Definiowanie wydruku listy ptac, paska, zbioréowki z listy wynagrodzeh przez
uzytkownika.

P-47 | Generowanie wydrukow dowolnych sktadnikow z listy.

P-48 | Definiowanie paska wynagrodzen tak, aby mogt zastgpi¢ IMIR/RMUA.

b.49 Generowanie druku listy, paska, zbiorowki z listy wynagrodzen w dowolnym
momencie niezaleznie od statusu listy (przeliczona, zamknieta).

b.50 Zamkniecie listy ptac - Zamkniecie listy ma blokowac liste przed ponownym jej
przeliczeniem.

P-51 | Definiowanie ré6znych rodzajéw list ptac, tworzenie wtasnych szablonow list.

P52 Definiowanie dowolnej ilosci kont bankowych dla pracownika i okre$lenie miedzy
nimi procentowego badz kwotowego podziatu wyptaty.

P53 Eksport przelewow do pliku. Uzytkownik Systemu musi mieé mozliwosé
zdefiniowania dowolnie formatéw przelewu w postaci pliku tekstowego.

P54 Na podstawie list ptac System musi pozwala¢ na sporzadzenie przelewow na
komornikéw i inne potrgcenia.
Automatyczna dekretacja list ptac. System ma funkcje samodzielnego poboru

P-55 |przez uzytkownika zadekretowanego dokumentu do modutu finansowo-

ksiegowego.
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P-56

Stosowanie kosztdéw na prawach autorskich w stosunku do wszystkich
pracownikéw i w stosunku do wszystkich sktadnikow stanowigcych brutto.
W kazdym sktadniku stanowigcym brutto w kontekscie pracownika musi byé
mozliwy do zdefiniowania procentowy podziat na czesé¢ stanowigcg koszty
uzyskania na prawach autorskich i cze$¢ opodatkowang na zasadach ogdinych.

Koszty na prawach autorskich nie obejmujg absencji pracownika.

P-57

Ewidencjonowanie réznych rodzajéw uméw (umowa o prace, umowy cywilno-
prawne) dla jednego pracownika. System musi automatycznie w trakcie rozliczenia
danej umowy uwzgledniaé¢ wyptaty z innych rodzajéw umow i wyptat w kontekscie
podatku dochodowego i sktadek ZUS. Rozliczenia réznych rodzajow umow, list
ptac i tytutdbw wyptat w jednym miesigcu musi skutkowa¢ wygenerowaniem
zbiorczej deklaracji do ZUS z prawidtowo wyliczonymi sktadkami ZUS w ramach

miesigca wyptaty tak, aby nie powstaty zaokraglenia.

P-58

Generowanie jednej deklaracji PIT dla pracownika niezaleznie od tego ile i jakich

okresow zatrudnienia oraz jakich tytutow wyptat w roku podatkowym posiadat.

P-59

Uzytkownik Systemu posiada opcje samodzielnego okreslania sktadnikéw
wchodzgcych do podstawy sredniej urlopowej w dowolnym momencie eksploataciji

Systemu.

P-60

System posiada mechanizm ponownego przeliczania podstawy urlopowej wstecz
w przypadku zmiany skfadnikow wchodzacych do podstawy lub zmiany wysokosci

sktadnikow wynagrodzenia pracownika (np. stawka zasadnicza).

P-61

System wyliczajgc wynagrodzenie urlopowe ujmuje prawidtowo okres zatrudnienia

pracownika (zatrudnienie lub zwolnienie w trakcie miesigca).

P-62

Przechowywanie historii  zmian: m.in.: stanowisk, uméw, komobrek
organizacyjnych, stawek zaszeregowania, wymiarow etatu, dodatkéw, MPK tak,
aby byta mozliwos¢ w dowolnym momencie sprawdzenia historycznych danych

oraz sporzgdzenia raportow na zadang date wstecz.

P-63

Katalog sktadnikéw wynagrodzen powinien by¢ katalogiem otwartym.

P-64

System pozwala na zdefiniowanie przez uzytkownika Systemu posiadajgcego
odpowiednie uprawnienia nowych skladnikbw wynagrodzehn wraz z ich

algorytmami obliczania.

P-65

System ma automatycznie uwzgledniac i zapamietywac sktadniki wptywajgce na
pomniejszenie dodatkowego wynagrodzenia rocznego tzw. "13" np. urlop

okolicznosciowy, opieka art.188 KP. itp.
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P-66

System musi umozliwia¢ rozliczenie podwyzek, ktére zostaly udzielone wstecz.
System pozwala na wyréwnanie zasitkéw, nagrod jubileuszowych, odpraw

emerytalnych oraz innych sktadnikéw.

P-67

Ewidencja list ptac - dla kazdego pracownika w danym miesigcu musi istnie¢
mozliwo$¢ zdefiniowania jednej listy gtdbwnej oraz nieograniczonej ilosci list

dodatkowych.

P-68

Kazda lista musi posiada¢ unikatowy numer, date ZUS i PIT, date naleznosci, date

wyptaty i date sporzgdzenia.

P-69

Import dokumentéw rozliczeniowych z programu pftacowego do programu
PLATNIK, obstuga deklaraciji rozliczeniowych ZUS: RCA, RSA, RZA, DRA (w tym

raporty zerowe) oraz RPA.

P-70

Mozliwos¢ wykazania ilosci oséb zgtoszonych do ubezpieczenia wypadkowego
w danym miesigcu w rozbiciu na pracownikéw i zleceniobiorcow (ZUS IWA) oraz

generowac plik dotyczacy tej deklaracji do programu Ptatnik.

P-71

System musi mie¢ mozliwo$¢ zaczytywania wartosci sktadnikéw ptacowych na

kartoteki z plikow tekstowych, z arkuszy Excel.

pP-72

System musi ewidencjonowaé przychody pracownika z zatrudnienia w innych
firmach tak, aby ta informacja byta uwzgledniona w kontroli przekroczenia progu

podatkowego i przekroczenia progu ZUS.

P-73

Rozliczanie zwrotu sktadek ZUS z lat poprzednich i z roku biezacego.

P-74

Automatyczne rozliczanie na liscie ptac wprowadzonych nadptaconych sktadek
emerytalno-rentowych oraz sporzgdzenie korekt raportéw rozliczeniowych, ktére

nalezy przekazac¢ do ZUS.

P-75

System ma automatycznie w oparciu o podang przez ZUS i recznie wprowadzong
kwote w wyznaczonym polu/podstawa ZUS/ dokona¢ wyliczen sktadek
emerytalnej i rentowej dla korygowanego miesigca. Nastepnie powinien wyliczyé
korekte sktadek liczong jako réznice pomiedzy odprowadzonymi sktadkami w
korygowanym miesigcu, a sktadkami wyliczonymi w oparciu o nowg podstawe
podang przez ZUS. Korekta ma jesli zajdzie taka potrzeba obejmowac miesigce
nastepne jesli sktadki byly potrgcane. Wyliczona kwota sktadek nadptaconych do
ZUS ma postuzy¢ do ustalenia korekty sktadki na ubezpieczenie zdrowotne. W
oparciu o te korekty sktadek System automatycznie po wskazaniu listy ptac jako

listy rozliczajgcej nadptate sktadek ma rozliczy¢ podatek oraz sktadke zdrowotng

pobrang oraz odliczang od podatku- (wyliczonej wg biezgcego procentu) zgodnie
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z obowigzujgcymi przepisami w dniu wyptaty/zwrotu. Caly proces wyliczeh listy
wypfaty nadptaconych sktadek i korekt ZUS ma odbywaé sie automatycznie bez

ingerenciji recznej uzytkownika.

Automatyczna korekta list ptac w miesigcu nastepnym tj. po wyptaceniu

P-76 |wynagrodzen np. wprowadzenie podwyZzki wynagrodzenia zasadniczego za
poprzednie miesigce.
Automatyczne obliczanie wynagrodzen uwzgledniajgce okres zatrudnienia
p.77 i ewentualne zmiany w wynagrodzeniu na przetomie miesigca wynikajgce ze
zmiany warunkow pfacowych, korzystania z urlopdw (np. macierzynskich,
wychowawczych, bezptatnych) lub innych absenciji.
Automatyczna korekta do konkretnej listy ptac np. wyptacone 100%
P-78 |wynagrodzenia chorobowego zamiast 80% lub wyptacone wynagrodzenie dla
petnego etatu zamiast 3/4 itp.
p.79 Generowanie list ptac z kwotg ujemna do wyptaty np. w sytuacji kiedy pracownik
bedzie dokonywat zwrotu nadptaconego wynagrodzenia itp.
P-80 |Usuwanie pracownika z listy ptac.
P-81 | Generowanie listy ptac dla osoby niebedacej pracownikiem.
b8 Zapewnienie rozliczenia $wiadczen rzeczowych. Swiadczenia sg opodatkowane
i stanowig przychdd pracownika, nie sg fizycznie wyptacane.
Zapewnienie prawidtowego obliczenia podatku dochodowego z uwzglednieniem
P-83 | kilku wyptat w miesigcu na podstawie umowy o prace i uméw cywilnoprawnych
przy przekroczeniu | progu podatkowego.
P-84 | Definiowanie zaniechania poboru podatku, naliczania indywidualnego podatku.
b.g5 Zapewnienie automatycznej zmiane progow podatkowych z wczesniejszg
sygnalizacjg jego zmiany, mozliwo$¢ modyfikacji progu (o$wiadczenie).
P-86 | Definiowanie kosztow uzyskania przychodu (wprowadzania i zmiany KUP).
P-87 | System musi zapewni¢ rozliczenia roczne podatku dochodowego.
System musi zaprzesta¢ naliczania ulgi podatkowej po przekroczeniu progu
b.88 podatkowego.

Prawidtowe stosowanie ulg podatkowych dla r6znych dochoddéw i zgodnie ze

ztozonymi i zarejestrowanymi oswiadczeniami pracownikow.
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System ma zapewni¢ automatyczng kontynuacje sktadnikéw, ktére nie podlegajg
zmianie po zakonczeniu roku podatkowego np. podwyzszone KUP oraz
P-89 |automatyczng zmiane skiadnikow, ktére obowigzujg tylko w danym roku
podatkowym np. wniosek o podwyzszenie progu podatkowego w roku 2021

z automatu przestaje by¢ uwzgledniany wraz z rozpoczeciem roku 2022.

Zapewnienie przygotowania i emisji przelewow dla naliczonych wynagrodzen:

1) wydruk przelewéw w formie papierowej,

P-90 |2) wydruk przelewow zbiorczych,

3) emisji przelewow w formie elektronicznej z wykorzystaniem systemu

bankowosci elektronicznej a takze ekspert przelewéw do pliku.

Prowadzenie rejestru dochodow:

1) przeglad danych o dochodach pracownika naliczonych na listach ptac

P-91
w uktadzie miesiecznym,
2) automatyczne uzupetnianie rejestru dochodéw podczas generaciji list ptac.
b2 Edycja dokumentéw ptacowych (pism, zaswiadczen) na podstawie danych
0 naliczonych wynagrodzeniach.
Wydruk podstawowych zestawien na podstawie szablonéw dostepnych
w programie:
1) wydruk listy ptac (réwniez wydruk do PDF, Excel i inne),
2) wydruk paskow wynagrodzen dla pracownikow,
3) wydruk karty wynagrodzen dla pracownika (ze wszystkimi skfadnikami
wynagrodzenia (zasadnicze, dodatki funkcyjne, zadaniowe i inne)
w wartosciach nominalnych i wyptaconych, a takze wynagrodzenie
P03 chorobowe, zasitki, wynagrodzenie za czas urlopu okolicznosciowego

izart.188 KP, oraz ze wszystkimi kwotami podstawami, od ktérych
dokonywane sg poszczegdlne potracenia/naliczenia sktadek i podatkow,
kwoty potrgconych/naliczonych sktadek i podatkéw, zastosowanych ulg,
kosztéw, procentdw podatku, (podstawa obliczania podatku z podziatem na
dwa progi podatkowe),

4) wydruk karty zasitkowej dla pracownika,

5) wydruk formularzy rozliczeniowych PIT,

6) mozliwos¢ tworzenia dowolnych szablondw i ich rejestrowania.
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Wymagana operacja zamykania poszczegélnych list ptac powigzana z ponizej
wymieniong kontrolg:

1) rozliczenia na listach ptacowych wszystkich przygotowanych skfadnikow

P-94
wypftat,

2) przekroczenia przez pracownikéw progéw podatkowych,

4) zakohczenia stosunkdw pracy rozliczanych na listach ptacowych.

Generowanie nastepujgcych sprawozdan i raportow:

1) doinstytucji zewnetrznych wymaganych przepisami prawa (US, ZUS, GUS,
PFRON),

2) deklaracji PIT-11, PIT-4R, PIT-8AR, PIT-8C, IFT-1, IFT-1R - zmiana
stanowiska, komdérki organizacyjnej nie moze powodowaé generacji
odrebnego dokumentu dla pracownika,

3) zdefiniowanych przez uzytkownika raportéw w trybie ad-hoc. System
posiada zdefiniowane widoki danych na podstawie ktorych uzytkownik za
pomocg interfejsu (typu) graficznego moze wybraé odpowiednie atrybuty i
kryteria wyboru danych w celu definicji nowego raportu,

4) wydruk kart zasitkowych,

5) listy ptac,

b.o5 6) zbiorcza lista ptac,

7) lista wyptat gotéwkowych (z kwotami do wyptaty, bez kwot do wyptaty),

8) wydruk zrealizowanych przelewow,

9) wydruk paskow,

10) wydruk i eksport IMIR do PDF (zaréwno zbiorczy jak i indywidualny),

11) zestawienia zbiorcze z list ptac,

12) karta wynagrodzen pracownika - uzytkownik ma mozliwos¢ zdefiniowania
samodzielnie, jakie sktadniki ptacowe chce widzie¢ w momencie wydruku
na karcie wynagrodzen,

13) zaswiadczenie o zarobkach - uzytkownika ma mozliwo$¢ definiowania, jakie
elementy wynagrodzenia bedg pokazywane na zaswiadczeniu, jaki jest cel
zaswiadczenia, okresu zaswiadczenia,

14) generowanie zaswiadczen do ktorych zobowigzany jest pracodawca np.
ZUS ERP-7, ZUS Z-3,
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15)raporty z wynagrodzen na podstawie zadanego okresu z grupowaniem
wedtug: stanowisk, tytutdw i stopni naukowych, komérek organizacyjnych,
wedtug klasyfikacji gusowskich,

16) zestawienia na potrzeby rozliczenia ZUS (sktadki spoteczne, zdrowotne
i Fundusz Pracy),

17) wydruk wybranych przez uzytkownika sktadnikéw ptacowych,

18) zaswiadczenie do ZUS o przychodach emeryta lub rencisty,

19)informacja roczna dla osoby ubezpieczonej,

20) raport na potrzeby okreslenia udzielania pozyczek z dziatalnosci socjalne;j,

21)gromadzenie zbiorczych informacji o naliczonych podstawach sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne dla pracownika na podstawie jego
stosunkow pracy w uktadzie rocznym,

22) zestawienie nieobecnosci,

23) zestawienie wyptaconych sktadnikow wynagrodzenia,

24)zestawienie sktadek ZUS i przekroczenia progu sktadek w tym
prognozowane przekroczenie,

25) zestawienie progéw podatkowych.

Korzystanie w trakcie wypetniania informacji o pracownikach i listach ptac ze

P-96 |stownikdw uzupetnianych przez uzytkownika, pozwalajgcych na systematyczne

grupowanie wprowadzanych danych.

Wymiana danych w ramach Systemu:

1) petnaintegracja z modutem kadrowym,

2) zapis informacji wartosciowych o wynagrodzeniach pracownikdw na

b.97 kontach ksiegi gtéwnej i ksigg pomocniczych systemu Finansowo-

Ksiegowego,

3) przygotowanie i eksport danych dla dokumentéw rozliczeniowych ZUS dla
pracownikow i ich stosunkéw do programu ZUS-Ptatnik,

4) wspotpraca z systemami bankowosci elektroniczne;.

b.08 Automatyczna kontrola przedziatdw podatkowych, wprowadzanie informacji o
obnizeniu lub podwyzszeniu podatku dla okreslonego przedziatu czasowego.
Mozliwo$¢ automatycznego generowania i wydruku PIT 11 oraz IFT przy

P-99 |wykorzystaniu oryginalnego formularza wbudowanego w system (generowanie

zbiorcze jak i pojedyncze).
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Automatyczna kontrola rocznego ograniczenia podstaw sktadek na ubezpieczenie
P-100 |spoteczne oraz wprowadzania recznego kwot podstaw emerytalno-rentowych
Z innych zaktadow.
Pilnowanie przez System zaokraglen sktadek spotecznych i zdrowotnych, tak by
P-101 |w programie Ptatnika nie pojawiaty sie roznice pomiedzy danymi
wyeksportowanymi, a zweryfikowanymi.
P.102 Generowanie przelewow ptacowych na wiecej niz jedno konto bankowe oraz z
wiecej niz jednego konta zrédtowego.
P.103 Wydruk zbiorczych zestawien z list ptac dla potrzeb kontroli naleznosci wobec US
i ZUS.
Generowanie dodatkowych wydrukoéw z list ptac dla wybranych sktadnikéw,
P-104 |komorek organizacyjnych. Funkcja budowania przez Uzytkownika wtasnych
zestawow wydrukéw z list ptac, np. wydrukéw samych potrgcen.
Ewidencja i automatyczna aktualizacja danych w kartotece przychodéw
P-105 |pracownika po wygenerowaniu kolejnych list ptac rowniez w przypadku wypfacenia
kilku list ptac dla danego pracownika w miesigcu.
P.106 Naliczenie podstawowej listy ptac wszystkimi wystepujacymi sktadnikami
wynagrodzenh dotyczgcymi stosunku pracy.
P.107 Naliczenie dodatkowych list ptac dla premii i innych dodatkowych wyptat
poszczegodlnych sktadnikdw wynagrodzen.
Naliczanie dla zwalnianego w trakcie miesigca pracownika w dniu zakohczenia
P-108 |stosunku pracy ekwiwalentu za niewykorzystany urlop wypoczynkowy niezaleznie
od terminu wypfaty listy gtéwnej/podstawowej z wynagrodzeniem miesiecznym.
Automatyczne wyliczanie sSrednich urlopowych, ekwiwalentow za urlop,
P-109 |premii/nagrod procentowych innych sparametryzowanych sktadnikow ptac
w oparciu o dane wprowadzone w module kadrowym oraz z wyptaconych list ptac.
P10 Obstuga naliczen i potragcen wynikajgcych z korzystania z Funduszu Swiadczen
Socjalnych.
P-111 | Obstuga potrgcen alimentacyjnych.
P-112 | Tworzenie wydrukow zestawien z dokonanych na listach ptac potragcen.
P-113 | Modyfikowanie listy sktadnikow ptacowych przez upowaznionego uzytkownika.
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P-114

System musi umozliwia¢ procentowe dzielenie wynagrodzenia dla konkretnego
pracownika na poszczegoélne zrédta finansowania (w tym sktadek oraz zaliczki
podatkowej a takze pochodnych pracodawcy). Jednoczesnie system musi
umozliwia¢ zréznicowane rozliczanie na kilka zrédet finansowania poszczegolnych
skladnikow wynagrodzenia np. inne rozliczenie dodatku specjalnego, inne
rozliczenie nagrody uznaniowej, inne rozliczenie nagrody jubileuszowej
itp. System musi rowniez umozliwi¢ zréznicowany podziat na zrédta konkretnych
sktadnikow w ramach jednego miesigca np. dodatek specjalny | dodatek specjalny
Il; nagroda uznaniowa | nagroda uznaniowa Il. Wynagrodzenie musi byé
rozliczane na odpowiednie Zzrodta w planie finansowym. System musi umozliwié¢
korzystanie z danych udostepnionych w systemie finansowo-ksiegowym. Przy
wykorzystaniu ww. stownikéw system powinien umozliwi¢ tworzenie szablonéw
rozliczen wynagrodzen. System powinien umozliwi¢ przypisanie szablonow do
konkretnego sktadnika wynagrodzenia. System musi rowniez umozliwiac
odznaczenie sktadnikow ktérych podziat na rézne Zzrodta nie dotyczy
np. $wiadczen finansowanych z ZFSS, badz zasitkéw chorobowych. System musi
mie¢ mozliwos¢ rozrozniania sktadnikéw rozliczanych wg. definicji indywidualnej
jak i definicji zbiorczej. Np. wynagrodzenie wg. definicji indywidualnej, poniewaz
kazdy pracownik moze by¢ finansowany z réznych zrédet i w roznym wymiarze
procentowym natomiast np. wyptata zapomogi z ZFSS wedtug definicji zbiorczej
poniewaz dla wszystkich pracownikow skiadnik ten nie jest dzielony na zrodta
itp. System musi réwniez pozwoli¢ na zmiane zrédet finansowania u danego
pracownika (w zatozeniu w kazdym miesigcu podziat procentowy moze sie réznic)
jak i umozliwia¢ zmiane szablonu rozliczeh w ciggu roku (np. moze powsta¢ nowe
zrédto, badz jakies moze przesta¢c obowigzywac). System musi posiadaé
mozliwo$¢ raportowania danych dotyczgacych podziatu na zrédta konkretnych
pracownikdéw. System musi zapewni¢ prawidiowg dekretacje i ksiegowanie

kosztéw jednego pracownika w podziale na wiele MPK lub/i kont ksiegowych.

P-115

System musi pozwala¢ ewidencjonowaé umowy cywilnoprawne zaréwno

pracownikéw jak rowniez dla osob obcych.

P-116

Generowanie umowy cywilnoprawnej z szablonu.

P-117

Generowanie wydrukéw seryjnych.

P-118

System ma kontrolowa¢ czy dana umowa podlega ubezpieczeniom spotecznym.
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Dla pracownikow obcych proces musi zaczg¢ sie od zaewidencjonowania

pracownika wraz z jego niezbednymi danymi osobowymi, adresowymi, innymi tak,

P19 aby mozliwe byto rozliczenie umowy cywilnoprawnej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
System musi umozliwia¢ zawieranie uméw jednorazowych jak rowniez umow

P-120 |dtugotrwatych z dowolng forma rozliczania — ustalona kwota, miesiecznie,
godzinowo.

P-121 | System ma mie¢ mozliwos¢ zawierania uméw cywilnoprawnych z cudzoziemcami.
System ma obstugiwac¢ nastepujgce umowy cywilnoprawne: Umowa zlecenie z

P.122 kosztami 20%, Umowa o dzieto z kosztami 20%, Umowa o dzieto z kosztami 50%,
Umowa z przeniesieniem praw autorskich -z kosztami 50% i bez kosztéw. Umowa
z nierezydentem (brak kosztéw zryczattowany podatek 20%).

P.123 System ma umozliwiaé przypisanie dla jednego pracownika réwnoczesnie wiele
réznych umow cywilnoprawnych.

P-124 | System ma umozliwia¢ przypisanie wielu rachunkéw dla umowy.

P125 System ma umozliwia¢ rozliczenie dowolnej ilosci umoéw cywilnoprawnych
w miesigcu dla pracownika.

P.126 System ma podpowiada¢ automatycznie koszty uzyskania raz zdefiniowane przy
umowie.
Na listach ptac System ma uwzglednia¢ przychody pracownika z innych uméw

b.127 (umowy o prace, umowy cywilnoprawne) tak, aby prawidtowo byty kontrolowane
progi podatkowe i prawidtowo rozliczane sktadki ZUS w ramach wielu wyptat
w miesigcu dla jednego pracownika.

P.128 Kazda lista uméw cywilnoprawnych ma mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania dowolnie
terminu wyptaty.
Po sporzadzeniu list ptac dla umoéw zlecenia System musi umozliwiac¢

P-129 |sporzadzenie przelewéw w postaci pliku tekstowego do zaczytania aplikaciji
obstugujgcej przelewy.

P.130 Automatyczne wyliczanie podstaw zasitkéw chorobowych dla oséb zatrudnionych
na podstawie umow zlecen.

p.131 Automatyczne potrgcanie zaje¢ komorniczych i innych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

P.132 Ewidencji i rozliczenia umow, na ktorych powinien by¢ naliczony zryczattowany

podatek dochodowy.
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P-133

System musi sporzagdzac¢ jedng deklaracje PIT dla pracownika niezaleznie od ilosci

zawartych umow ( umow o prace i uméw cywilno-prawnych) z pracownikiem.

P-134

System ma umozliwi¢ automatyczne sporzadzenie deklaracji zgtoszeniowych,
rozliczeniowych i wyrejestrowania do ZUS w formacie mozliwym do zaczytania

przez program ptatnik.

P-135

Generowanie nastepujgcych raportow i zestawien:

1) wydruk list ptac dla umoéw cywilnoprawnych,

2) wydruk zestawienia zbiorczego dla list z uméw cywilnoprawnych,

3) karty wynagrodzen,

4) zbiorcze zestawienie list ptac —wszystkich i wybranych z podsumowaniem

sktadnikow.

P-136

System musi umozliwia¢ przypisanie do konkretnej listy ptac dot. umoéw
cywilnoprawnych numeru wniosku z zamdéwien publicznych, na podstawie ktérego

zostaty zabezpieczone srodki w budzecie na realizacje danego zakresu zadan.

P-137

System musi kontrolowa¢ KUP z tytutu praw autorskich a takze pozwala¢ na
wprowadzenie ograniczenia naliczania 50% KUP na podstawie oswiadczenia

wspotpracownika.

P-138

System musi umozliwi¢ rozliczenie wynagrodzen dla cztonkow Rady ABM.

P-139

System musi umozliwic¢ rozliczenie konkretnej listy ptac dotyczgcej wynagrodzen

bezosobowych na wiasciwe zrédta finansowania.

P-140

System ma pozwoli¢ na przygotowanie nastepujgcych raportéw:

1) zestawienia z umoéw cywilnoprawnych z informacjg o kosztach uzyskania
przychodu, sktadkach ZUS, zaliczce na podatek, zaliczce na podatek
zryczattowany,

2) zestawienia z podziatem na zakres zadah wykonywanych w ramach umowy
zlecen,

3) zestawienie wedtug rodzajéw wyptat,

4) zestawienie na potrzeby uzgodnienie deklaracji rozliczeniowych ZUS,

5) zestawienie podatku zryczattowanego,

6) zestawienie numer listy, (ilo$¢ rachunkéw, dat wyptaty - kwota do kasy),

7) raportowanie wedtug rodzajéw umow,

8) raportowanie wedtug numeru wniosku finansowego,

9) raportowanie wedtug wybranych sktadnikow ptacowych.
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Tabelanr 2

s Wymagana funkcja krytyczna dla modutu Kadry
K1 System musi obstugiwa¢ aktualnie zatrudnionych pracownikbw oraz
Zleceniobiorcow, a takze pracownikéw zwolnionych.
Koo System musi zapewniaé, ze raz wpisane i zatwierdzone dane bedg widoczne
u wszystkich pozostatych uprawnionych uzytkownikéw.
System musi mie¢ tzw. ,przypominacz” - ktéry bedzie informowac uzytkownika
np. o:
1) koncu umowy o prace zawartej na czas okreslony, w tym w celu zastepstwa
w zwigzku z powrotem zastepowanego pracownika,
2) konhczacych sie okresach oddelegowania i powierzenia obowigzkéw,
3) konhcu waznosci szkolen BHP,
4) koncu waznosci obowigzkowych badan lekarskich,
5) nabyciu uprawnien emerytalnych,
6) wejsciu w okres ochronny - 4 lata do osiggniecia wieku emerytalnego,
7) nabyciu prawa do dodatku za wystuge lat,
8) nabyciu prawa do nagrody jubileuszowej,
9) kohcu dodatku zadaniowego/funkcyjnego/specjalnego,
k.3 10) nabyciu prawa do urlopu wypoczynkowego o podwyzszonym wymiarze

(26 dni),

11) nabyciu prawa do dodatkowego urlopu (m.in.: os6b niepetnosprawnych,
zotnierzy zawodowych, kombatantéw wojennych),

12) kohcu urlopu bezptatnego,

13) kohcu urlopu wychowawczego,

14) konhcu urlopu macierzynskiego, ojcowskiego, rodzicielskiego,

15) zatarciu kary w zwigzku z uptywem roku nienagnanej pracy liczonej od
dnia jej udzielenia,

16) sygnalizowanie uptywu 14/30/33/182/270 dnia zwolnienia,

17) koncu waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci,

18) przekroczenie wieku 14 lat u zgtoszonych cztonkéw rodziny pracownika.

Mozliwos¢ wigczania i wytgczania funkcji przypominania o zdarzeniach oraz

uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ tworzenia nowych przypomnien.
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Przechowywanie historycznych danych osobowych m.in. okreséw waznosci

badan lekarskich, historycznych danych o warunkach zatrudnienia pracownika

K- m.in. zajmowanego stanowiska, komérki organizacyjnej, przyznanych sktadnikach
wynagrodzen oraz ich wysokosci, wymiaru etatu itd.

K-5 | Prowadzenia elektronicznych akt osobowych (e-teczka).

K6 Kazdy pracownik musi mie¢ nr akt osobowych — recznie nadawany z opcjg
poprawiania.

System po wprowadzeniu PESEL weryfikuje czy dany pracownik byt juz wczesniej

K-7 |wprowadzony do systemu (byty pracownik, zleceniobiorca), pokazuje wczes$nigj
wpisane dane i umozliwia ich aktualizacje.

Rejestrowanie nastepujacych informaciji o pracownikach:

1) nr ewidencyjny,

2) imiona, nazwisko, nazwisko rodowe,

3) PESEL w przypadku braku PESEL rodzaj i nr dokumentu potwierdzajgcego

k.8 tozsamosc¢ (automatyczna walidacja),

4) ptec i obywatelstwo,

5) adres zameldowania, adres zamieszkania, adres do korespondenciji,
nr telefonu pracownika, adres prywatnej poczty elektronicznej,

6) imie i nazwisko oraz nr kontaktowy osoby, ktorg nalezy zawiadomic¢ w razie
wypadku.

Funkcja wprowadzania i edytowania danych:

1) adresowych: zameldowania, zamieszkania, korespondencyjny
Z zaznaczeniem, ktéry do PIT,

“9 2) kontaktowych: telefon, email;

3) dokument tozsamosci - dowdd osobisty/paszport/ karta pobytu z danymi:
seria, nr, data wydania, data waznosci, organ wydajgcy.

K10 Ewidencjonowanie informacji o tym, ze pracownik jest cudzoziemcem wraz z
dodatkowymi danymi: kraj pochodzenia, numer paszportu, karta statego pobytu.
Rejestrowanie  nastepujgcych informacji o pracownikach dotyczacych

K11 wyksztatcenia uzupetniajgcego:

1) studia podyplomowe (nazwa szkoty, kierunek i specjalizacja, rok

ukonczenia),
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2)

studia doktoranckie (nazwa szkoty, kierunek i specjalizacja, rok

ukonczenia).

Rejestrowanie nastepujacych informacji o pracownikach - aktualne wyksztatcenie:

1) poziom wyksztatcenia - wyzsze: (stopieri: 1 - co najmniej doktor, 2 - mgr lub
réwnorzedny, 3 -inzynier, licencjat), policealne/pomaturalne, $rednie ogodine,
K-12 $rednie zawodowe/techniczne, zasadnicze, gimnazjalne, podstawowe),
2) uzyskany tytut,
3) ukonczona szkota (nazwa, rok ukoriczenia, uzyskane wyksztatcenie - kierunek,
specjalnosc).
Rejestrowanie nastepujacych informaciji o pracownikach:
1) znajomosc¢ jezykow obcych (nazwa, stopien znajomosci — do wpisania
recznie), certyfikat;
K-13 |2) ukonczone kursy/szkolenia (data, rodzaj kursu/szkolenia);
3) posiadane uprawnienia zawodowe (okres waznos$ci, rodzaj uprawnien);
4) prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza (nazwa/rodzaj dziatalnosci, okres
prowadzenia).
Rejestrowanie nastepujacych informacji o pracownikach - warunki zatrudnienia
i ich zmiana (angaz):
1) zatrudnienie od dnia,
2) zatrudnienie do dnia,
3) data podpisania umowy,
4) stanowisko (wybor z listy — mozliwos$¢ dodawania nowych),
5) wymiar etatu — recznie wpisywane;
6) wynagrodzenie zasadnicze,
K14 7) dodatek zadaniowy/funkcyjny/specjalny,
8) komodrka organizacyjna,
9) typ umowy (umowa o prace, umowa zlecenie etc.),

10) rodzaj umowy:

11) bezposredni przetozony,

a) okres prébny — mozliwos¢ wpisania rodzaju pracy,

b) czas okreslony — mozliwos¢ wpisania daty kohca umowy,

c) czas okres$lony w celu zastepstwa nieobecnego pracownika w pracy,
d) mozliwos¢ wpisania osoby zastepowanej,

e) czas nieokreslony,
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12) miejsce zatrudnienia,

13) okres obowigzywania umowy szkoleniowej (tzw. ,lojalki”).

K-15

Rejestrowanie  kazdego doniesionego przez pracownika orzeczenia
0 niepetnosprawnosci:

1) stopien niepetnosprawnosci (lekki, umiarkowany, znaczny),

2) okres, na ktory zostat orzeczony,

3) data doreczenia orzeczenia pracodawcy.

K-16

Wprowadzona informacja o0 umiarkowanym i znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci musi mie¢ odzwierciedlenie w urlopach, czyli ustalenie prawa

do dodatkowego urlopu oraz naliczenie jego wymiaru.

K-17

Rejestracja okresu obnizonej normy czasu pracy dla umiarkowanego i znacznego
stopnia niepetnosprawnosci, ktéry bedzie miat wptyw na dzienng norme czasu

pracy 7 godz. na peten etat.

K-18

Rejestracja informacji o przynaleznosci do NFZ (od kiedy, kod, petna nazwa).

K-19

Ewidencja informac;ji typu: emeryt/rencista (wraz z numerem swiadczenia).

K-20

Rejestracja informacji dotyczgcych stosunku do stuzby wojskowe;j.

K-21

Rejestracja i edycja danych o cztonkach rodziny:

1) imiona,

2) nazwisko,

3) data urodzenia,

4) PESEL,

5) stopien pokrewienstwa,

6) uczy sie (tak, nie, nie dotyczy),

7) wspodlne gospodarstwo (tak, nie, nie dotyczy),

8) stopien niepetnosprawnosci,

9) uprawnienia zdrowotne: (tak, nie, nie dotyczy),

10) data uzyskania, data utraty,

11) adres zamieszkania (jezeli jest zgodny z adresem pracownika to system
powinien pobiera¢ informacje z danych pracownika, w przeciwnym wypadku

musi istnie¢ mozliwo$¢ recznego wprowadzenia adresu.
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Generowac do programu Ptatnik zgtoszenie czionkdéw rodziny uprawnionych do

K-22 |ubezpieczenia zdrowotnego wprowadzone przez uzytkownika dane
automatycznie winny by¢ pobierane do zgtoszenia.

Przechowywanie historii dokumentéw zgtoszeniowych i rozliczeniowych dla

k-3 pracownikéw, ich date wystania oraz zawarto$¢.

Zapewnienie obstugi przekazywania deklaracji do Ptatnika przez dowolnie

K-24 |wybrang osobe posiadajgcg odpowiednie uprawnienia bez wglgdu do innych
danych kadrowych i ptacowych.

Po wpisaniu do aplikacji dzieci do lat 14 i zaznaczeniu, ze zostato ztozone
oswiadczenie o zamiarze korzystania z uprawnien wynikajgcych z art. 188 KP.,

K24 System musi automatycznie nadawac¢ uprawnienia do wykorzystania dni/godzin
opieki.

K26 Raz wprowadzone dane do Systemu o cztonkach rodziny muszg byé widoczne
w kazdym kolejnym zatrudnieniu z ewentualng mozliwoscig recznej korekty.
Rejestrowanie nastepujgcych informacji o pracownikach - poprzednie
zatrudnienie:

1) data zatrudnienia od/do,

2) tryb rozwigzania stosunku pracy,

3) nazwa pracodawcy,

4) urlop bezptatny (okres od/do, automatyczne zliczenie
w latach/miesigcach/dniach),

5) urlop wychowawczy (okres od/do, automatyczne zliczenie
w latach/miesigcach/dniach),

K-27 |6) inne okresy zaliczane do stazu pracy,

7) liczba dni wykorzystanego urlopu wypoczynkowego w danym roku
kalendarzowym, w tym na 2zadanie i dodatkowego u poprzedniego
pracodawcy,

8) liczba wykorzystanych dni wolnych na podstawie art. 188 Kodeksu pracy
w danym roku kalendarzowym,

9) liczba dni niezdolnosci do pracy z powodu choroby,

10) automatyczne wyliczanie stazu pracy u kazdego pracodawcy w tym
w przypadku trwania innych stosunkéw pracy (np. ogétem, w administracji

publicznej, u Zamawiajgcego),
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11)funkcja wyzerowania przez Administratora Aplikacji stazu pracy u danego
pracodawcy, np. przy dziatalnosci gospodarczej,

12) mozliwos¢ edyciji.

K-28

System przelicza staz pracy z wskazaniem sumy przepracowanych: lat, miesiecy
i dni zaliczanych/wytaczonych do ww. uprawnien. Wskazanie ww. sumy na dzien

zatrudnienia oraz aktualnie na dzien podgladu.

K-29

Przeliczanie stazu zaktadowego pracownika (suma aktualnego oraz suma okresu

wytgczonego ze stazu zaktadowego - okres trwania urlopu bezptatnego itp.).

K-30

W systemie musi by¢ kalkulator dodatku za wieloletnig prace wskazujgcy

wysokos¢ dodatku na podang date oraz wyliczenie daty, od ktorej liczony jest staz

pracy.

K-31

Musi istnie¢ mozliwos¢ wydruku karty stazu (wszystkich rodzajow).

K-32

Obstuga badan lekarskich: rodzaj badan: wstepne/okresowe/
kontrolne/specjalistyczne, od kiedy, do kiedy. W przypadku uptywu terminu badan
okresowych system musi sygnalizowa¢ brak waznych badan lekarskich.

Powiadomienie o zblizajgcym sie uptywie terminu na 60 dni przed.

K-33

Obstuga badan lekarskich — wskazania lekarza medycyny pracy np. praca
w okularach korekcyjnych — termin i wysoko$¢ udzielonego dofinansowania do

zakupu okularéw korekcyjnych.

K-34

Elektroniczne wystawianie i generowanie skierowania na badania lekarskie
(wstepne, okresowe, kontrolne) wg okreslonych szablonéw z opcjg recznej

modyfikaciji.

K-35

Generowanie raportéw o wystawionych skierowaniach na badania lekarskie w

okresie od - do.

K-36

W kartotece niepetnosprawnos¢ musi by¢ wpisywany okres pracy w skroconej
normie czasu pracy (7 godzin). Informacja musi by¢ pobierana przez system do
ustalenia kalendarza oraz wymiaru przystugujgcego urlopu w ilosci godzinowej
(jeden dzien urlopu odpowiada 7 godzinom pracy). System musi kontrolowaé
okres, na jaki obowigzuje skrécona norma i po jego zakonczeniu automatycznie
przelicza¢ wymiar godzinowy urlopu (jeden dzien urlopu odpowiada 8 godzinom
pracy) i takg ilo$¢ godzin zdejmowac z kazdego dnia urlopu wykorzystanego po

uptywie ww. okresu. Musi tez zmieniaC kalendarz pracownika na 40 godzinng
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tygodniowg norme czasu pracy. O wszystkich tych zmianach uzytkownik musi by¢é

informowany.
K.37 Eksport do programu PLATNIK danych do dokumentéw zgtoszeniowych do ZUS
wymaganych przez ten program: ZUA, ZZA, ZIUA, ZWUA, ZCNA, ZZA.
K.38 W warunkach zatrudnienia System musi umozliwi¢ wpisanie daty zawarcia umowy
0 prace, ktéra nie moze by¢ datg pézniejszg niz data zatrudnienia.
System musi umozliwi¢ zatrudnienie pracownika na podstawie nastepujgcych
umow:
1) okres probny,
2) czas okreslony ze wskazaniem liczby uméw oraz daty od — do (blokada
K-39 ilosciowa i czasowa),

3) umowa do dnia porodu z datg od - bez wskazania daty zakonczenia umowy,
4) umowa ha zastepstwo =z mozliwoscia wskazania danych osoby
zastepowanej, daty od, bez wskazania daty zakonczenia umowy,

5) czas nieokreslony.

W warunkach zatrudnienia System musi umozliwi¢ wprowadzenie informac;ji
0 powierzeniu pracownikowi innych obowigzkéw - wskazanie komorki
K-40 |organizacyjnej, czasu trwania powierzenia — daty do i dodatkowy znacznik celem
wyraportowania p.o.; to samo dotyczy oddelegowania plus, czy oddelegowanie

jest za zgodag pracownika czy bez.

K.a1 W przypadku braku zgody pracownika na oddelegowanie system musi
uniemozliwi¢ wpisanie przez okres dtuzszy niz 3 m-ce w roku kalendarzowym.

K42 Rejestracja informacji o kodzie oraz nazwie zawodu wg klasyfikacji zawodow i
specjalnosci GUS.

K-43 | Opcja przypisania wiasciwego kalendarza dla pracownika.

Przy kalendarzach indywidualnych system musi kontrolowaé¢, czy pracownik

K-44
wypracowuje swoéj czas nominalny w okresie rozliczeniowym.
Ewidencja udzielonych kar finansowych:
1) data udzielenia,

K-45

2) powdd udzielenia kary,
3) kwota,
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4) komentarz.

Ewidencja udzielonych kar:

1) przez kogo,

K-46 |2) z art. 108 Kodeksu pracy,

3) automatyczne informowanie o uptywie terminu zatarcia kary z mozliwoscia

usuniecia informacji o karze po jej zatarciu.

Ewidencja przyznanych swiadczenh pracowniczych - nagrody jubileuszowe,
odprawy pieniezne, inne:

1) rodzaj,

K-47 |2) powdd przyznania,

3) kwota,

4) data przyznania,

5) komentarz.

Informacja o przyznanych nagrodach finansowych:
1) rodzaj nagrody,

2) powdd przyznania (opcjonalnie do edyciji),

3) kwota,

4) data wypftaty,

K-48

5) komentarz.

Dodatki m.in.: funkcyjny, zadaniowy, specjalny. System ma umozliwia¢
K-49 |wprowadzenie roznych dodatkow, okreslanych procentowo lub kwotowo. Historia

zmian dodatkéw powinna by¢ zachowana w systemie.

Premia. System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie dodatku typu premia
K-50 |regulaminowa, okreslana procentowo dla wybranego pracownika. Historia dodatku

ma by¢ zachowana w systemie.

Ewidencja absencji pracownikow - system musi rejestrowaé nastepujgce

informacje o zwolnieniach: rodzaje absencji, data od/do, dni w szpitalu,

"5l automatycznie wyliczane dni kalendarzowe/robocze, dni wynagrodzenia
chorobowego, dni zasitku chorobowego, dni Swiadczenia rehabilitacyjnego.
Ewidencja absencji pracownikdw — okreslenie rodzaju nieobecnosci:

1) urlop wypoczynkowy (w tym zaznaczenie urlopu ,na zgdanie”),
K52 2) dodatkowy urlop wypoczynkowy w wymiarze przewidzianym przepisami

prawa — np. pracownicy z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci,
3) urlop macierzynski,

4) urlop ojcowski,
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5) urlop rodzicielski,

6) urlop wychowawczy (np. jednoczesnie urlop wychowawczy i zasitek
macierzynski),

7) urlop szkoleniowy,

8) urlop bezptatny — podstawa prawna udzielenia- mozliwo$¢ wpisania,
informacja czy jest wliczany do stazu pracy od ktérego zalezg uprawnienia
pracownicze,

9) zwolnienie od pracy wynikajgce z np. 188 KP,

10) zwolnienie od pracy z art. 103 (1) KP,

11) urlopy dla aplikantéw radcowskich,

12) urlopy zwigzane z rozprawami doktorskimi,

13) zwolnienia lekarskie (automatyczny podziat na: ptacone przez
pracodawce, ptacone przez ZUS, zasitek opiekunczy),

14) swiadczenie rehabilitacyjne,

15) zwolnienie od pracy wynikajgce z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci w pracy
oraz udzielania pracownikom zwolnien od pracy — z zaznaczeniem, ktora
nieobecnosc jest nieptatna,

16) delegacje stuzbowe,

17) szkolenie,

18) czas wolny za prace w godzinach nadliczbowych, w porze nocnej lub
w niedziele i Swieta, wyjscia w godzinach pracy (stuzbowe/prywatne),

19) nieobecnos$¢ nieusprawiedliwiona,

K-53

20)dyzury,

21)wezwanie na ¢wiczenia wojskowe,

22)inne.

Ewidencja absencji pracownikbw - System musi zapewnia¢ ewidencje

nieobecnosci pracownikdbw w dniach i godzinach pracy oraz umozliwiaé
definiowanie  wielu typéw nieobecnosci, limitowanych (np. urlopy
wypoczynkowe/na zgdanie, zwolnienie od pracy na podstawie art. 188) lub
nielimitowanych (np. urlop bezptatny/okolicznosciowy). System musi grupowac
typy nieobecnosci w kategorie w szczegolnosci dla celow kontroli limitow

i sprawozdan GUS.
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K-54

Ewidencja absencji pracownikéw - System musi automatycznie kontrolowac
wprowadzane nieobecnosci, w tym w szczegolnosci uniemozliwi¢ wprowadzenie
dwdch réznych typow nieobecnosci dla tego samego dnia pracy (np. jednoczesnie
delegacja i zwolnienie lekarskie). System musi umozliwi¢ korygowanie
wprowadzonych nieobecnosci w szczegolnosci w zakresie typu i daty
nieobecnosci przed zatwierdzeniem listy ptac ze skutkiem w danej licie ptac,

oraz po zatwierdzeniu listy ptac.

K-55

Ewidencja absencji pracownikédw - umozliwienie korygowania btednie

wprowadzonych nieobecnosci.

K-56

Ewidencja absencji pracownikow - w przypadku absencji, ktérych czas trwania
narzucany jest przez przepisy prawa, System samodzielnie musi wstawia¢ date
koncowg (np. urlop macierzynski, rodzicielski, urlop ojcowski) z mozliwoscig

wprowadzenia recznej korekty.

K-57

Ewidencja absencji pracownikbw - po wpisaniu absencji powodujgcych
zawieszenie stosunku pracy (m.in.: urlop, bezptatny) System musi odlicza¢ je

automatycznie ze stazu pracy.

K-58

Ewidencja absencji pracownikéw - w Systemie muszg by¢ rejestrowane absencje
godzinowe (np. nadgodziny, odbiér nadgodzin, wyjscia prywatne i ich odbior).
Informacja musi zawiera¢ date absencji, rodzaj, ilos¢ godzin, data wypracowania

odbieranych nadgodzin w przypadku odbioru nadgodzin.

K-59

Rejestracja limitu nadgodzin w wymiarze rocznym i kwartalnym ustalonym

przepisami wewnetrznymi.

K-60

System musi uniemozliwi¢ wpisanie pracownikowi nadgodzin w ilosci

przekraczajgcej limit kwartalny i roczny.

K-61

Ewidencja absencji pracownikéw - w Systemie musi by¢ mozliwy szybki podglad
sumy ilosci absencji (z podziatem na rodzaje) wykorzystanych przez pracownika

w poszczegolnych latach w trakcie zatrudnienia u Zamawiajgcego.

K-62

Obstuge ewidencji nadgodzin, z uwzglednieniem podziatu na czas pracy
dodatkowo ptatny, czas pracy do wykorzystania oraz wyjscia prywatne do
odpracowania, z mozliwoscig zarejestrowania:

1) dzien wykonywania pracy,

2) nadgodziny do odebrania,

3) nadgodziny ptatne 50%,

4) nadgodziny ptatne 100%,
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5) godziny nocne 20%,

6) godziny ponadwymiarowe (dot. zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu
pracy),

7) wyjscia prywatne do odpracowania,

8) odbiér nadgodzin,

9) odpracowanie wyjs¢ prywatnych.

System musi zapewniaé raportowanie w zakresie ewidencji nadgodzin i wyjs¢

prywatnych, z uwzglednieniem podziatu na godziny rozliczone i nierozliczone

w ujeciu miesiecznym i rocznym a takze z uwzglednieniem struktury

organizacyjnej Zamawiajgcego i typéw pracownikow.

Ewidencja absencji pracownikbw — automatyczne rozliczanie urlopu
K-63 |wypoczynkowego w godzinach — automatyczne naliczanie urlopu
proporcjonalnego do wymiaru etatu.
K64 Ewidencja absencji pracownikéw - automatyczne wyliczanie wymiaru urlopu
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Ewidencja absencji pracownikéw — obliczanie na biezgco stanu posiadanego
K-65 |urlopu w podziale na urlop biezacy i zalegly (w podziale na liczby dni/godzin
w poszczegolnych latach, ktérym ta zalegtos¢ przystuguje).
Ewidencja absencji pracownikbw - w przypadku zmiany wymiaru urlopu
K-66 |wypoczynkowego w trakcie zatrudnienia, System musi automatycznie wyliczy¢
i wskazac date zmiany.
Ewidencja absencji pracownikéw — brak mozliwosci zaewidencjonowanie dni
K-67 |urlopow (np. wypoczynkowego, dodatkowego wypoczynkowego) ponad ilos¢
przystugujgcag pracownikowi w danym roku.
Ewidencja absencji pracownikow - przeliczanie automatyczne z opcjg recznej
K68 modyfikacji, ilos¢ przystugujgcego pracownikowi urlopu w zwigzku z
zakonczeniem okresu zawieszenia stosunku pracy (urlopu bezptatnego, urlopu
wychowawczego).
K69 Ewidencja absencji pracownikow - wskazywanie ilos¢ dni urlopu przedawnionego
i date jego przedawnienia.
K-70 Ewidencja absencji pracownikow - w przypadku pracownikow nabywajgcych

prawo do pierwszego urlopu (absolwenci) System musi automatycznie w roku
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kalendarzowym, w ktérym pracownik podjat pierwszg prace nalicza¢ 1/12 wymiaru

urlopu przystugujgcego z uptywem kazdego miesigca pracy.

Ewidencja absencji pracownikow - w przypadku pracownikow nabywajgcych
prawo do pierwszego urlopu System musi uwzglednia¢ informacje o ilosci dni
K-71 |przepracowanych u poprzedniego pracodawcy z rozpoczetego kolejnego miesigca
pracy, do naliczenia prawa do kolejnej 1/12 wymiaru urlopu przystugujgcego

z uptywem kazdego miesigca pracy.

K 72 Ewidencja absencji pracownikbw — automatyczne wyliczanie urlopu
proporcjonalnego do okresu zatrudnienia z opcjg edyciji.

Ewidencja absencji pracownikéw - dla oséb zatrudnionych na czas okreslony
K73 w celu zastepstwa, System musi nalicza¢ ilos¢ przystugujgcych dni urlopu
w danym roku kalendarzowym w powigzaniu z okresem absencji osoby

zastepowanej (proporcjonalnie).

Ewidencja absencji pracownikow - dla wszystkich rodzajow urlopéw (np.

wypoczynkowego, dodatkowego przystugujgcego z tytutu niepetnosprawnosci,

uprawnien  kombatanckich, szkoleniowego, dla aplikantéw radcowskich,

zwigzanego z rozprawg doktorskg) System musi pokazywac informacje:

1) rodzaj urlopu,

2) wymiar urlopu przystugujgcy w danym roku,

3) ilos¢ urlopu aktualnego: dni/godziny,

K74 4) ilo$¢ urlopu zalegtego dni/godziny,

5) ilos¢ urlopu do wykorzystania dni/godziny,

6) ilos¢ dni urlopu na zagdanie (do wykorzystania oraz wykorzystanych),

7) ilos¢ dni zwolnienia od pracy z tytutu opieki na dzieckiem do lat 14 (do
wykorzystania/ wykorzystanych),

8) ilosc¢ dni przystugujgcego ekwiwalentu (dla zakonczonych stosunkow
pracy).

System musi pozwoli¢ na reczng modyfikacje przez uprawnionego uzytkownika

powyzszych informaciji.

K75 Na Zzadanie uprawnionego uzytkownika, system musi generowa¢ do Pfatnika
zgtoszenie wyrejestrowania z ZUS (pracownika i cztonkéw rodziny).

K-76 | System musi wylicza¢ ilos¢ dni urlopu, za ktéry przystuguje ekwiwalent.
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K-78

Rejestrowanie nastepujgcych informacji o pracownikach — zakohczenie stosunku
pracy m.in.:

1) data,

2) podstawa prawna,

3) prawo do $wiadczen zwigzanych z rozwigzaniem stosunku pracy,

4) zajecia komornicze (numer sprawy i wysokos$¢ potrgcanych kwot),

5) okres wypowiedzenia (od/do),

6) okres zwolnienia ze swiadczenia pracy,

7) data odwotania ze stanowiska,

8) Kod ZUS dotyczgcy przyczyny zakonczenia okresu ubezpieczenia.
Generowanie swiadectwa pracy (zgodnie z przepisami) automatycznie pobierajgc
niezbedne informacje z czeSci kadrowej i ptacowej m. in. liczba dni
wykorzystanego urlopu w roku kalendarzowym, w ktérym ustat stosunek pracy,
liczba dni, za ktore pracownik otrzymat wynagrodzenie zgodnie z art. 92 KP.
w roku kalendarzowym, w ktorym ustat stosunek pracy, okresy niesktadkowe
Z czasu zatrudnienia, okresy zwigzane z wykorzystywaniem uprawnien

zwigzanych z rodzicielstwem.

K-79

Generowanie gotowych wydrukéw dla pracownika oraz do Worda wg. szablonéw

z mozliwoscig recznej modyfikaciji.

K-80

Tworzenie | zapisywanie wiasnych szablonéw wydrukéw automatycznie

uzupetnianych przez System odpowiednimi danymi.

K-81

Generowanie wydrukow aneksow/porozumien do umowy m.in.: zmiana warunkow
wynagradzania, awanse ze zmiang warunkéw wynagrodzenia/bez zmiany,
oddelegowania za zgoda pracownika/bez zgody, zmiana komérki organizacyjnej

- zmiany organizacyjne aneks za zgodg pracownika.

K-82

Generowanie wydruku dodatkowych pism (wg. szablonéw automatycznie
uzupetnianych danymi wymaganymi w danym rodzaju pisma) m.in.: 0 przyznaniu
dodatku za wieloletnig prace, o nabyciu uprawnieh do nagrody jubileuszowe;j,

0 przyznaniu dodatku specjalnego.

K-83

Rejestracja informacji o umowach szkoleniowych:
1) cel umowy, na jaki okres zawarta,

2) Swiadczenia, do ktorych zobowigzat sie pracodawca w umowie,

3) urlop szkoleniowych — w jakim wymiarze,
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a) dofinansowanie,
b) zwrot kosztéw dojazdu,

c) zakwaterowania,

4) zobowigzania pracownika — kiedy wygasaja.

Podnoszenie kwalifikacji:

1) data szkolenia od / do,

2) ilos¢ dni szkoleniowych,

3) forma ksztatcenia (lista rozwijana),

4) rodzaj szkolenia (lista rozwijana),

5) temat szkolenia,

6) wykonawca szkolenia, miejsce szkolenia,

7) koszt szkolenia (podziat na zrédta finansowania; Pracownik, Pracodawca

K-84 w %),

8) numer umowy, data podpisania, termin obowigzywania (daty od/do),

9) okres nauki — data od/do, liczba semestréw,

10) rodzaj umowy (lista rozwijana),

11) mozliwos¢ rejestracji stanu realizacji umowy (np. zaliczenie | semestru),

12) zmiana umowy — aneksy,

13) przystugujacy urlop — wymiar,

14) zobowigzania pracownika,

15) okres do odpracowania (termin, daty od/do).

Generowanie réznych wydrukéw (raportdéw) wg stanu na okreslony dzieh lub

w przedziale czasu, w szczegdlnosci:

1) stan zatrudnienia,

2) zatrudnieni pracownicy z mozliwoscig podziatu na czas prébny, okreslony
i nieokreslony;

3) pracownicy zatrudnieni na czas okreslony w celu zastepstwa;

K85 4) wynagrodzenia pracownikéw dla 1 etatu i proporcjonalnie do etatu

(w rozbiciu na zasadnicze i dodatki z tgcznym podsumowaniem);

5) zmiany wynagrodzen w okresie;

6) pracownicy np.: wg wyksztatcenia, wieku, pfci, miejsca zamieszkania, stazu
pracy, posiadanych dzieci, daty zatrudnienia, ukonczonych kurséw
i szkolen, znajomosci jezykow;

7) struktura wieku i ptci, wyksztatcenia na dzien;

8) zwolnieni pracownicy w okresie od - do;
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9) pracownikow, ktérzy zostali zatrudnieni w okresie od - do,

10) pracownicy z orzeczong niepetnosprawnoscig wraz ze wskazaniem stopnia
niepetnosprawnosci: znaczny/umiarkowany/lekki;

11)przebieg zatrudnienia pracownikobw z wyszczegollnieniem m.in.
zajmowanych stanowisk, komorek organizacyjnych zatrudniajgcych
pracownika,;

12) pracownicy z ustalonym prawem do emerytury/renty;

13) pracownicy, ktorzy nabedg uprawnienia do emerytury w okreslonym czasie;

14) pracownicy, ktérzy nabedg uprawnienia do emerytury w okreslonym czasie
z wskazaniem wynagrodzen miesiecznych oraz z wyliczeniem kwoty
przystugujgcej odprawy;

15) pracownicy, ktérym przyznano nagrody, udzielono kar;

16)waznos¢ badanh lekarskich;

17)uprawnieni do nagrody jubileuszowej, dodatku za wieloletnig prace we
wskazanym okresie;

18) uprawnieni do nagrody jubileuszowej, dodatku za wieloletnig prace we
wskazanym okresie z podaniem wynagrodzen miesiecznych z wyliczeniem
kwoty sSwiadczenia;

19)lista pracownikéw uprawnionych i nieuprawnionych do dodatkowego
wynagrodzenia rocznego z mozliwoscig modyfikaciji;

20) przeglad absencji;

21) zestawienie nadgodzin i wyj$¢ prywatnych;

22)rozliczone nadgodziny - odebrane/zaptacone;

23) nierozliczone nadgodziny;

24)karta ewidencji czasu pracy dla kazdego pracownika, w tym wydruk
zbiorczy dla wszystkich pracownikdw wraz z godzing rozpoczecia
i zakonczenia pracy oraz wszystkimi nieobecnosciami,

25) lista obecnosci dla dziatu wg sekcji;

26) wprowadzone zwolnienia lekarskie;

27) zwolnienia dtuzszych niz...;

28) urlopy wypoczynkowe w okresie;

29)wymiary urlopow pracownikow,

30) zmiana wymiaru urlopu wypoczynkowego;
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31) bilans wykorzystania wszystkich przystugujacych urlopéw na wskazany
dzien;

32)rezerwa urlopowa,

33) informacje uzupetniajgce;

34) wykazu wyptaconych pracownikowi nagréd w okresie od - do,

35)wykazu dokonanych zmian wynagrodzenia w okresie od - do,

36) wykazu absencji w okresie od - do (z mozliwo$cig obciecia absencji na
podane daty od-do), rodzaje absencji do wyboru itp.,

37) karty stazu pracy m.in.: ogdlnego stazu pracy, stazu przed zatrudnieniem,
stazu do nagrody jubileuszowej, stazu do emerytury/renty, stazu
zakfadowego, stazu do urlopu,

38) karty ewidencji czasu pracy w okresie od -do,

39)zaswiadczenia o zatrudnieniu: dane pracownika z danymi o samym
zatrudnieniu (m.in.: imie i nazwisko, adres zamieszkania/zameldowania,
data zatrudnienia, jednostka, stanowisko, etat, rodzaj umowy: czas
okreslony/nieokres$lony, ze wskazaniem czasu trwania umowy w przypadku
uméw na czas okreslony oraz danych osoby zastepowanej w przypadku
umoéw na zastepstwo) z mozliwoscig wprowadzania recznych modyfikacji
i pobrania innych danych znajdujgcych sie w systemie,

40)zaswiadczenia o wykorzystywanym urlopie wychowawczym/bezptatnym
Z mozliwoscia wprowadzania recznych modyfikacji i pobrania innych
danych znajdujgcych sie w systemie,

41) zaswiadczenia dla ZUS z danymi o okresach niesktadkowych, urlopach
bezptatnych, wychowawczych (z wyréznieniem jednostek organizacyjnych
lub bez),

42) karta ewidencji czasu pracy,

43)rozliczenie czasu przepracowanego,

44) zestawienie realizacji planu dofinansowania dla grup swiadczen
socjalnych,

45) swiadectwo pracy zgodnie z obowigzujgcym formularzem,

46) informacja do $wiadectwa pracy,

47)lista cudzoziemcow.

K-86

Mozliwo$s¢ wydrukowania stanu zatrudnienia w komorkach organizacyjnych
w ujeciu etatowym i osobowym, z grupowaniem stanowisk, wg wytycznych

uzytkownika, z uwzglednieniem urlopéw wychowawczych i bezptatnych na dany
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dzien lub na 1, 15 i ostatni dzieh miesigca z wyliczeniem przecietnej z catego

miesigca.

K-87

Generowanie z systemu gotowych raportow o stanie zatrudnienia (ogoétem
i w podziale na statusy zatrudnienia) i wyptaconych wynagrodzeniach (w podziale
na poszczegdlne sktadniki) oraz sprawozdan =z analizami zatrudnienia
i wyptaconych wynagrodzeniach dla GUS oraz ZUS, a w szczegdlnosci: Z-02,
Z- 03, Z-06, Z-14, Z-13, Z-12.

K-88

Grupowe wprowadzanie podwyzek w danej jednostce organizacyjnej i wydruk listy
pracownikéw oraz porozumien imiennych dla pracownikow, ktorym wprowadzono

podwyZzkKi.

K-89

Grupowe wprowadzanie nagrod w danej jednostce organizacyjnej i wydruk listy

pracownikéw, ktérym zostaty przyznane oraz pism imiennych dla nich.

K-90

Grupowe wprowadzanie zmian organizacyjnych i wydruk porozumien imiennych

dotyczgcych tych zmian.

K-91

Grupowe przeliczania wymiaru urlopu dla pracownikow.

K-92

W wyjatkowych przypadkach, kasowanie zatrudnienia (jesli nie bylo zadnych
wyptat) oraz pracownika (jesli nie ma podpietych zadnych zatrudnien, umoéw

cywilno-prawnych).

K-93

Przystosowanie do importu danych z systemu elektronicznego rozliczania czasu
pracy (RCP).

K-94

Rejestrowanie nastepujgcych danych o pracownikach - czas pracy (kalendarz):

1) norma podstawowa — 8 godzin na dobe i 40 godzin w pieciodniowym
tygodniu pracy,

2) mozliwo$¢ ustalania rozktadu czasu pracy indywidualnie dla kazdego
pracownika na dany okres rozliczeniowy z doktadnoscig co do minuty
w przypadku niepetnego wymiaru etatu,

3) mozliwosé zmiany rozktadu czasu pracy w srodku tygodnia/miesigca,

4) informacja o czasie faktycznie przepracowanym przez danego pracownika
(godziny nadliczbowe, praca w porze nocnej, w niedziele i swieta),

5) praca w formie telepracy — rozktad czasu pracy indywidualnie dla kazdego

pracownika na dany okres rozliczeniowy, raport,
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6) praca w rownowaznym systemie czasu pracy — rozkfad czasu pracy
indywidualnie dla kazdego pracownika na dany okres rozliczeniowy, raport,

7) ruchomy czas pracy.

Automatyczne wyliczanie czasu pracy wszystkich pracownikéw z uwzglednieniem

kazdej zmiany rozktadu czasu pracy.

State zestawienia oparte na Sprawozdaniach do GUS, ZUS, PFRON, Ministerstwa
K-95 |Zdrowia, wymagane przepisami prawa i aktualizowane w przypadku zmian

przepisow prawa.

Tabelanr 3

s Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu ZFSS

Automatyczne rozliczanie swiadczen socjalnych poprzez uwzglednienie réznych
form dokonywanych wyptat z ZFSS dla poszczegdlnych pracownikéw:

1) wyptata pozyczki na cele mieszkaniowe,

ZFSSs-1
2) wyptata zapomogi finansowej,
3) wyptata dofinansowania do wypoczynku (pracownik, dzieci),
4) wypftata dofinansowania do zaje¢ sportowo-rekreacyjnych.
ZF$S.2 Wprowadzenie symbolu grupy dochodowej — klasyfikacja dofinansowan

(przyporzadkowywanie okreslonych kwot).

Automatyczne naliczanie dla kazdego pracownika oraz uprawnionych dzieci tego
pracownika wysokosci wypfaty dofinansowania do wypoczynku na podstawie
ZFSS-3 | kryterium dochodowego (aktualizowanego w kazdym roku), natomiast dla

emeryta/rencisty jedynie kwoty dofinansowania - bez uwzglednienia kryterium

dochodowego.
ZE$S.4 Automatyczne naliczanie podatku powyzej limitu dofinansowania z ZFSS na
dany rok od ktorego nalezy naliczy¢ podatek.
Automatyczne naliczanie dla kazdego pracownika wysokosci wyptaty
ZE$S.5 dofinansowania do zaje¢ sportowo — rekreacyjnych, kafeterii na podstawie

kryterium dochodowego (aktualizowanego w kazdym okresie rozliczeniowym) w

okresie na jaki to Swiadczenie zostato przyznane.
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Petna obstuga pozyczek z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych:

1) rejestracja wysokosci pozyczki, rat, i definiowania harmonogramu sptat
pozyczek,

2) automatyczne naliczanie pracownikowi na liscie ptac wymienionych

potrgcen w ustalonych kwotach do czasu sptaty zadtuzenia,

ZFS$S-6 |3) obliczanie narastajgco wysokosci sald zadiuzenia z uwzglednianiem
automatycznych potrgcen z list wyptat a takze sptat dokonywanych
poprzez indywidualne wptaty (na rachunek bankowy),

4) generowanie wydruku aktualnych sald pracownikow w formacie
indywidualnym lub zbiorczym z wyszczegodlnieniem stanu zadtuzenia

5) przesuwanie lub odraczanie terminu sptat.

Generowanie raportow i zestawien z ustalaniem wiasnych kryteriow (w ramach

ZFSS-7 |$wiadczen przekazywanych z ZFSS) wraz z mozliwoscig okreslenia ram

czasowych, wyboru ze struktury oraz poszczegdlnych pracownikow.

Automatyczna kontrola wyptacanych $Swiadczen dla poszczegdinych
ZFSS-8 |pracownikéw (blokada powtérnej wyptaty z tego samego tytutu w oznaczonym

okresie rozliczeniowym).

Automatyczne przekazywanie do ptac wykazu osob, ktérym przyznano

ZFSS-9 |$wiadczenie z ZFSS wraz ze wskazanymi kwotami zgodnie z wybranym przez

uzytkownika zakresem dat.

ZFSS-10 | Generowanie zestawienia potrgcen i wyptat.

ZFSS.11 Realizacja wyptat w zaleznoéci od woli pracownika/emeryta na wskazane

rachunki bankowe.

ZESS.12 Wprowadzanie przez uprawnionego uzytkownika ograniczenia na liczbe zyrowan

przez jednego pracownika.

ZFSS-13 | Rejestracja udzielonych pozyczek (pozyczkobiorcy i poreczyciele).

ZFSS-14 | Funkcja umarzania pozyczki z powodu zgonu pozyczkobiorcy.

ZFSS.15 Generowanie wydruku umowy pozyczki na cele mieszkaniowe plus

harmonogram sptaty z miesiecznymi kwotami rat i odsetek.

ZFSS.16 Generowanie wysokosci odsetek od sptacanych pozyczek w poszczegdlnych

miesigcach oraz rocznie.

ZFSS-17 | Rejestracja danych pracownikéw oraz emerytéw i rencistéw Zamawiajgcego.
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ZFS$S-18

Automatyczne weryfikowanie, czy wniosek pracownika/emeryta spetnia kryteria
przyznawania pozyczek na cele mieszkaniowe:

1) ilo$¢ podzyrowanych pozyczek u poszczegodlnych zyrantéw,

2) rodzaj umowy o prace wnioskodawcy i zyrantéw (czas nieokreslony),

3) Czy nie przebywa aktualnie na urlopie bezptatnym?

4) Czy odszedt na emeryture od Zamawiajgcego?

ZFS$S-19

System musi blokowa¢ dwukrotne przyznanie dofinansowania dla jednego

dziecka w danym roku, chyba, ze obydwoje rodzice pracujg u Zamawiajgcego.

ZFS$S-20

Automatyczny eksport do modutu Kadry/Ptace potrgcen i rat pozyczek na

indywidualne kartoteki pracownikéw.

ZFS$S-21

Funkcja importu z modutu Kadry/Ptace, faktycznie dokonanych potrgcen w celu
automatycznego zaksiegowania na indywidualnych kartotekach

pozyczkobiorcéw.

ZFSS-22

Obstuga sptaty rat pozyczek przez poreczycieli (poprzez potrgcenie z

wynagrodzenia przez liste ptac lub z wptat dokonanych osobiscie).

ZFS$S-23

Generowanie wydruku upomnieh dla diuznikéw z szablonu z opcjg recznego

uzupetniania tekstu o tres¢ indywidualna.

ZFSS-24

Generowanie raportu o stanie zadtuzenia pozyczkobiorcéw definiowanego przez

uzytkownika wedtug wybranego kryterium.

ZFSS-25

Podglad historii sptaty pozyczki dla wybranej osoby.

ZFS$S-26

Generowanie i wydruk raportdw w uktadzie sumarycznym, za wybrany okres
rozrachunkowy naleznosci i zobowigzan dla:

1) udzielonych zapomdég,

2) wyptaconych dofinansowan do wypoczynku,

3) wyptaconych dofinansowan do opieki,

4) wyptaconych dofinansowanh do karnetéw,

5) wyptaconych pozyczek.

ZFS$S-27

Katalog otwarty mozliwych dofinansowan.

Tabelanr 4

nr

Wymagana funkcja krytyczna BHP

BHP-1

Obstuga szkolen BHP i PPOZ:
1) rodzaj (wstepne, okresowe, dla oséb kierujgcych pracownikami, dla

pracownikow administracyjno-biurowych);
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2) data szkolenia;

3) data waznosci.

System musi przypominaé o kohczgcych sie datach waznosci szkolen BHP

BHP-2
z 30 dniowym wyprzedzeniem.
Tabelanr 5
s Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu PPK

System musi rozrozniac trzy grupy pracownikow:

1) pracownicy miedzy 18 a 54 rokiem zycia — nalezg do programu
automatycznie — zeby sie z niego wypisa¢, muszg ztozy¢ wniosek.

2) pracownicy miedzy 55 a 70 rokiem zycia — sg dopisywani dobrowolnie

PPK .1 — po ztozeniu pracodawcy wniosku.

3) pracownicy powyzej 70 roku zycia — sg dopisywani dobrowolnie — po
ztozeniu pracodawcy wniosku — pod warunkiem, ze wniosek ten ztozyli
przed osiggnieciem tego wieku. Wowczas przekroczenie tego wieku,
nie powoduje  wypisania @z programu  oszczednosciowego.
Oprogramowanie powinno kontrolowa¢ wiek pracownikow.

Rejestracja dokumentow takich jak:

1) wniosek o przystgpienie pracownika do PPK;

2) informacja o przystgpieniu pracownika do PPK (ktéra zawiera tak
kluczowe dane, jak wysoko$é wptaty podstawowej oraz wysoko$é wptaty
dodatkowej pracownika);

PPK.2 3) deklaracja zmiany wysokosci wptaty dodatkowej pracownika;

4) deklaracja obnizenia wptaty podstawowej pracownika;

5) wniosek o wznowienie wptat na PPK;

6) deklaracja o rezygnacji z uczestnictwa w PPK;

7) oswiadczenie pracownika o zawartych innych umowach o prowadzenie
PPK;

8) sprzeciw pracownika wobec dokonania wptaty transferowe;.

PPK-3 | Funkcja zbiorczej rejestracji przystgpienia pracownikéw do PPK.
Ewidencja pracownikow przystepujgcych do PPK, wyznaczenie o0so6b
PPK-4 |uprawnionych do przystgpienia do PPK w oparciu o ewidencje pracownikow,
0sOb z umowami cywilnoprawnymi i ewidencje czionkdédw rad nadzorczych,
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ewidencja wnioskéw o przystgpienie dla osdb 55+ przed przystgpieniem do PPK,
ewidencja rezygnacji z uczestnictwa przed przystgpieniem do PPK, ewidencja
o$wiadczen o zmianie % sktadek uczestnika, ewidencja oswiadczen o rezygnaciji
w trakcie uczestnictwa w PPK, kartoteka oséb uprawnionych do PPK, kartoteka
uczestnikow PPK, informacja o % sktadek podstawowych i dodatkowych

w kontekscie uczestnika PPK.

PPK-5 |Naliczanie i ewidencja miesiecznych sktadek na PPK.

PPK-6 Generowanie plikéw zgtoszeniowych, wyrejestrowujgcych, aktualizujgcych dane
dla instytucji finansowych.

PPK-7 | Generowanie plikow zwigzanych z wyptatg transferowa.

PPK.8 Informacje o przelewach sktadek, jakie nalezy wykonac¢ po przestaniu sktadek
do instytucji finansowe;j.

PPK.9 Informowanie o najwazniejszych zadaniach do wykonania oraz uptywajgcych
terminach.

PPK-10 |Generowanie plikow o sktadkach na PPK dla instytucji finansowych.

Tabelanr 6

. Wymagana funkcja krytyczna

dla Modutu E-Portal Pracownik-Kierownik

Po zalogowaniu pracownik ma dostep (tylko do odczytu) do danych z
E-PORTAL-1 _ _
Systemu do niego przypisanych.

Dostep do danych przechowywanych w Systemie odbywa sie w sposéb

szyfrowany oraz w czasie rzeczywistym, to znaczy dane wyswietlane

poprzez przegladarke bedg tworzone w chwili logowania sie pracownika na

strone:

E-PORTAL.2 1) Dostep do przegladania strony, na ktérej bedg dane pracownika,
bedzie mozliwy poprzez podanie identyfikatora i hasta.

2) Pracownik ma dostep do danych dotyczace tylko jego osoby,

3) Tylko grupa upowaznionych Administratorow Aplikacji (pracownik
Dziatu Ksiegowosci i Dziatu HR) bedzie miata dostep do odczytu

wszystkich wyswietlanych danych pracownika.
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E-PORTAL-3

Pobieranie danych z Modutu Kadry i Ptace oraz modutu ST, m.in.:
1) informacji kadrowych:
a) Dane osobowe pracownika i jego rodziny,
b) Podpisane PIT-y,
¢) Umowy o prace i umowy cywilnoprawne,
d) Informacji o urlopach i innych nieobecnosciach,
e) Historie zatrudnienia,
f) Informacje o wyksztatceniu i szkoleniach,
g) Lokalizacja pracy zdalnej
h) Badania i szkoleniach BHP,
h) Informacji o zobowigzaniach zwigzanych z umowami

lojalnosciowymi.

2) Wynagrodzenie - comiesieczne wyptaty dla kazdego pracownika
(pasek ptacowy online), zawierajgcy wszystkie sktadniki ptacowe;
dostepne wszystkie typy wyptat dla pracownika: wynagrodzenie,
wczasy pod gruszg, premie, trzynastki, pozyczki,

3) RMUA 4.

4) Wyposazenie stanowiska pracy (przypisane do pracownika

wyposazenie i srodki trwate).

E-PORTAL-4

Sktadanie /Generowanie dokumentéw kadrowych i wnioskéw w tym
wniosku urlopowego i polecenia wyjazdu stuzbowego 2z poziomu

pracownika.

E-PORTAL-5

Sktadanie /Generowanie wnioskdw zwigzanych z wykonywaniem pracy w

sposéb zdalny:

1) e-wniosek o prace zdalna,

2) e-wniosek o prace zdalng okazjonalng (limit 12 dni w roku),

3) e-wniosek oswiadczenie pracownika o warunkach pracy zdalnej —
oswiadczenie pracownika, ktéry informuje o posiadaniu warunkéw
technicznych oraz lokalowych do wykonywania pracy zdalnej,

4) e-wniosek zgtoszenie miejsca wykonywania pracy zdalnej — sktadany
przez pracownika,

5) e-wniosek zlecenie pracy zdalnej — sktadany przez kierownika, w

ktorym deleguje pracownika do wykonywania pracy zdalne;.
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E-PORTAL-6

Powigzanie z innymi modutami Systemu, zgodnie z nadanymi przez

Administratora uprawnieniami.

E-PORTAL-7

Dostep do informacji na temat zdarzen, dziatah i zadan zdefiniowanych
przez przetozonego lub komoérke witasciwg ds. kadr i ptac, takich jak, np.:
odbyte szkolenia bhp, badania okresowe do wykonania w okreslonym

terminie.

E-PORTAL-8

Zarzgdzanie powiadomieniami generowanymi przez System i przesytanymi

na e-mail.

E-PORTAL-9

Konfiguracja wys$wietlania przepracowanego czasu pracy pracownikéw

oraz jego wizualizacji przetozonemu.

E-PORTAL-10

Dostep bezposredniego przetozonego-zaleznos¢é wynikajgca ze struktury
organizacyjnej do informacji na temat pracownikdéw, w szczegolnosci:

a) imie, nazwisko,

b) warunki zatrudnienia pracownika,

c) nieobecnosci, urlopy pracownikéw (limity urlopéw),

Uwaga: powyzej zawarto niezbedne minimum informacji, system powinien

posiadaé opcje konfiguracji w zakresie prezentowanych danych.

E-PORTAL-11

Akceptowania wnioskow pracownika przez bezposredniego przetozonego-
zaleznos$¢ wynikajgca ze struktury organizacyjnej. Przy sktadaniu wniosku
w zastepstwie pracownika, System musi pokazywa¢ w procesach
i obiegach informacje o dziataniu w cudzym imieniu oraz zapisywac jg

w historii.

E-PORTAL-12

Generowanie raportéw przez bezposredniego przetozonego-zaleznosc
wynikajgca ze struktury organizacyjnej np. zestawien urlopowych, raportow
absencji na dzien, konczacych sie uméw, waznosci badan lekarskich i
szkolen BHP.

E-PORTAL-13

Panel Kierownika musi by¢ powigzany z innymi modutami Systemu, zgodnie

z nadanymi przez Administratora uprawnieniami.

E-PORTAL-14

Synchronizacja z modutem Praca zdalna w zakresie statusu pracownika

(zaakceptowany wniosek pracy zdalnej).

E-PORTAL-15

Automatyzacja procesow polegajgca na mozliwosci przekazania wniosku

od jednego pracownika do drugiego:
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1) tworzenia dowolnie rozbudowanego schematu obiegu
i przypisania mu dedykowanej dla niego sciezki akceptacji wraz
z odpowiednimi algorytmami, na podstawie ustalonych kryteriow,

2) sporzadzenia Sciezki obiegu, akceptaciji, ich parametryzacje musza
by¢ intuicyjne i dostepne dla uzytkownikéw bez koniecznosci
wprowadzania zmian programistycznych i posiadania wiedzy
informatycznej,

3) kazda z osob znajdujgcych sie w obiegu Workflow pracuje nad
wnioskiem w swoim zakresie/ na swoim poziomie uprawnien, po
zakonczeniu prac dokument zostaje automatycznie przesytany do
kolejnej osoby z obiegu, wedtug sporzgdzonej uprzednio $ciezki,

4) funkcja wycofania procedowanego wniosku, nastepnie ponownego
jego wystania,

5) Aktywne pole uwag i komentarzy do procedowanych wnioskéw.

E-PORTAL-16

Ustawianie zastepstwa dla kazdego uzytkownika w obiegu Workflow.
Zastepstwa majg by¢ ustawiane:

1) Recznie z funkcjg definiowania ich przez samego pracownika.

E-PORTAL-17

System musi zapisywac¢ dane historyczne dla kazdego Workflow, w tym:

1) dane uzytkownika wykonujgcego okreslong akcje,

2) status wniosku na poszczegoélnych etapach,

3) czas wykonania kazdej akcji,

4) historia ma pokazaé, kiedy i jaki uzytkownik wykonat akcje
(generowanie, modyfikacja, akceptacja, przestanie itp.) i u jakich
uzytkownikéw znajdowat sie wniosek podczas trwania konkretnego

obiegu.

E-PORTAL-18

Generowanie raportéw o:

1) ilos¢ wnioskéw w obiegu,

2) ilos¢ wnioskow, ktére wyszty z obiegu,

3) ilos¢ przeterminowanych wnioskow.

Kontrola postepu obiegu i mozliwos¢ przejscia do wniosku z poziomu

raportu.

E-PORTAL-19

Obstuga nastepujacych wnioskow pracowniczych:
1) ubezpieczenie cztonka rodziny: po akceptacji przez operatora na

podstawie danych uzupetnionych na wniosku, w Kkartotece
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pracownika na zaktadce Kadry/Rodzina bedzie dodawana pozycja
z czfonkiem rodziny. Dodatkowo w procesie powstaje deklaracja
zgtoszeniowa cztonka rodziny ZUS ZCNA,

2) wniosek o zmiane adresu, NFZ: po akceptacji wniosku przez
operatora nastepuje wykonanie aktualizacji kartoteki pracownika na
dzien zmiany oraz uzupetnienie danych na zaktadce Kadry/Adresy,
w zaleznosci, ktéry adres bedzie zmieniany,

3) zmiana danych osobowych: po akceptacji wniosku przez operatora
nastepuje wykonanie aktualizacji kartoteki pracownika na dzieh
zmiany oraz zmiana pola Nazwisko na zaktadce Kadry/Ogdlne,

4) zmiana danych podatkowych: US, identyfikator podatnika po
akceptacji wniosku przez operatora kadrowo-placowego nastepuje
wykonanie aktualizacji kartoteki pracownika na dzien zmiany oraz
uzupetnienie danych na zaktadce Kadry/Dane podatkowe takich jak
Urzad Skarbowy oraz Identyfikator podatnika,

5) zmiana rachunku bankowego po akceptacji wniosku nastepuje
wykonanie aktualizacji kartoteki pracownika na dzien zmiany oraz
uzupetnienie rachunku bankowego na zakladce Kadry/Rachunki
bankowe. Jezeli wczesniej pracownik miat juz dodany inny rachunek
bankowy, to po akceptacji wniosku nowy rachunek jest zapisywany
w kartotece z priorytetem zero,

6) delegacje stuzbowe: generowanie polecenia, przekazanie do
dalszego procedowania i akceptacji + odlozenie nieobecnosci
w kartotece nieobecnosci pracownika, + zaangazowanie w planie
finansowym,

7) opieka 2 dni/16 godzin z art. 188 KP,

8) urlop okolicznosciowy,

9) urlop wypoczynkowy.

E-PORTAL-20

Obstuga nastepujgcych niestandardowych wnioskéw pracowniczych m.in.:

1) praca zdalna- akceptacja przetozonego i odiozenie nieobecnosci
w kartotece nieobecnosci pracownika,

2) nadgodziny- wniosek inicjuje i akceptuje kierownik, wniosek trafia do
kadr(do kartoteki czas pracy pracownika) z jednoczesnym mailem do
pracownika informujgcym o udzieleniu nadgodzin; raport

z nadgodzin,
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3) odbidr nadgodzin- wniosek inicjuje pracownik, akceptuje kierownik
i trafia do kadr (do kartoteki czas pracy pracownika); raport z odbioru
nadgodzin,

4) wyjscie prywatne- wniosek inicjuje pracownik, akceptuje kierownik
i trafia do kadr (do kartoteki czas pracy pracownika); raport z wyjsc
prywatnych,

5) odpracowanie wyjscia prywatnego - wniosek inicjuje pracownik,
akceptuje kierownik i trafia do kadr (do kartoteki czas pracy
pracownika); raport z wyjs¢ prywatnych,

6) praca w sobote- Workflow jak wyzej + raport,

7) odbidr dnia wolnego za prace w sobote- Workflow jak wyzej + raport,

8) praca w niedziele i $wieto,

9) odbior dnia wolnego za prace w niedziele i Swieto - Workflow jak
wyzej + raport,

10) dofinansowanie wypoczynku pracownik, dzieci,

11)pozyczka na cele mieszkaniowe w miejscu gdzie znajduje sie lista
wszystkich dostepnych wnioskéw, ma byé dostepne przekierowanie
do formularza pozyczki,

12) zapomoga- w miejscu gdzie znajduje sie lista wszystkich dostepnych
whnioskéw, ma by¢ dostepne przekierowanie do formularza zapomogi,

13)rozszerzenie opieki medycznej w miejscu gdzie znajduje sie lista
wszystkich dostepnych wnioskow, ma by¢ dostepne przekierowanie

do formularza opieki medyczne;.

E-PORTAL-21

System umozliwia przeprowadzenie oceny pracowniczej wg metodologii

360 stopni przygotowanej przez Agencje Badan Medycznych

E-PORTAL-22

Rejestracja czasu, miejsca, sposobu przeprowadzenia kontroli, wyniku
kontroli, ewentualnych zalecen pokontrolnych w zakresie kontroli
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz kontroli przestrzegania wymogoéw w
zakresie bezpieczenstwa i ochrony informacji, w tym procedur ochrony

danych osobowych.

E-PORTAL-23

Mozliwos$¢ umieszczenia przez upowaznionego Pracownika w systemie dla

innego Pracownika ankiety kontrolnej, obejmujgcej pytania, opcje

odpowiedzi, ocene ankiety, date wypetnienia, zalecenia pokontrolne.
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Ankieta zwigzana jest z kontrolg przestrzegania wymogéw w zakresie
bezpieczenstwa i ochrony informacji, w tym procedur ochrony danych
osobowych. System powinien umozliwia¢ wypetnianie Pracownikowi
ankiety bezposrednio w systemie, system powinien zapewni¢ opcje

wydruku ankiety.

System umozliwia przeprowadzenie badah satysfakcji pracownika wg
E-PORTAL-24
standardu przygotowanego przez Agencje badan Medycznych

Tura ll
Tabelanr 7
Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu:
nr
Ksiegowos¢ z rejestrem banku i fakturami oraz JPK i e-Deklaracjami
FK1 Prowadzenie ksiegi gtébwnej (konta syntetyczne), ksigg pomocniczych (konta

analityczne) i ewidencji pozabilansowej (konta pozabilansowe).

Posiada funkcjonalnos$¢ rozliczania i ksiegowanie wydatkéw w uktadzie budzetu
FK-2 |zadaniowego oraz wprowadzenia planéw kont, grup Kont ksiegi gtéwnej dla celéw

budzetu zadaniowego.

System musi rejestrowaé nastepujgce elementy w trakcie prowadzenia ewidencji

operaciji gospodarczych:

1) klasyfikacje budzetowg wg czesci, dziatu, rozdziatu, paragrafu;

2) klasyfikacje budzetowg zgodng z budzetem zadaniowym;

FK-3 |3) element hierarchicznej struktury finansowania zadan realizowanych ze
Srodkow UE i innych srodkéw zagranicznych wg program, priorytet, projekt;

4) zrodio finansowania (budzet, rezerwa, nr decyzji);

5) miejsce powstawania kosztu;

6) inne.

FK-4 | Tworzenia wielopoziomowych stownikdw wspotpracujgcych ze strukturg konta.

K5 Dodawanie stownikdéw nie stanowigcych analityki kont przy dekretacji dokumentow
np. ewidencja kosztow wg samochodow.

FK6 Budowanie wydzielonych rejestrow ksieggowych (w dowolnej ilosci) zgodnych ze
specyfika dziatalnosci jednostki.
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Budowa konta ksiegowego musi by¢ ustalana przez uzytkownika w zakresie

FK-7 o
poszczegdlnych modutéw analityki.

Definiowanie planu kont zgodnie z wtasnymi potrzebami oraz zapewnienie

FK-8 | modyfikacji, rozbudowy i usuwania nieczynnych kont w dowolnym momencie pracy
Z Systemem.

FK.9 Biezgca informacja o obrotach i stanie konta. System uwzglednienia obroty
niezaksiegowane.

Biezgca informacja o obrotach i zapisach w czesciach, dziatach, rozdziatach i

FK-10 |paragrafach z podziatem na struktury kosztowe i wydatkowe z podglgdem
dokumentéw zrodtowych wraz z ich rozliczeniami.

Podglad obrotéw i zapisow w funkcjach, zadaniach, podzadaniach i dziataniach

FK-11 |z podziatem na struktury kosztowe i wydatkowe z podgladem dokumentow
zrédtowych wraz z ich rozliczeniami.

FK.12 Automatyczne przenoszenie i aktualizacja bilansu otwarcia kont ksiegi gtéwnej
nowego roku na podstawie bilansu zamkniecia poprzedniego roku.
Wprowadzanie dokumentéw z recznym lub automatycznym okresleniem sposobu

FK-13 |dekretacji poprzez zdefiniowane przez uzytkownika schematy ksiegowania
dokumentéw dla okreslonych operacji gospodarczych.

Sporzgdzanie raportdw obejmujgcych dane =z kilkku kont ksiegowych

FK-14 |w okreslonym zakresie np. projektu, dysponenta srodkéw czy zadania lub
podzadania w dowolnym momencie roku.

FK-15 | Automatyczne przeksiegowanie obrotéw wybranych kont.

FK.16 Automatyczne rozksiegowanie kosztéw na konta osrodkéw powstawania kosztow
zgodnie z okreslonym kluczem rozdziatu.

FK-17 | Gromadzenie informac;ji o stanie rozrachunkéw z kontrahentami i ich obstuga.
Gromadzenie informac;ji identyfikacyjnych kontrahentéw (kartoteka kontrahentow).

FK-18 | Automatyczne pobierania z bazy GUS danych tele-adresowych kontrahenta oraz

weryfikacja na Biatej liscie numeru rachunku bankowego.
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FK-19

Automatyczna kontrola i ostrzeganie dot. poprawnosci wprowadzanego numeru
rachunku bankowego, zgodnie z formatem IBAN (dla rachunkéw krajowych

i zagranicznych) oraz SWIFT (dla rachunkéw zagranicznych).

FK-20

W zakresie rozrachunkow i ewidencji ptatnosci automatyczna synchronizacja
danych o pracownikach i zleceniobiorcach miedzy obszarem kadrowym a centralng
kartotekg kontrahentéw, mechanizm ostrzegania przy prébie ponownego

wprowadzenia istniejgcego w bazie kontrahenta.

FK-21

Wyszukiwanie kontrahentéw poprzez zastosowanie filtrow (nazwa kontrahenta,

miejscowosé, NIP, ulica, numer KRS, itp.).

FK-22

Generowanie  syntetycznej/ analitycznej informacji o stanie rozliczen

z kontrahentem.

FK-23

Generowanie stanu w aktualnym miesigcu, w danym roku rozrachunkowym i

historii poszczegdlnych transakcji z kontrahentem.

FK-24

Biezace informacje o zobowigzaniach i naleznosciach w zgdanych przekrojach:
wg okreséw sprawozdawczych, narastajgco, za miesigc wg grup kontrahentow,

wg wybranej analityki prowadzonej na rozrachunku.

FK-25

Generowanie wydruku dokumentu potwierdzenia sald z kontrahentem.

FK-26

Naliczanie odsetek i wydruku dokumentu noty odsetkowej dla wybranych

naleznosci od kontrahenta wraz z dokumentem naliczenia odsetek.

FK-27

Zautomatyzowane generowania dokumentu naliczania odsetek.

FK-28

Generowanie wydruku dokumentu wezwania do zaptaty.

FK-29

Zmiany terminu zaptaty faktury juz zadekretowanej z poziomu noty korygujace;.
Podczas eksportu zadekretowanej faktury do banku jako date ptatnoéci System ma

ustawi¢ date z noty korygujgcej lub umozliwi¢ jej reczng zmiane.

FK-30

Ustalanie przez system stopnia przeterminowania ptatnosci faktury. Wiekowanie
naleznosci i zobowigzan ma odbywacC sie w okreslonych przez uzytkownika

przedziatach czasu.

FK-31

Importowanie wyciggu bankowego do systemu ewidencji ksiegowej. Automatyczne

ksiegowanie wyciggow na podstawie plikow otrzymanych z systemu bankowego.
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FK-32

Generowanie polecen przelewéw na podstawie dokumentéw zrodiowych np.

faktur.

FK-33

Generowanie wydrukéw kont ksiegi gtownej (zestawienie stanu kont), zestawienia

obrotéw i sald ksiegi gléwnej oraz zestawienia obrotéw i sald ksigg pomocniczych.

FK-34

Identyfikacja osoby wprowadzajacej, modyfikujgcej oraz zatwierdzajgcej dokument

do dziennika obrotow.

FK-35

Mechanizmy ochrony zapewniajgce rejestracje i kontrole pracy oséb obstugujgcych

System oraz kontrole wprowadzonych dokumentéw.

FK-36

Rejestracja daty wprowadzenia, modyfikacji, zatwierdzenia oraz daty dokumentu.

FK-37

Rejestrowanie operacji gospodarczych w dowolnej kolejnosci, z korektg btednych
zapisow, z mozliwoscig przeglgdania, drukowania i poprawiania przed

ostatecznym zatwierdzeniem.

FK-38

Korekta btednego zapisu za pomocg storna czerwonego.

FK-39

Wyszczegdlnione poziomy dostepu do Systemu przez administratora

i uzytkownikow.

FK-40

Catkowite usuniecie btednie wprowadzonego dokumentu przed ostatecznym

zaksiegowaniem.

FK-41

Wprowadzenie bilansu otwarcia na etapie wdrazania Systemu.

FK-42

Tworzenie standardowego uktadu typow dokumentdéw np. Polecenie Ksiegowania,

Wyciagg bankowy, Raport kasowy, Noty ksiegowe, itp.

FK-43

Wyszukiwanie dokumentéw wedtug wybranych kryteriéw, takich jak; zakres dat, typ
dokumentu, numer konta na wybranym poziomie analityki, identyfikatora, kwoty,

numer kontrahenta, nazwa kontrahenta, numer NIP.

FK-44

Definiowania przez uzytkownikéw wtasnych raportow, zestawien, wydrukow.

FK-45

Prowadzenie kont pozabilansowych, bez obowigzku zachowania zasady

podwdjnego ksiegowania.

FK-46

Exportu i importu danych z i do arkusza kalkulacyjnego Excel.

FK-47

Prowadzenie rejestru umow udzielonych pozyczek — eksport do ptac zestawien

potrgcen w ustalonych kwotach do czasu sptaty zadtuzenia.
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FK-48

Automatyczna numeracja kolejnosci poszczegdlnych typdéw dokumentow.

FK-49

Kontrola kolejnosci numeracji w poszczegélnych typach dokumentéw

w poszczegolnych okresach sprawozdawczych.

FK-50

Okreslanie przez upowaznionego uzytkownika miesiecy zamknietych i aktywnych.

FK-51

Automatyczne rozliczanie rozrachunkéw oraz mozliwos¢ recznego skorygowania

sparowanego rozrachunku.

FK-52

Automatyczne tworzenie deklaracji VAT-7, VAT-8 oraz VAT-9M. Generowania
struktur JPK, o ktérych mowa na stronie Ministerstwa Finansow, czyli: ksiag
rachunkowych wyciggdw bankowych, magazynu, ewidencji zakupu i sprzedazy
VAT, JPK_VAT, faktury VAT, ewidencja przychodow oraz mozliwosé
elektronicznego wysytania deklaracji VAT i pliku JPK_VAT prosto z systemu
ksiegowego lub z wykorzystaniem aplikacji dostepnych na stronie Ministerstwa

Finansow.

FK-53

Generowanie faktur VAT oraz rachunkdw i not ksiegowych oraz ich automatyczne

ksiegowanie.

FK-54

Prowadzenie rejestru zakupu i sprzedazy, oraz ich automatyczne ksiegowanie.
System musi mie¢ mozliwos$¢ aktualizowania rejestréw zakupu i sprzedazy tak aby
rejestry te spetnialy wymogi okreslone w obowigzujacym prawie (np. wymogi

okreslone w art. 109 ust. 3 ustawy o VAT).

FK-55

Prowadzenie rozliczen z tytutu krajowych i zagranicznych podrézy stuzbowych, w
celu wyliczenia prawidtowej kwoty zaliczki, z uwzglednieniem danych wskazanych
na wnioskach wyjazdowych lub innych réwnoznacznych dokumentach oraz
tworzenia raportow rozliczen ztotéwkowych z zaliczek pobranych w zagranicznych
Srodkach pfatniczych oraz réznic kursowych, w tym tworzenie automatycznych not

ksiegowych do Systemu z tytutu pobranych i rozliczonych zaliczek.

FK-56

W zakresie ewidencji transakciji:

1) automatyczne ustalanie i ksiegowanie réznic kursowych przechowywanie
tabel kursowych,

2) przeliczanie i prezentowanie informacji w ré6znych walutach,

3) $ledzenie Sladu rewizyjnego (kto, kiedy i jakich operacji dokonat na danych
ksiegowych).
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FK-57

W zakresie rozliczen miedzyokresowych kosztéw i przychodéw: automatyczna
ewidencja rozliczeh miedzyokresowych kosztéw i przychodoéw po ustaleniu przez

uzytkownika statej kwoty do rozliczenia w okresie rozliczeniowym oraz okresu.

FK-58

Kontrolowanie na biezgco poprawnosci wprowadzonych dat, dekretéw
i wykonanych ksiegowan poprzez kontrole bilansowania sie pozycji i dokumentu

oraz zgodnosci kont przeciwstawnych.

FK-59

Wydruki komputerowe ksigg rachunkowych powinny skfada¢ sie z automatycznie
numerowanych stron, z oznaczeniem pierwszej i ostatniej, oraz by¢ sumowane na
kolejnych stronach w sposodb ciggty w roku obrotowym. Powinny rowniez zawierac
nazwe jednostki (petng lub skrécong) oraz nazwe danego rodzaju ksiegi

rachunkowej wraz z nazwg programu przetwarzania.

FK-60

System musi zapewni¢ automatyczng kontrole ciggtosci zapiséw, przenoszenia

obrotoéw i sald.

FK-61

Generowanie wydrukow analityk z sumowaniem miesiecznym i narastajgcym.

Tabelanr 8

nr

Wymagana funkcja krytyczna Modut Sprawozdawczos¢

Generowanie sprawozdah finansowych (bilans, rachunek zyskéw i strat,

przeplywy pieniezne, zestawienie zmian w kapitale, nota podatkowa) z obrotéw

S-1 kont ksiegowych Systemu FK na wzory obowigzujgce wg rozporzadzenia
Ministra Finanséw. Wzory sprawozdarn dostepne sg w rozporzgdzeniach Ministra
Finanséw.

S0 Generowanie sprawozdan dodatkowych czesci z obrotow kont ksiegowych
Systemu FK wg zdefiniowanych wtasnych wzoréw z mozliwoscig ich modyfikacji.

s3 Informacje dotyczgce eksportu i importu danych z/do systemu Trezor znajdujg
sie na stronie Ministerstwa Finansow.

s Przechowywanie w systemie wygenerowanych formularzy sprawozdawczych

okreslonych przez prawo i wlasnych na zgdanie uzytkownika.
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s Generowanie z systemu gotowych sprawozdan i zapisywania ich w formatach
XlIs, xlsx, .pdf).

Automatyczne tworzenie sprawozdan GUS w szczegodlnosci:

1) F-03 sprawozdania o stanie i ruchu $rodkéw trwatych,

2) Z-06 sprawozdanie o pracujgcych, wynagrodzeniach i czasie pracy,

S-6 3) Z-03 sprawozdania o zatrudnieniu i wynagrodzeniach za okres od
poczatku roku do konca kwartatu (w miejsce wykropkowania wstawia sie
zadany kwartat),

4) Z-12 sprawozdanie o strukturze wynagrodzen wedtug zawodow.

Sporzagdzanie deklaracji rocznej CIT-8 wraz z zatgcznikiem CIT-8/O oraz

S-7
deklaracji VAT-8 i VAT-9M oraz ich skuteczna wysytka.
Tabelanr 9
. Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu Zarzadzania Finansowaniem —
Panowania
—_— Wprowadzanie dokumentu ustawa budzetowa w uktadzie budzetu tradycyjnego

i budzetu zadaniowego.

Wprowadzanie planu finansowego jednostki w uktadzie: budzet panstwa i budzet
srodkéw europejskich z podziatem na centra kosztow oraz plan zbiorczy; oraz w
uktadzie dla poszczegdélnych programéw operacyjnych (zaréwno w zakresie
budzetu panstwa jak i budzetu srodkéw europejskich). Zapewnienie mozliwosci
ZF-2 generowania planu budzetu panstwa w odniesieniu tylko do srodkéw
przeznaczonych na realizacje projektow z udziatem $rodkow UE, tj. wydzielenie
w budzecie panstwa kategorii dot. Srodkéw przeznaczonych na realizacje
projektow UE w powigzaniu z odpowiadajgcymi im Ssrodkami budzetu srodkow

europejskich.

Prowadzenie rejestru umow z kontrahentami oraz wnioskéw zakupowych wraz
ZF-3 |z harmonogramami planowanych pfatnosci wynikajgcych z realizacji tych umow

i wnioskow na rok biezacy n i kolejne lata, az do n+3.
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Kontrola pod wzgledem zgodnosci z planem finansowym na rok n oraz n+1, n+2
-_— i n+3 w uktadzie tradycyjnym i zadaniowym wprowadzanych umow i wnioskéw
oraz automatyczne blokowanie kwot w planie na przyszie w miare pewne
zobowigzania z nich wynikajgce.
Wprowadzanie danych do wnioskéw, umow (aneksow), polecen wyjazddw
stuzbowych takich jak:
1) numer umowy/wniosku/aneksu,
2) data rozpoczecia,
3) data zakonczenia,
4) komorka organizacyjna,
5) terminy pfatnosci,
6) kwoty umowy w podziale na lata i konta analityczne (konto analityczne
ocechowane pozycjami planu finansowego w uktadzie tradycyjnym
i zadaniowym,
7) czesé, dzial, rozdziat, paragraf (zrodta finansowania),
ZF-5 8) kontrahent,
9) klasyfikacja budzetu zadaniowego,
10) program,
11) projekt,
12)dziatanie,
13)inne.
Generowanie analizy zaangazowania w podziale na:
1) numer umowy/wniosku/aneksu,
2) termin rozpoczecia,
3) termin zakonczenia,
4) kwota umowy/ wniosku/ pisma/ aneksu,
5) kwota wykonania umoéw/ wnioskow z uwzglednieniem umoéw wieloletnich.
Aktualizacja na biezgco zaangazowania planu finansowego wynikajgcego z:
e umow,
6 e wnioskow zakupowych,
e polecen stuzbowych,
do wysokosci faktycznego wykorzystania wynikajgcego z rozliczen lub dowodéw
ksiegowych w danym roku.
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System ma zapewni¢ aby opis operacji gospodarczej skfadat sie z:

1) numeru wniosku lub umowy,

ZF-7 2) nazwy operacji wybieranej z katalogu otwartego opisu dokumentu
zrodtowego np. podréze stuzbowe, ustuga hotelowa,

3) mozliwos¢ wprowadzania wiasnej tresci opisu.

Ewidencja wnioskéw szkoleniowych sktadanych przez pracownikéw Agencji oraz
ZF-8 automatyczne blokowanie kwot w planie w uktadzie tradycyjnym i zadaniowym

na przyszte w miare pewne zobowigzania z nich wynikajgce.

Ewidencja wnioskéw wyjazdowych lub innych réwnoznacznych dokumentach
_ tzw. polecenh wyjazddw stuzbowych zaréwno krajowych jak i zagranicznych oraz
automatyczne blokowanie kwot w planie w uktadzie tradycyjnym i zadaniowym

na przyszie w miare pewne zobowigzania z nich wynikajgce.

710 Prowadzenie rejestru uméw cywilnoprawnych, uméw o dzieto oraz umow
0 prace.

Rejestracja nastepujgcych elementow w trakcie prowadzenia ewidenciji uméw o

dzieto i umow zlecen:

1) element hierarchicznej struktury finansowania zadan realizowanych ze

ZE11 srodkéw UE i innych srodkéw zagranicznych wg program, priorytet,
projekt;

2) zrédto finansowania (budzet, rezerwa, nr decyzji);

3) miejsce powstawania kosztu;

4) inne.

Prowadzenie rejestru umow cywilnoprawnych oraz uméw o prace wraz
712 z harmonogramami planowanych ptatnosci wynikajgcych z realizacji tych umoéw
i wnioskdw na rok biezacy n i kolejne lata, az do n+3 w celu monitorowania

zZaangazowania.

7E13 Powigzanie dokumentu zrédtowego np. faktury z umowg z kontrahentem i
aneksem lub wnioskiem zakupowym.

—_— Kontrola stopnia zaawansowania realizacji umowy i wniosku na podstawie
powigzanych z nimi dokumentow zrédtowych.

W przypadku podpisania umowy dotyczgcej wniosku zakupowego automatyczne
ZF-15 | przeniesienie zaangazowania z wniosku na umowe. System zapewnia mozliwos$¢

wprowadzenia kilku umoéw do jednego wniosku.
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Automatyczne odniesienie PK zaksiegowanej miesiecznie amortyzacji na
ZF-16 |wykonanie planu finansowego w ujeciu tradycyjnym w oparciu o wprowadzone
schematy uwzgledniajgce klasyfikacje budzetowa.
217 Powigzanie dokonanego odpisu za ZFSS i pézniejszej korekty z odpowiednig
pozycja planu finansowego.
Powigzanie dokumentu zrodtowego np. listy ptac, DRA dla umow zlecen i umow
7E18 0 prace z umowami z rejestru w celu biezgcego monitorowania wykonania na
umowie bez konieczno$ci ksiegowania list ptac na poszczegolnych pracownikow
(z zachowaniem integralnosci, dostepnosci i poufnosci danych).
Ewidencji ksiegowa pozwala na rozliczanie projektéw wspoétfinansowanych z
budzetu srodkéw unijnych, europejskich, w tym m.in. umow cywilno-prawnych,
ZF-19 |umow dotacji, dziatajgcych analogicznie do planu budzetowego w
szczegobtowosci: nazwa programu, numer projektu, nazwa projektu, numer
umowy, nazwa beneficjenta, uwagi.
Edycji oraz filtrowanie danych o znacznym stopniu uszczegdtowienia w tym:
1) oznaczenie priorytetu,
2) oznaczenie projektu,
3) nazwa projektu (stownie),
7F-20 4) oznaczenie dziatania, poddziatania,
5) klasyfikacja dziedzin interwenciji,
6) klasyfikacja budzetowa (zrédta finansowania),
7) klasyfikacja budzetu zadaniowego,
8) miejsce powstania kosztu,
9) rodzaj kosztu (koszty posrednie, bezposrednie).
Funkcja eksportu dowolnych danych do innych aplikacji (MS Excel, MS Word)
ZF-21 |oraz mozliwos¢ importu do systemu danych z arkusza Excel. Struktura pliku
zostanie ustalona na etapie Analizy Przedwdrozeniowe;j.
Rejestr kontrahentow prowadzony w podziale na dluznikow i wierzycieli
ZF-22 | przypisanych do wskazanych w Rozporzadzeniu grup zgodnie z wymogami
opracowan Rb-N i Rb-Z.
- Eksport sprawozdan finansowych i budzetowych wygenerowanych w module
Sprawozdawczos¢ do systemu TREZOR.
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ZF-24

Generowanie sprawozdan finansowych i budzetowych dla danego dysponenta
czesci z obrotow kont ksiegowych systemu FK na wzory obowigzujgce wg
rozporzadzenia Ministra Finanséw (ze szczegdélnym uwzglednieniem
sprawozdan Rb-N, Rb-Z).

ZF-25

Tworzenie plikow w formacie XML (plany, sprawozdania budzetowe,

zapotrzebowanie na srodki).

ZF-26

Planowanie budzetu w uktadzie tradycyjnym, koniecznos¢ tworzenia planow
wieloletnich w ukfadzie klasyfikacji budzetowe;.
Planowanie budzetu w ukfadzie zadaniowym, koniecznos¢ tworzenia planow

wieloletnich w uktadzie zadaniowym.

ZF-27

Rejestracja zmian w planie finansowym na podstawie otrzymanych decyzji oraz

decyzji wiasnych - w powigzaniu z budzetem w uktadzie zadaniowym.

ZF-28

Oznaczanie typu wprowadzonych kwot / zmian jako: projekt ustawy budzetowej,
ustawa budzetowa, nowelizacja ustawy budzetowej, decyzja MF,

decyzja wtasna jednostki, blokada $rodkéw, srodki postawione do dyspozycii.

ZF- 29

Rejestracja nowych konkursow, programow i projektéw w trakcie roku.

ZF-30

Rejestracja ztozonych do MF wnioskéw o uruchomienie $rodkéw z rezerwy
celowej budzetu panstwa i budzetu srodkéw europejskich oraz rezerwy ogdlnej
w podziale na poszczegdblne programy operacyjne

i projekty.

ZF-31

Funkcja edycji planu wydatkbw do momentu zamkniecia okresu w module
zarzadzania finansowaniem (powigzanie z modutem ksiegowosci). Funkcja

kontroli poprawnoéci / spéjnosci danych wprowadzonych do modutu.

ZF-32

Utatwienie wprowadzania danych dzieki zastosowaniu stownikéw, podpowiedzi,

list, autouzupetniania.

ZF-33

Przechowywanie projektéw planow i kolejnych zmian planu/planéw na

konkretny dzien.

ZF-34

Tworzenie i zapisywanie komentarzy dotyczgcych fragmentoéw projektu planu,

planu jak i pojedynczych wprowadzonych wartosci.

ZF-35

System generuje raporty dotyczace projektéw, grup projektéw w zaleznosci od
zadanych zmiennych m.in. w nastepujgcych obszarach:

*  Liczba projektow
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«  Zakontraktowane projekty
*  Konkursy zrealizowane

*  Konkursy w toku

*  Konkursu zamknigete

. Kontrole.

System generuje raporty przeptywow finansowych w latach realizacji projektow

(prognoza wydatkowania srodkéw w ramach poszczegdlnych dotacji i odpisu

ZF-36
NFZ, maksymalne progi wydatkowania srodkow w latach w ramach nowych
konkursow)

Tabela nr 10
s Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu Srodki Trwate

Prowadzenie petnej ewidencji bilansowej iloSciowej oraz ilosciowo —
wartosciowej srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz
pozabilansowej wyposazenia (ksigg inwentarzowych) — zgodnie z przepisami
ustawy o rachunkowosci. Umozliwienie zdefiniowanie rejestrow, w ktorych

§T.1 ewidencjonowane bedg srodki trwate, wartosci niematerialne i prawne oraz

wyposazenie.

Prowadzenie odrebnej ewidencji wyposazenia o warto$ci powyzej 500 zt i ponizej
500 zt. (dwa rejestry).

Prowadzenie odrebnej ewidencji posiadanych obcych skfadnikéw majgtkowych

lub wtasnych uzyczonych na zewnatrz.

ST-2 Rejestrowanie zmian w skfadnikach majatku.

Eksport dowolnych danych do innych aplikacji (MS Excel, MS Word) oraz import

ST-3

do systemu danych z arkusza Excel.

Prowadzenie, jako podstawy do operacji dokonywanych przez system:

1) rejestru Klasyfikacji Srodkéw Trwatych zgodnie z Rozporzadzenie Rady
&T.4 Ministréw z dnia 3 pazdziernika 2016 r. w sprawie Klasyfikacji Srodkéw

Trwatych (KST) (Dz.U. 2016 poz. 1864),
2) rejestru stawek amortyzacyjnych $rodkéw trwatych, zgodnych

z przepisami i automatyczne ich nadanie.
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. Przekazywanie danych, wykorzystywanych dla celdéw statystycznych, o ktérych

stanowi ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publiczne;j.

System musi posiada¢ predefiniowang klasyfikacie KST, opartg na
ST-6 |obowigzujgcych rozporzgdzeniach. Klasyfikacja srodkow trwatych musi posiadac

strukture hierarchiczng: grupa - podgrupa - rodzaj.

W przypadku zmian wprowadzonych do Klasyfikacji Srodkéw Trwatych
wprowadzonych rozporzgdzeniem Rady Ministréw system musi automatycznie

. przenies¢ srodek do wiasciwej podgrupy, rozszerzenie zakresu rodzaju itp. w

ST-7
celu nie dopuszczenia aby te same skiadniki majatku podlegatyby innej
klasyfikacji, w zalezno$ci od momentu ich wprowadzenia do ewidencji i
obowigzujgcych na ten moment regulacji.

$T.8 Rejestrowanie srodka wg wartosci poczgtkowej okreslanej na podstawie ceny

nabycia, kosztu wytworzenia lub ceny rynkowej.

Amortyzacja: bilansowa i podatkowa dla srodkéw trwatych i wnip. Odrebne
ST-9 okreslanie: stawek amortyzacji, podstawy amortyzacji wspétczynnika korekty

amortyzacji, metody amortyzacji, miesigca rozpoczecia naliczania amortyzaciji.

Prowadzenie karty srodka trwatego z opcjg jej modyfikacji dla poszczegdlnych

sktadnikow majgtkowych, zawierajgcej w szczegolnosci:

1) numer ewidencyjny (inwentarzowy),

2) nazwe S$rodka trwatego,

3) date nabycia,

4) date przyjecia do uzytkowania,

5) date przekazania do uzywania,

6) okreslenie dokumentu stwierdzajgcego nabycie (date i numer dokumentu

$T-10 ksiegowego na podstawie ktorej Srodek trwaly zostat nabyty,
numer umowy i protokotu odbioru, nazwe i adres sprzedawcy),

7) wartos¢ poczatkowg

8) szczegodtowy opis srodka trwatego — jego charakterystyke,

9) podziat na elementy (jezeli jest to np. zestaw komputerowy),

10) symbol KST,

11)roczng stawke amortyzacji,

12) komorke organizacyjna,

13) 0ogolng lokalizacje z adresem, a takze pomieszczenie w ktérych znajduja

sie skfadniki majgtkowe,
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14) uzytkownika sktadnika majgtkowego,

15) osobe materialnie odpowiedzialng,

16) wartos¢ umorzenia srodka trwatego,

17) kwote automatycznego naliczania amortyzacji (umorzenia),

18) szczegolng charakterystyke np.: numer fabryczny, producent, rok budowy,
rok produkcji, marka, typ, moc, wydajnosé, wymiary, rodzaj konstrukcji,
wyposazenie, opis techniczny, cechy inne niz wymagane przepisami,
w tym: dla sprzetu objetego gwarancjg (serwisem), date konca okresu
gwarancji, oznaczenie projektu, nazwa projektu (stownie),oznaczenie
dziatania, poddziatania, klasyfikacji budzetowe, klasyfikacji budzetu

zadaniowego.

ST-11 | Prowadzenie indywidualnych kart wyposazenia.

Prowadzenie bazy pomieszczen, w ktdérych znajdujg sie sktadniki majagtkowe.
&T.12 Mozliwo$¢ przypisania pracownika figurujgcego w czesci kadrowej systemu do
pomieszczenia.

Automatyczne przekazywanie informacji nt. daty ustania stosunku pracy.

Definiowanie (tworzenie) i archiwizacja w systemie réznych typdw dokumentéw
uzywanych w ewidencji srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych
oraz wyposazenia i ich generowania oraz drukowania m. in.:

- (OT) przyjecie $rodka trwatego,

- (PT) przekazanie srodka trwatego,

- (LT) likwidacja srodka trwatego,

- (UT) ulepszenie srodka trwatego,

§T-13 | protokot zdawczo-odbiorczy,

- protokét przejecia-przekazania,

- karta srodka trwatego (karta inwentarzowa),

- zmiana miejsca uzytkowania,

- protokét z rozliczenia inwentaryzacji.

Mozliwo$¢ automatycznego przekazywania danych do innych, powigzanych
dokumentéw (np. przy tworzeniu PT do karty srodka w ewidenc;ji i protokotu
zdawczo-odbiorczego, zmiana miejsca uzytkowania, dokumenty likwidacyjne,

zmiana osoby materialnie odpowiedzialnej).
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ST-14

Definiowanie kategorii $rodkéw innych niz grupy, podgrupy i rodzaje KST.

ST-15

Definiowanie struktury numeru ewidencyjnego (inwentarzowego i systemowego)

z uzyciem numerdéw grup, podgrup i rodzajéw KST.

ST-16

Automatyczne nadawanie kolejnych numeréw ewidencyjnych (inwentarzowych

i systemowych) srodkom nowowprowadzanym.

ST-17

Zapisywanie numeru ewidencyjnego srodka Zzaimportowanego
Z oprogramowania dotychczas funkcjonujgcego jako osobnego pola rekordu —
réznego od pola rekordu z numerem ewidencyjnym nadanym automatycznie
przez system, z mozliwoscig zatwierdzenia go po weryfikacji jako wiasciwego

numeru ewidencyjnego srodka.

ST-18

Zapisywanie danych zaimportowanych z oprogramowania dotychczas
funkcjonujgcego do bufora, z ktérego majg zosta¢ przeniesione do wtasciwego
systemu po weryfikacji, ewentualnej modyfikacji i recznym lub automatycznym

(hurtowym) zatwierdzeniu.

ST-19

Zapisywanie nowowprowadzanych srodkéw do bufora do czasu wprowadzenia
wszystkich danych $rodka niezbednych do zatwierdzenia karty $rodka.
Mozliwo$¢ pracy z danymi srodka zapisanego w buforze (np. mozliwos¢ nadania
numeru ewidencyjnego i wydrukowania kodu paskowego dla $rodka o nie

wprowadzonej jeszcze do systemu wartosci).

ST-20

Wprowadzanie spisu z natury recznie lub automatycznie na podstawie danych
z czytnika kodow paskowych i mozliwo$¢ rozliczanie spisu z natury.
Mozliwos$¢ rejestracji danych z kolektora kodow kreskowych.
Automatyczne rozliczanie inwentaryzacji z podziatem na:

1) srodki trwate,

2) wartosci niematerialne i prawne,

3) wyposazenie.
Generowanie i wydruk zestawien, ktére pozwolg poréwnac¢ dane pochodzace z
kolektora z danymi zarejestrowanymi w systemie.
Modyfikacja kartotek srodkéw trwatych na podstawie réznic inwentaryzacyjnych.
Generowanie réznic inwentarzowych.

Wydruk czystych arkuszy spisowych.

ST-21

Zautomatyzowane dokonywanie w systemie przemieszczen sktadnikow
majgtkowych pomiedzy pomieszczeniami na podstawie danych zgromadzonych

w czytniku kodow kreskowych (kolektorze). Zautomatyzowane wprowadzanie
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danych o lokalizacji sktadnikdéw majgtkowych lub aktualizacja zmian lokalizacji
pomiedzy pomieszczeniami, na podstawie danych zgromadzonych w czytniku

kodéw kreskowych (kolektorze).

ST-22

Generowanie wydruku kodéw kreskowych. Powtorne wydrukowanie kodu
kreskowego dla danego numeru ewidencyjnego wymaga potwierdzenia i zostaje

odnotowane w Systemie.

ST-23

Generowanie zestawien i raportdw w oparciu o dowolnie zadane kryteria dla

danych wprowadzonych do Systemu, ze szczegolnym uwzglednieniem

mozliwo$ci wyodrebnienia i wydrukowania:

1) wykazu sktadnikow majgtkowych w danym pomieszczeniu (budynku,
grupie pomieszczen),

2) z ewidencji dotyczagcego srodka trwatego (karty srodka) i raportu historii
srodka trwatego, wykazéw wg KST numeréw inwentarzowych
i systemowych, nazwy srodka, przypisania do okreslonego pomieszczenia

lub komorki organizacyjnej, danych z czytnika (kolektora).

ST-24

Automatyczne przeszacowanie wartosci srodkéw trwatych:

1) data przeszacowania,

2) mozliwos¢ wprowadzenia kryteridéw przeszacowania (wskaznikow
przeliczeniowych),

3) mozliwos$¢ dokonywania przeszacowan dla kazdego $rodka trwatego
osobno,

4) mozliwo$¢ wydruku kryteriow przeszacowania,

5) mozliwo$¢é wykonywania przeszacowan wstecznych,

6) mozliwo$¢ wykonywania kilku przeszacowan w ciggu roku,

7) mozliwo$¢ wykonywania raportu skutkéw przeszacowania.

ST-25

Rejestracja ulepszen $rodka trwatego (modernizacje, przebudowy,

rekonstrukcje itp.):

1) data ulepszenia,

2) zakres rzeczowy — opis,

3) informacja o dowodzie ulepszenia,

4) wielkos¢ poniesionych wydatkow (o ile zwigkszyta sie wartos¢
poczatkowa srodka trwatego),

5) procentowe warto$ci ulepszenia srodka trwatego wzgledem jego wartosci

poczatkowe;j.
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ST-26

Ewidencja zdarzen dotyczgcych zbycia lub likwidacji srodka trwatego:

1) data zbycia (sprzedazy) srodka trwatego,

2) opis zbycia (sprzedazy) $srodka trwatego,

3) data likwidacji srodka trwatego,

4) opis likwidacji srodka trwatego,

5) informacja o dowodzie likwidacji — LT,

6) mozliwos$¢ sporzgdzania kilku LT dla jednego srodka w danym miesigcu

(w przypadku czesciowej sprzedazy lub czesciowej likwidacji).

ST-27

Amortyzacja/Umorzenie:

1) okreslanie okresu amortyzacji ze wskazaniem miesigca, za ktory majg by¢
wykonane obliczenia, stawki amortyzacji, kwoty umorzenia

2) naliczanie umorzeh $rodkéw trwatych: liniowo, nieliniowo, metodag
degresywng, jednorazowo do petnej wartosci srodka trwatego.

3) korygowania wczesniej naliczonego umorzenia.

4) ponowne naliczanie umorzenia w przypadku btedéw.

5) zmiana stawki umorzenia w ciggu roku obrachunkowego.

6) wytgczenie srodka trwatego z naliczenia umorzenia (Srodek nieczynny).

7) naliczanie umorzenia z wykorzystaniem wspotczynnikow
przeliczeniowych.

8) automatyczna dekretacji naliczonego umorzenia do modutu FK.

9) generowanie planéw amortyzacji (umorzenia) na dany rok (ustalenie
wielko$ci odpisdbw umorzeniowych).

10) aktualizacja planu umorzenia.

11)generowanie wykazow podziatowych umorzenia (ustalanie wielko$ci
umorzenia na caty okres dokonywania odpiséw umorzeniowych).

12) Kwota odpisu faktycznie dokonanego na poczatek okresu.

13) Kwota odpisu faktycznie dokonanego na koniec okresu.

14) Biezgca wartos¢ srodka trwatego.

15) Wartos$¢ dotychczasowych umorzen.

16) Data rozpoczecia umarzania.

17) Data zakohczenia umarzania.

18) generowanie raportéw srodkow trwatych catkowicie umorzonych.

19) generowania sprawozdania dotyczgcego historii Srodka trwatego.

ST-28

Wspétpraca Systemu z: czytnikami kodow kreskowych/paskowych, drukarkg

kodow kreskowych/paskowych.
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ST-29

Definiowanie schematéw niezbednych do automatycznego zaksiegowania
obliczonych wartosci umorzenia i amortyzacji $rodkéw trwatych/wartosci

niematerialnych i prawnych w module ksiegowym, na kontach ksiegowych (PK).

ST-30

Automatyczna zmiana nazwy komorki organizacyjnej, np. przy zmianie
organizacyjnej jednostki (zmiana nazwy komorki organizacyjnej w strukturze
organizacyjnej zaszytej w systemie powoduje jej automatyczng zmiane w innych

elementach Systemu).

ST-31

Ewidencjonowanie zmian wartosci poczgtkowej srodka trwatego w wyniku jego

ulepszenia bgdz czesciowej likwidacji srodka trwatego.

ST-32

Ewidencja pozabilansowej sktadnikow majatkowych, w tym postawionych w stan

likwidacji do czasu ich fizycznej likwidaciji.

ST-33

Generowanie raportow w tym raportdw z réznic inwentaryzacyjnych
i sprawozdan statystycznych (np. F-03). Mozliwos¢ tworzenia generowania
i drukowania zestawien i sprawozdan na podstawie zdefiniowanych wzoréw
zestawien i sprawozdan srodkoéw trwatych np. zestawien ilosciowych, ilosciowo
— warto$ciowych, zestawien dokumentéw, zestawien zmian; z mozliwoscig

eksportowania zestawieh w formacie xls, xIsx.

ST-34

Automatyczne generowanie sprawozdania F-03 tj. Sprawozdania o stanie i ruchu
srodkéw trwatych w formacie zgodnym z ustawg. Dane w sprawozdaniu F-03
nalezy wykazywaé zgodnie z prowadzong ewidencjg $rodkow trwatych w
jednostce sprawozdawczej. Obowigzek przekazywania danych wynika z art. 30
ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. 2021
poz. 955, z p6zn. zm.). Szczegdtowy format przekazywanych danych jest
udostepniany na stronie internetowej Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz
dodatkowo, w zakresie prowadzonych badan statystycznych, na stronie
internetowej organu lub podmiotu prowadzgcego badania statystyczne w trybie
okreslonym w art. 20 ust. 2 pkt 1, do dnia 31 grudnia roku poprzedzajgcego rok

sprawozdawczy.

ST-35

1) Generowanie raportow w tym raportow z roznic inwentaryzacyjnych i
sprawozdan statystycznych (np. F-03).

2) Generowanie i wydruk zestawien i sprawozdan na podstawie
zdefiniowanych wzoréw zestawien i sprawozdan srodkéw trwatych np.

zestawien ilosciowych, ilodciowo — wartosciowych, zestawien
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dokumentow, zestawien zmian; z mozliwoscig eksportowania zestawien

w formacie xls, xIsx.

Generowanie raportu (i zapisanie w formacie xls, xlIsx) za okre$lony rok — tabeli
amortyzacyjnej $rodkéw trwatych w podziale wedtug grup KST obejmujgcej dane
m. in.:

1) nazwa skfadnika majatku trwatego,

2) numer inwentarzowy,

3) data nabycia,

4) wartos¢ poczatkowa,

ST-36 |5) zwiekszenie wartosci,

6) zmniejszenie wartosci,

7) wartos¢ netto,

8) umorzenie,

9) umorzenie — zwiekszenie wartosci,

10) umorzenie — zmniejszenie wartosci,

11) amortyzacja za rok,

12) stopa i kwota amortyzaciji.

ST-37 | Funkcja podtgczenia skanu dokumentu (np. faktury, protokotu) w systemie.

Dane z modutu - Srodki Trwate, przypisane do uzytkownika Srodki Trwate, majg
by¢ udostepnione do wglgdu uzytkownikowi/pracownikowi, tj. Zamawiajgcy
rozumie jako udostepnienie pracownikowi do wgladu jego indywidualnej karty
wyposazenia zawierajgce:

1) aktualng liste srodkoéw trwatych z numerami fabrycznymi, inwentarzowymi,

$T-38 o o

lokalizacja, datg przypisania $rodka trwatego,

2) historyczng liste srodkéw trwatych z danymi o $rodkach trwatych jak
w pkt 1, a takze z datg zwrotu srodka trwatego.

Szczegbétowy zakres danych dostepnych przez pracownikédw zostanie

doprecyzowany na etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

Tabela nr 11
nr

Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu Delegacje
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DEL-1

System zapewnia po zalogowaniu pracownika do moduiu E-Portal dla
Pracownika samodzielnie wygenerowanie wniosku wyjazdowego i przedtozenie
do akceptacji zgodnie z wprowadzonym szablonem akceptacji. Mozliwos¢
wysytania maili administracyjnych (z mozliwoscia definiowania maili
automatycznych) dla wybranych grup uzytkownikdw o koniecznosci akceptacii
wyjazdu stuzbowego i koniecznosci rozliczenia wyjazdu po uptywie 14 dni od
daty zakonczenia wyjazdu. W dokumencie system ma umozliwi¢ wprowadzenie
podstawowych danych delegacji: nazwiska pracownika, daty, ram czasowych
delegacji, celu delegacji, srodka lokomociji, koniecznosci skorzystania z noclegu
i uzupetnia kwoty wstepnie skalkulowanych kosztow. Automatyczne
przekazywanie do modutu kadrowego informacji o nieobecno$ci pracownika
w biurze. System automatycznie nadaje numer przekazywanych polecen
wyjazdéw stuzbowych z modutu E-Portal dla Pracownika. System posiada opcje

anulowania/wycofania ztozonego polecenia wyjazdu stuzbowego.

DEL-2

Rejestracja zaliczek na delegacje oraz ich rozliczenie na podstawie
przedtozonych po powrocie z delegaciji dowodow ksiegowych w tym naliczenie i

zaksiegowanie roéznic kursowych.

DEL-3

System musi umozliwi¢ powigzanie dowodu ksiegowego np. faktury zakupowej
bedacej przedmiotem odrebnego obiegu w module F-K z rozliczeniem delegaciji,

w tym zaliczki.

DEL-4

System musi umozliwia¢ rozliczenie wielowalutowych kosztéw delegacii

i zaliczek.

DEL-5

System musi umozliwi¢ zaewidencjonowanie przez uzytkownika na podstawie
danych przedtozonych przez pracownika w rozliczeniu: diet, ryczattéw za dojazdy
oraz ryczaitdbw za noclegi oraz zwrotu kosztéw przejazdu na podstawie

przejechanych kilometrow z tytutu odbycia delegacji.

DEL-6

System posiada ograniczenia kwoty wydatku do rozliczenia z dowodu

zrédtowego do wysokosci wynikajgcej z rozliczenia.

DEL-7

Wprowadzenie daty delegacji i daty jej rozliczenia przez uzytkownika na

podstawie danych przedtozonych przez pracownika w rozliczeniu.

DEL-8

System musi umozliwiaC generowanie ptatnosci ze wskazaniem terminu

ptatnosci.
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DEL-9 System musi umozliwiaé zaksiegowanie rozliczonej delegacji z uzyciem
schematu ksiegowego.

System musi umozliwia¢ zaewidencjonowanie rozliczenia delegacji w module

DEL-10 |zarzadzania finansowaniem i weryfikacje zgodnosci kwot z planowanymi

wydatkami.
Tabela nr 12
U Wymagana funkcja krytyczna dla Modutu Praca zdalna
P71 Rejestracja czasu pracy zdalnej odbywa sie przy pomocy aplikacji mobilnej lub

recznie poprzez deklaracje rozpoczecia i zakonczenia pracy w danym dniu.

Brak mozliwosci rozpoczecia pracy zdalnej w danym dniu w przypadku braku
Pz-2 |akceptacji wniosku o prace zdalng i uzgodnionej z pracodawcyg lokalizacji

(synchronizacja z modutem E-Portal).

Pz-3 Raportowanie pracy zdalnej.

Funkcjonalnos¢ Modutu Praca zdalna musi by¢ zgodna z obowigzujgcymi na dzien Wdrozenia
Systemu (Tura Il) przepisami regulujgcymi ten tryb pracy oraz z obowigzujagcym Kodeksem
Pracy. Zamawiajgcy zamierza korzysta¢ z funkcjonalnosci Modutu Praca zdalna przede
wszystkim w celu raportowania i rozliczania czasu pracy i zadan pracownikow tgczacych sie

do Systemu spoza sieci firmowej za posrednictwem ustugi VPN.

4.7 Etapy i terminy realizacji Przedmiotu zaméwienia

Prace polegajgce na realizacji Przedmiotu zamowienia zostang przez Wykonawce

zrealizowane w nastepujgcych Turach i Etapach.

Tura
Etap | Przygotowanie Analizy Przedwdrozeniowej
Etap Il Dostawa Oprogramowania standardowego i licencji oraz wdrozenie Systemu
na srodowisko testowe.
Etap Il Migracja danych na srodowisko testowe.
Etap IV Przeprowadzenie szkolenh dla Uzytkownikéw i Administratorow.
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Etap V Testowanie Systemu.

Etap VI Zgtoszenie z Testow.
Etap VIl Ostateczna Optymalizacja i Konfiguracja Systemu.
Etap VI Przygotowanie do Startu Produkcyjnego Systemu i przeprowadzenie

produkcyjnej Migracji Danych.

Etap IX Stabilizacja oraz odbior Systemu.
Etap X Serwis Systemu po Wdrozeniu Systemu z Tury | przez okres 36 miesiecy.
Etap XI Prace rozwojowe w liczbie maksymalnej 30 roboczogodzin (RBH) przez okres
36 miesiecy.
Tura ll:
Etap | Przygotowanie Analizy Przedwdrozeniowej
Etap Il Dostawa Oprogramowania standardowego i licencji oraz wdrozenie Systemu

na srodowisko testowe.

Etap Il Migracja danych na srodowisko testowe.

Etap IV Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw i Administratorow.

Etap V Testowanie Systemu.

Etap VI Zgtoszenie z Testow.

Etap VIl Ostateczna Optymalizacja i Konfiguracja Systemu.

Etap VIII Przygotowanie do Startu Produkcyjnego Systemu i przeprowadzenie

produkcyjnej Migracji Danych.

Etap IX Stabilizacja oraz odbiér Systemu.

Etap X Serwis Systemu po Wdrozeniu Systemu z CzesSci | przez okres 27 miesiecy.
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Etap Xl Prace rozwojowe w liczbie maksymalnej 60 roboczogodzin (RBH) przez okres
27 miesiecy.

Prawo Prawo opcji - Swiadczenie przez Wykonawce Serwisu Systemu wdrozonego w

opcji Turze 1i Il oraz Prac rozwojowych w liczbie maksymalnej 90 roboczogodzin

(Etap XIl) | (RBH), przez okres kolejnych maksymalnie 36 miesiecy od zakonczenia Etapu

X wymienionego w Turze | i Turze II.

4.7.1 Harmonogram realizacji Przedmiotu zaméwienia

1. Etapy wyszczegolnione w Turach | i Il zostang zrealizowane przez Wykonawce

zgodnie z Harmonogramem przedstawionym w tabelach ponize;j,

przy czym

Zamawiajgcy wymaga, aby terminem granicznym odbioru odpowiednio dla:

» Tury | - Etapéw I-1X, byt okres 23 tygodni od daty podpisania Umowy,

» Tury Il - Etapéw I-IX, byt okres 38 tygodni, od podpisania Protokotu Odbioru Tury

| jednak nie wczesniej niz od dnia 02.01.2024 r.

Tabela nr 13
Tura |
Harmonogram realizacji Przedmiotu Zaméwienia
Etap Czas realizagji Termin odbioru
1. 2. 5 4.
Etap | Analiza przedwdrozeniowa ) L 8 Dni Roboczych
do 3 tygodni od daty podpisania
Umowy
Etap Il Dostawa Oprogramowania 5 Dni Roboczych

standardowego i licencji
oraz wdrozenie Systemu na
Srodowisko testowe

do 1 tygodnia od odbioru Etapu |

i Konfiguracja Systemu

Etap Il Migracja danych na 5 Dni Roboczych
Srodowisko testowe do 1 tygodnia od odbioru Etapu I
Etap IV Przeprowadzenie szkoleh do 1 tygodnia od daty odbioru 2 Dni Robocze
dla Uzytkownikéw Etapu IlI
i Administratorow
Etap V Testowanie Systemu do 2 tygodni od daty odbioru 5 Dni Roboczych
Etapu IV
Etap VI Zgtoszenie z Testow do 1 tygodnia od daty odbioru 5 Dni Roboczych
Etapu V
Etap VI Ostateczna Optymalizacja | do 1 tygodnia od odbioru Etapu 5 Dni Roboczych

Vi
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Etap VIII Przygotowanie do Startu 5 Dni Roboczych
Produkcyjnego Systemu do 2 tygodni od daty odbioru
i przeprowadzenie Etapu VI
produkcyjnej Migraciji
Danych
Etap IX Stabilizacja oraz odbiér po 2 tygodni prawidtowe] pracy 5 Dni Roboczych
Systemu Systemu od daty odbioru Etapu
VIl
Etap X Serwis Systemu po 5 Dni Roboczych
Wdrozeniu Systemu przez | 36 miesiecy od dnia podpisania
okres 36 miesiecy Protokotu Odbioru Koncowego
Systemu Tury | (Etapu od | do 1X)
Etap XI Prac rozwojowych w liczbie 5 Dni Roboczych
maksymalnej 30 36 miesiecy od dnia podpisania
roboczogodzin (RBH) przez | Protokotu Odbioru Kohcowego
okres 36 miesiecy Systemu Tury | (Etapu od | do IX)
Tabela nr 14
Tura ll
Harmonogram realizacji Przedmiotu Zaméwienia
Etap Czas realizacji Termin odbioru
1. 2. o 4.
Etap | Analiza przedwdrozeniowa |do 3 tygodni od podpisania 8 Dni Roboczych
protokotu Odbioru Tury | jednak
nie wczesniej niz od dnia
02.01.2024
Etap I Dostawa Oprogramowania 5 Dni Roboczych
standardowego i licencji oraz | do 1 tygodnia od odbioru Etapu |
wdrozenie  Systemu na
Srodowisko testowe
Etap Il Migracja danych na 10 Dni Roboczych
Srodowisko testowe do 3 tygodnie od odbioru Etapu I
Etap IV Przeprowadzenie = szkolen | do 1 tydzien od daty odbioru 2 Dni Robocze
dla Uzytkownikéw | Etapu 1l
i Administratoréw
Etap V Testowanie Systemu do 3 tygodnie od daty odbioru 5 Dni Roboczych
Etapu IV
Etap VI Zgtoszenie z Testow do 2 tygodnie od daty odbioru 5 Dni Roboczych
Etapu V
Etap VI Ostateczna  Optymalizacja | do 3 tygodnie od odbioru Etapu | 5 Dni Roboczych
i Konfiguracja Systemu Vi
Etap VIII Przygotowanie do Startu 5 Dni Roboczych
Produkcyjnego Systemu
i przeprowadzenie
produkcyjnej Migracji | do 3 tygodnie od daty odbioru
Danych Etapu VII
Etap IX Stabilizacja oraz  odbidr | po 10 tygodniach prawidtowej 5 Dni Roboczych
Systemu pracy Systemu od daty odbioru
Etapu VI
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Etap X Serwis Systemu po | 27 miesiecy od dnia podpisania |5 Dni Roboczych
Wdrozeniu Systemu przez | Protokotu Odbioru Kohcowego
okres 27 miesiecy Systemu Tury Il (Etapu od | do
IX)
Etap Xl Prac rozwojowych w liczbie | 27 miesiecy od dnia podpisania |5 Dni Roboczych
maksymalnej 60 | Protokotu Odbioru Koncowego
roboczogodzin (RBH) przez | Systemu Tury Il (Etapu od | do
okres 27 miesiecy IX)

. Zamawiajgcy zastrzega, ze czas realizacji poszczegdlnych Etapow [-IX okreslonych

w Tabeli 13 i 14 jest czasem szacunkowym i moze ulec zmianie w poszczegdélnych
Etapach. Ostateczny czas realizacji Etapéw [-IX zostanie okreslony w Analizie
Przedwdrozeniowej po uzgodnieniu go z Wykonawcag przy czym termin ostatecznego

Wdrozenia Modutéw wymienionych w Turze | i Turze Il nie moze ulec przesunieciu.

. Wykonawca o gotowosci do odbioru poszczegélnych Etapéw W Turze bedzie

powiadamia¢ Zamawiajgcego najpozniej w dniu konczgcym ,czas realizacji” okreslony
w Tabeli 13 i 14.

. Po otrzymaniu przez Zamawiajgcego informacji od Wykonawcy o gotowo$ci do odbioru,

Zamawiajgcy rozpocznie procedure odbioru opisang w Umowie.

. Procedura odbioru nie moze trwac¢ dtuzej niz w terminach okreslonych w Tabelach nr

13 i 14 w kolumnie ,termin odbioru”. Zamawiajgcy w terminach, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym podpisze Protokét Odbioru lub Protokét Odbioru Kohcowego

Tury lub zgtosi Wykonawcy zastrzezenia, co do niezgodnosci przedmiotu odbioru.

4.7.2 Etap | - Analiza Przedwdrozeniowa

1.

Przed rozpoczeciem prac nad Analizg Przedwdrozeniowa, Wykonawca zobowigzany

jest w szczegolnosci:

1) zapoznal¢ sie ze strukturg organizacyjng Zamawiajgcego oraz wymiang
i przeptywem informaciji, jaka wystepuje u Zamawiajgcego;

2) zapozna¢ sie z organizacjg pracy poszczegoélnych Pracownikéw bedgcych
jednoczesnie Uzytkownikami Systemu;

3) zapoznaé sie z potrzebami Zamawiajgcego oraz specyfikg jego dziatalnosci,
a takze potrzebami Uzytkownikow Systemu z uwzglednieniem réznych kategorii
tych Uzytkownikow;

4)  zidentyfikowaé dane w obecnie uzytkowanym systemie, ktére majg by¢ migrowane
do Systemu;

5) ustali¢ czasy realizacji w Etapach |-IX w ramach Tury i umiesci¢ harmonogram w
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Analizie Przedwdrozeniowej;

6) przeanalizowa¢ mozliwos¢ i zakres Migracji danych z obecnie wykorzystywanych
systeméw oraz zrédet danych (w szczegodlnosci arkuszy kalkulacyjnych) do
Systemu.

2. W trakcie opracowywania Dokumentacji Wykonawca zobowigzany bedzie do biezgcej
wspotpracy z Pracownikami Zamawiajgcego oraz uzgadniania istotnych kwestii, ktére
majg by¢ zawarte w Dokumentacji. Powyzsze zobowigzanie Wykonawcy w zadnym
wypadku nie upowaznia Wykonawcy do zgdania, aby osoby ze strony Zamawiajgcego
opracowywaty samodzielnie projekty Dokumentdw lub ich fragmentow.

3. Zamawiajgcy ma prawo uczestniczy¢é we wszelkich pracach zwigzanych
z opracowywaniem Dokumentacji. Ponadto, Wykonawca ma obowigzek przekazac
Zamawiajgcemu wszelkie informacje i wiedze uzyskang podczas opracowywania
Dokumentacji.

4. Dokumentacja powinna by¢ opracowana w taki sposob, aby umozliwiata innemu
wykonawcy wybranemu przez Zamawiajgcego, wykonanie wszystkich czynnosci
niezbednych do prawidtowego Wdrozenia Systemu opisanego w tej Dokumentacji, bez
koniecznosci analizowania struktury oraz funkcjonowania organizacji Zamawiajgcego.

5. Opracowana przez Wykonawce Dokumentacja, powinna by¢ aktualna oraz zgodna na
dzieh przedstawiania Etapu do odbioru z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa, oraz obowigzujgcymi, wewnetrznymi regulacjami Zamawiajgcego, ktore zostang
przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego przed przekazaniem Etapu do obioru,
a takze uwzglednia¢ dokonane prawo opcji wprowadzone na warunkach wskazanych
w Etapie XII.

6. Opracowana przez Wykonawce Dokumentacja, powinna zosta¢ przekazana w formie
papierowej (po jednym egzemplarzu dla kazdego tomu opracowania) oraz w formie

elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Akceptacja opracowanej Analizy Przedwdrozeniowej oraz podpisanie Protokotu odbioru Etapu

I w ramach danej Tury jest warunkiem rozpoczecia realizacji kolejnego etapu.

4.7.3 Etap Il - Dostawa Oprogramowania standardowego i licencji

oraz wdrozenie Systemu na srodowisko testowe

1. Wramach Etapu Il wramach danej Tury Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia

Zamawiajgcemu niezbednego Oprogramowania standardowego i licencji wraz z
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dokumentem poswiadczajgcym udzielenie gwarancji producenta oprogramowania na
okres 36 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Systemu Tury Il
(Etapu od | do IX).

2. Nastepnie Wykonawca zobowigzany jest do instalacji i konfiguracji Oprogramowania
standardowego na s$rodowisku Zamawiajgcego oraz przetestowania Systemu
w $rodowisku testowym przy udziale Zamawiajgcego. Testy te powinny by¢
przeprowadzane przez zespot Wykonawcy. Wykonanie testéw w srodowisku testowym
ma zapewnic mozliwos¢ oceny funkcjonalnosci przygotowanego
oprogramowania/kodéw zrodtowych, wykrycia Btedow w oprogramowaniu/kodach
zrédtowych na wczesnym etapie izgtoszenie uwag, zmian oraz uzupetnien do

zatozonej funkcjonalnosci.

Prace, ktére powinny zosta¢ wykonane w tym Etapie to w szczegdlnosci:

1) wykonanie wszelkich niezbednych czynnoéci majgcych na celu instalacje,
uruchomienie i zapewnienie prawidtowego dziatania Systemu,

2) wykonanie konfiguraciji i prac opisanych w Analizie Przedwdrozeniowej przygotowanej
w ramach realizacji prac Etapu I,

3) przygotowanie modelu uprawnien i jego implementacja w Systemie,

4) opracowanie i dostarczenie opisu struktury migrowanych danych w formie plikow
arkuszy migracyjnych,

5) przeprowadzenie wspdlnie z Zamawiajgcym procesu poprawy danych w systemach
zrodtowych, o ile analiza wykaze takg potrzebe;

6) przygotowanie narzedzi i mechanizmow stuzgcych migracji danych,

7) utworzenie kont Uzytkownikéw wraz z przeprowadzeniem niezbednej konfiguracji oraz
zaimplementowaniem systemu uprawnien,

8) Wykonanie i dostarczenie dokumentacji uzytkowej (opis kazdego modutu) oraz

dokumentacji technicznej.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia kompletnej dokumentacji Systemu (w wersji
papierowej oraz elektronicznej) w jezyku polskim, obejmujgcej opis czynnosci i zasad
umozliwiajacych  wykorzystywanie wszystkich cech funkcjonalnych System przez

Uzytkownikéw.
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4.7.4 Etap lll - Migracja danych na srodowisko testowe

1. Wykonawca w toku realizacji Przedmiotu zamowienia nie moze zgdac jakichkolwiek
dodatkowych optat za ponowne weryfikowanie zawartosci plikdbw przy migracji danych
do Systemu, spowodowane niespojnymi i niekompletnymi danymi wynikajgcymi
z przyczyn nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

2. Migracja danych na srodowisko testowe musi sie odby¢ z zachowaniem wymagan
bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych okreslonych w Rozdziale 4.3.

3. Wykonawca przeniesie dane z aktualnie uzytkowanego systemu Comarch ERP Optima
(wersja chmurowa) z wykorzystaniem mechanizmow wewnetrznych i plikdw posrednich
oraz dane z arkuszy kalkulacyjnych w przypadku obszaru zarzgdzania finansami
(planowania), zgodnie z zakresem okreslonym przez Zamawiajgcego w ponizszej
tabeli:

Tural

OBSZAR KADROWO PLACOWY

Przeniesienie wszystkich danych z zakresu kadrowo-ptacowego z aktualnie uzytkowanego

systemu.
Turalll
OBSZAR FINANSOWO-KSIEGOWY
Zesp6t 0 Migracja danych od poczatku roku obrotowego wraz z BO oraz
do Zespotu 9. przeniesienie bazy kontrahentow z aktualnie uzytkowanego systemu.
OBSZAR MAJATKU TRWALEGO
1) pozycje $rodkéw trwatych (ST) i wartosci niematerialnych
Srodki trwate /ST/ i prawnych (WNIiP) niezamortyzowanych do dnia przeniesienia:
wartosci . . o
- dane zwigzane z przyjeciem (kwota zakupu, data przyjecia
niematerialne 4 Przyie ( P przyie
i prawne /WNIP/, srodka, miejsce uzytkowania, osoba uzytkujgca oraz podanie
wyposazenie zakwalifikowania $rodka wg klasyfikacji KTS oraz
dotychczasowg amortyzacja (aby zapewni¢ ciggtos¢
amortyzacji) oraz opis $srodka z dokumentu OT.
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Ponadto do wszystkich ww. srodkéw:

- producent, numer i data faktury zakupu, numer fabryczny
(jezeli dane te zostaly wprowadzone w obecnie uzytkownym
systemie);

2) wyposazenie ewidencja ilosciowo — wartosciowa,

Konto 930 saldo wedtug analityki — od poczagtku roku

obrotowego wraz z BO.

OBSZAR ZARZADZANIA FINANSOWANIEM

Zarzadzanie
finansami
(planowanie)

Import danych z arkuszy kalkulacyjnych.

4. W ramach Etapu Ill w danej Turze Wykonawca zobowigzany jest do wykonania m.in.

nizej opisanych czynnosci do:

1)

2)

3)

4.7.5

Etap

Wykonania Migracji danych do Systemu z dotychczas eksploatowanego przez
Zamawiajgcego systemu oraz innych baz danych, w ktérych zawarte sg dane, ktérymi
zasilony ma by¢ System;

Wykonania interfejsow do systemow pomocniczych w celu integracji Systemu
Z oprogramowaniem producentow trzecich, eksploatowanym przez Zamawiajgcego
i stanowigcym Oprogramowanie Systemowe;

Przetestowania Systemu oraz udzielenia Zamawiajgcemu wsparcia przy testowaniu

poszczegodlnych Modutéw Systemu oraz catosci Systemu przed uruchomieniem.

Etap IV - Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw

I Administratorow

IV w danej Turze obejmuje przeprowadzenie szkolenia dla Uzytkownikéw i

Administratoréw Systemu.

Szkolenia majg osiggngc¢ nastepujace cele:

1. Podczas szkolenia Uzytkownikow i Administratorow musi zosta¢ przekazana

niezbedna wiedza w zakresie poprawnego uzytkowania System w obrebie

poszczegolnych Modutdw w zakresie funkcjonowania, obstugi, administrowania

i utrzymania Systemu.

2. Zakres szkolen musi obejmowac praktyczng obstuge wszystkich funkcjonalnosci

Systemu.
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7.

przeszkoleni w ramach zagadnieh przydatnych w  codziennegj pracy,

Szkolenia musza by¢ prowadzone przez wykwalifikowanych specjalistéw Wykonawcy,
posiadajgcych niezbedng wiedze fachowg w zakresie tematyki szkolen (w tym
aspektéow ksiegowo-finansowych i kadrowo ptacowych).

Szkolenia bedg przeprowadzane zdalnie lub w siedzibie Zamawiajgcego oraz na
dokumentach Zamawiajgcego.

Wykonawca musi zapewni¢ szkolenia dla Uzytkownikéw i Administratorow oraz
instruktaz i asyste przy pracy w wymiarze 200 godzin szkoleniowych (w tym 40
godzin dla Administratoréw), z zastrzezeniem, ze na Ture | przypada 80 godzin
szkoleniowych (w tym 20 godzin dla Administratorow) na Ture Il przypada 120 godzin
szkoleniowych (w tym 20 godzin dla Administratoréw). Koszt przygotowania i dystrybuciji
materiatow szkoleniowych ponosi Wykonawca.

Przed przystgpieniem do szkolen Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji
szczegotowy program szkolenia, zawierajgcy, co najmniej nastepujgcy zakres: czas
szkolenia oraz sposoéb jego przeprowadzenia (forma prowadzenia zaje¢ z podziatem na
godziny, osoby prowadzace szkolenia, konspekt materiatéw szkoleniowych). W stosunku
do przedstawionego programu Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ zgtosi¢ uwagi lub
zastrzezenia (np. skréci¢ lub rozszerzy¢ zakres czasowy proponowanych blokéw
tematycznych).

W ramach Etapu IV Administratorzy wskazani przez Zamawiajgcego (2 osoby) zostang

a w szczegolnosci:

v' tworzenie konta uzytkownika i grup uzytkownikéw wraz z nadawaniem uprawnien
do zasobéw modutu/Systemu uzytkownikowi i/lub grupom uzytkownikow;

v' szkolenie omawiajgce najwazniejsze funkcje kazdego dostarczonego przez
Wykonawce modutu;

v' szkolenie ze srodowiska bazodanowego w zakresie mozliwo$ci zadawania zapytan
do bazy danych oraz przekazanie informacji, w jaki sposéb dane z formularzy
wpisywane sg do bazy danych;

v szkolenie z pomocy uzytkownikom w zakresie najczesciej wystepujgcych
probleméw z modutem/ Systemem;

v' tworzenie kopii bezpieczenstwa;

v' zaawansowane funkcje modutu/Systemu dostepne dla Administratoréw Aplikacji;

v' zagadnienia zwigzane z zachowaniem bezpieczehAstwa, integralnosci
i zabezpieczenia przed utratg danych;

v' postepowania w sytuacjach awaryjnych.
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8. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy przekazania Podrecznika Administratora

zawierajgcego opis wszystkich niezbednych czynnosci zwigzanych z poprawng
administracjg i zarzadzaniem modutem/Systemem (np. ustawianie parametrow
konfiguracyjnych, nadawanie uprawnien, dodawanie licencji uzytkowych) oraz
dokumentu zawierajgcego opis rozwigzan w zakresie bezpieczehstwa Systemu,

konfiguracji infrastruktury Systemu oraz sposoéb zabezpieczenia Systemu.

4.7.6 EtapV - Testowanie Systemu

Wykonawca przed rozpoczeciem realizacji Etapu V w ramach danej Tury poprzedzi go testami

wewnetrznymi wykonanymi przez Wykonawce. Z przeprowadzonych testow Wykonawca

przekaze Zamawiajgcemu raport i usunie wszystkie wykryte btedy.

Nastepnie testy akceptacyjne Systemu bedg wykonywane przez Zamawiajgcego

w Srodowisku testowym Zamawiajgcego.

Etap V obejmuje miedzy innymi:

1.

Testowanie Modutu/Systemu bedzie sie odbywaé na danych rzeczywistych
Z migrowanych z obecnie wykorzystanego systemu z zachowaniem wymagan

bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych okreslonych w Rozdziale 4.3;

. Testy akceptacyjne majg na celu upewnienie sie, ze wszystkie elementy Systemu

zostaty poprawnie zaimplementowane;

Testy majg potwierdzié, ze System spetnia okreslone wymagania i nie zawiera
Btedow Krytycznych, Waznych, Niskiej Kategorii - uniemozliwiajgcych jego uzycie;
Wykonawca ma obowigzek wspiera¢ Zamawiajgcego w przeprowadzaniu Testow
akceptacyjnych;

W trakcie prowadzenia Testéw w Srodowisku testowym Zamawiajgcego Wykonawca
nie moze wprowadzaé zmian i poprawek chyba, ze taka zmiana lub poprawka
umozliwi ponowne wznowienie przerwanych Testéw i Zamawiajgcy wyrazi na to
zgode;

Zamawiajgcy przeprowadzi takze inne testy w celu sprawdzenia czy System spetnia
postawione przez Zamawiajgcego wymagania (testy niefunkcjonalne obejmujgce
testy wydajnosciowe i testy bezpieczenstwa);

Przy realizacji Etapu testowania moze by¢ obecny przedstawiciel Wykonawcy;

W razie potrzeby na wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca ma zapewni¢ obecnos¢
specjalistdw w celu omowienia i rozwigzania przyczyn problemow;

Kryteria akceptacji Testow uznaje sie za spetnione, gdy w wyniku przeprowadzenia

Testéw nie zgtoszono zadnej Wady;

Strona 104 z 121

Numer sprawyABM-ZP-6/2023
Dostawa, instalacja i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Finansowo-Ksiegowego klasy ERP na
potrzeby Agencji Badan Medycznych wraz z ustugami Serwisu i Prac Rozwojowych



10. Za btad na etapie testowania uznaje sie:
a) nie spetnienie ktéregos z wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych
zawartymi w niniejszym dokumencie;
b) nieprawidtowe dziatanie ktérejkolwiek funkcji opisanej w niniejszym
dokumencie;
c) dziatanie Systemu niezgodnie z przedstawiong dokumentacjg;
d) wystgpienie zdarzenia uniemozliwiajgcego poprawne wykonanie funkcji

Systemu.

4.7.7 Etap VI - Zgtoszenie wyniku testéw

Zamawiajgcy po zakohczeniu Testow przesle Wykonawcy raport zawierajgcy okreslenie
Bteddéw (w przypadku ich wystepowania).

Zamawiajgcy ustali z Wykonawcg sposob realizacji poprawek do zgtoszonych przez
Zamawiajgcego Btedow.

Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wszystkich Btedéw wykrytych podczas
prowadzenia Testow.

Zamawiajacy weryfikuje zmiany wprowadzone w Systemie i przeprowadza ponownie testy.
Odbidr i podpisanie Protokotu nastepuje po zrealizowaniu wszystkich Scenariuszy testowych

z wynikiem pozytywnym oraz osiggniecia zamierzonych rezultatéw.

4.7.8 Etap VIl - Ostateczna optymalizacja i konfiguracja Systemu

Etap ten obejmuje realizacje prac konfiguracyjnych Systemu, majgcych na celu dostarczenie
przez Wykonawce gotowego, sparametryzowanego Systemu po odbytych Testach
akceptacyjnych.

Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia w opracowaniu wszelkich uwag
przediozonych przez Zamawiajgcego w okresie realizacji przedmiotowego Etapu w danej
Turze.

Po odebraniu Systemu, Zamawiajgcy, bedzie miat prawo do wykorzystywania Systemu na
platformie testowej do testowania np. nowych rozwigzan, aktualizacji, szkolenia nowych
Uzytkownikow. Wykonawca jest zobowigzany do wgrywania Aktualizacji, poprawek,

modyfikacji, zgtaszanych Wad réwniez na wersje testowg Systemu.

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i utrzymania srodowiska produkcyjnego oraz

testowego wdrazanego Systemu.
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4.7.9 Etap VI - Przygotowanie do Startu Produkcyjnego Systemu
I przeprowadzenie produkcyjnej Migracji Danych

Srodowisko produkcyjne instaluje i konfiguruje Wykonawca pod nadzorem przedstawiciela

Zamawiajgcego.

Wykonawca pod nadzorem przedstawiciela Zamawiajgcego wykonuje migracje danych na

Srodowisko produkcyjne oraz przeprowadza testy poprawnosci migrowanych danych.

Od momentu zainstalowania w Modutach bedg przechowywane dane produkcyjne

(rzeczywiste).

Dokumentem niezbednym do odbioru etapu jest Raport z testéw migracji, wykonany przez

Wykonawce. Test migracji ma odzwierciedla¢ dane rzeczywiste z dotychczas uzytkowanego

przez Zamawiajgcego systemu na wskazany dzien (zgodno$¢ z ksiegami).

4.7.10 Etap IX — Stabilizacja oraz odbiér Systemu

1. Etap mozna rozpoczaé w momencie odebrania wszystkich poprzedzajgcych etapow
(we wszystkich wdrazanych czesciach/modutach Systemu).

2. W ramach Etapu IX w danej Turze Wykonawca bedzie przyjmowat m.in. zgtoszenia
dotyczgce dziatania i obstugi Systemu zgodnie z kategoriami Btedow (z wytgczeniem
czas6w napraw) oraz zasadami Swiadczenia Serwisu opisanego w pkt. 4.8

3. Okres stabilizacji bedzie trwa¢ od dnia odbioru Etapu VIII w danej Turze przez okres
okreslony w Tabeli nr 13 i 14 izakonczy sie w ostatnim dniu wskazanego tygodnia. W
okresie stabilizacji Wykonawca bedzie wspiera¢ Pracownikow Zamawiajgcego w zakresie
uzytkowania Systemu.

4. W okresie stabilizacji Wykonawca zapewni nieograniczone czasowo ustugi polegajgce na
asyscie i biezgcym wsparciu Uzytkownikéw Systemu w godzinach 7-17 kazdego Dnia
Roboczego. Pomoc bedzie realizowana poprzez bezposrednie konsultacje telefoniczne,
konsultacje e-mailowe, telekonferencje oraz konsultacje osobiste Personelu Wykonawcy,
we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie, nie pozniej jednak niz w terminie 1 Dnia
Roboczego od zgtoszenia. Zgtoszenia konsultacji osobistych bedg dokonywane przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego. Wykonawca rozpocznie swiadczenie
ustug wchodzacych w zakres okresu stabilizacji nie pdzniej niz w nastepnym dniu po
odbiorze Etapu VIII w danej Turze.

5. W okresie stabilizacji Wykonawca wyznaczy dedykowang dla Zamawiajgcego linie
telefoniczng. W pilnych przypadkach, w razie braku mozliwosci skomunikowania sie

z Wykonawcag drogg telefoniczng, Zamawiajgcy ma mozliwo$¢ zgtoszenia potrzeby
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konsultacji drogg mailowg, na adres e-mail wskazany przez Wykonawce przed
Uruchomieniem produkcyjnym Systemu. Zgtoszenia mailowe mogg by¢ wysytane w Dni
Robocze w godzinach 7:00 — 17:00. Zamawiajgcy deklaruje gotowo$¢ oczekiwania na
reakcje Wykonawcy w Dni Robocze do godziny 17.00.

6. Wykonawca powiadomi pisemnie lub elektronicznie na adres e-mail Zamawiajgcego
0 udostepnionym numerze telefonicznym oraz adresie e-mail w dniu dokonania odbioru
Etapu VIIl. Wykonawca bedzie kazdorazowo powiadamiat pisemnie lub elektronicznie
Zamawiajgcego o0 zmianie numeru telefonicznego i/lub adresu e-mail, najpdzniej na 14
(czternascie) dni przed zmiang.

7. W okresie stabilizacji Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia petnej i szczegbtowej
ewidencji konsultacji, zawierajgcej co najmniej:

1) numer kolejny konsultacji w danym okresie;
2) date i godzine rozpoczecia konsultacji;
3) nazwe modutu, ktérego dotyczy problem;
4) imie i nazwisko Pracownika Zamawiajgcego zgtaszajgcego problem;
5) opis zgtoszonego problemu;
6) imie i nazwisko Pracownika Wykonawcy udzielajgcego konsultacii;
7) opis rozwigzania;
8) date i godzine zakonczenia rozwigzywania problemu.
8. Wykonawca jest zobowigzany do dotrzymania ponizej przedstawionych parametréw

czasowych w przypadku problemoéw dotyczgcych funkcjonowania Systemu w okresie

stabilizaciji:
Kategoria problemu Czas Naprawy
Biad Krytyczny do 4 Godzin Roboczych
Blad Wazny do 6 Godzin Roboczych
Blad Niskiej Kategorii do 2 Dni Roboczych

9. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia petnej i szczegbétowej ewidencji zgtoszonych
Bteddw, zawierajgcej co najmniej:
1) numer kolejny zgtoszenia w danym okresie rozliczeniowym;
2) date wpisu;
3) date wptywu do Wykonawcy pisemnego lub elektronicznego lub telefonicznego
zgtoszenia;
4) numer zgtoszenia;
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5) kategorie problemu;

6) tres¢ merytoryczng zgtoszenia;

7) date wykonania zgtoszenia;

8) opis sposobu wykonania zgtoszenia;
9) ewentualne uwagi;

10. Zamawiajgcy moze zgtasza¢ Btedy w dziataniu Systemu na specjalnie do tego celu
udostepnionym portalu Wykonawcy albo za pomocg poczty elektronicznej na formularzu
zgtoszenia opracowanym przez Wykonawce i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego albo
telefonicznie. Przyjecie zgtoszenia telefonicznego lub zgtoszonego poprzez poczte
elektroniczng musi zosta¢ potwierdzone w portalu przez Pracownika Wykonawcy.

11. W przypadku kontaktu serwisowego, w okresie stabilizacji, poprzez formularz
elektroniczny udostepniony przez Wykonawce za pomocg dedykowanego portalu
zgtoszeniowego za ,Zgtoszenie Btedu” oraz potwierdzenie naprawy mozna bedzie uznac¢
wpis potwierdzajgcy poprawnos¢ wykonanych zmian, dokonany przez Zamawiajgcego na
dedykowanym portalu zgtoszeniowym. Zamawiajgcy otrzyma potwierdzenie poza
systemem Wykonawcy w postaci wiadomosci e-mail na skrzynke Pracownika
Zamawiajgcego, dokonujgcego zgtoszenie, ze jego zgtoszenie zostato przyjete wraz z data,
godzing rejestracji oraz trescig tego zgtoszenia. Portal zgtoszeniowy Wykonawcy musi
powiadamia¢ Zamawiajgcego o usunieciu Btedu.

12. W przypadku ujawnienia w trakcie okresu stabilizacji faktu, ze System nie realizuje
funkcji okreslonych w OPZ, Wykonawca dokona niezbednych modyfikacji skutkujgcych
poprawng pracg Systemu wraz z przeprowadzeniem ponownego testowania i odbioru dla
kazdego z powigzanych ze sobg modutéw, w celu zweryfikowania ich integracji w terminie
nie dtuzszym niz siedem (7) Dni Roboczych od dnia zgtoszenia mu tego faktu.

13. W terminie 3 Dni Roboczych od zakonczenia kazdego miesigca kalendarzowego okresu
stabilizacji, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport ze zrealizowanych konsultaciji
oraz napraw Bfedéw/Usterek.

14. Etap stabilizacji oraz odbioru Systemu w Turze | i Turze Il koriczy podpisanie bez uwag
Protokotu Odbioru Korncowego Systemu.

15. Etap stabilizacji Systemu Tury Il wymaga potwierdzenia kompatybilnosci pracy Modutow

wdrozonych w Turze | z Modutami wdrozonymi w Turze Il.

4.8 Gwarancja

1. W ramach wynagrodzenia Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu Gwarancje
producenta na poprawng prace Oprogramowania Standardowego oraz
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Oprogramowania dedykowanego wytworzonego w ramach realizacji Umowy na okres

36

miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Systemu Tury II, o

ktérym mowa w punkcie 4.7 ppkt. 14.

2. Gwarancja producenta zapewniona przez Wykonawce obejmuje usuwanie zgtoszonych

przez Zamawiajgcego Wad Usuwanie wady w trybie gwarancji na zasadach opisanych

w niniejszym punkcie bedzie realizowane rowniez, jezeli w momencie wystgpienia Wady

w Oprogramowaniu nie bedg swiadczone ustugi Serwisu, w szczegodlnosci w przypadku

zakonczenia $wiadczenia przez Wykonawce ustug Serwisu na skutek wypowiedzenia

lub odstgpienia od Umowy.

3. Gwarancja producenta obejmuje:

1)

2)

usuwanie Wad w Oprogramowaniu, w tym réwniez w nowych wersjach
oprogramowania powstatych w wyniku modyfikacji oraz uaktualnien dokonanych
w okresie obowigzywania Umowy zgodnie z Czasem Naprawy dla
poszczegdélnych kategorii Wad, wskazanym w pkt 4 ponizej;

odzyskiwania danych utraconych Ilub uszkodzonych w wyniku Wad

Oprogramowania.

4. W zaleznosci od kategorii Wady, obowigzuje nastepujgcy czas na reakcje na zgtoszenie

a)

b)

i Czas Naprawy (czasy liczony jest w godzinie zegarowej) dla:

Btad Krytyczny:

v dostep zdalny — reakcja na zgtoszenie maksymalnie do 2 godzin, Czas Naprawy
maksymalnie do 8 godzin! od momentu zgtoszenia do Wykonawcy wystgpienia
Btedu,

v/ naprawa w siedzibie Zamawiajgcego (w przypadku braku mozliwosci naprawy
z wykorzystaniem dostepu zdalnego) — reakcja na zgtoszenie maksymalnie do
2 godzin, Czas Naprawy maksymalnie do 24 godzin? od momentu zgtoszenia do
Wykonawcy wystgpienia Btedu;

Bltad Wazny:

v dostep zdalny — reakcja na zgtoszenie maksymalnie do 2 godzin, Czas naprawy

maksymalnie do 48 godzin® od momentu zgtoszenia do Wykonawcy wystgpienia

wady,

L W punkcie powyzej podano maksymalny Czas Naprawy. Wykonawca w Ofercie ma mozliwo$é przedstawienia,
krotszego Czasu Naprawy, co bedzie jednym z kryteriow wyboru oferty przez Zamawiajgcego

2 jw.
3 Jw.
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v'  naprawa w siedzibie Zamawiajgcego (w przypadku braku mozliwosci naprawy
z wykorzystaniem dostepu zdalnego) — reakcja na zgtoszenie maksymalnie do
4 godzin, Czas Naprawy maksymalnie do 72 godzin* od momentu zgtoszenia do

Wykonawcy wystgpienia Btedu;

c) Biad Niskiej Kategorii:

v dostep zdalny — reakcja na zgtoszenie maksymalnie do 8 godzin, Czas Naprawy
maksymalnie do 72 godzin od momentu zgtoszenia do Wykonawcy wystgpienia
Usterki,
v' naprawa w siedzibie Zamawiajgcego (w przypadku braku mozliwosci naprawy
z wykorzystaniem dostepu zdalnego) — reakcja na zgtoszenie maksymalnie do
8 godzin, Czas Naprawy maksymalnie do 96 godzin od momentu zgtoszenia do
Wykonawcy wystgpienia Usterki;
5. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie do zasad Swiadczenia zobowigzan
w ramach gwarancji stosuje sie odpowiednio zasady przewidziane w punkcie 4.9-4.10
OPZ.

4.9 Serwis Systemu

1. Wpykonawca zobowigzany jest do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego, przez okres
36 miesiecy — dotyczy Tury |, 27 miesiecy — dotyczy Tury Il, od daty podpisania przez
Strony Protokotu Odbioru Koncowego Systemu (Etapu od | do 1X) Tury I'i Tury Il, ustug
Serwisu Systemu, w ramach ktérych Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:
1) przyjmowania i obstugi Zgtoszen serwisowych, sktadanych przez Uzytkownikéw

i Administratoréw Systemu,

2) ewidencjonowania Zgtoszen serwisowych, w sposob umozliwiajgcy sledzenie
dokonanych Zgtoszen serwisowych oraz w sposob uniemozliwiajgcy
utrate/usuniecie Zgtoszeh serwisowych, jak réwniez przechowywania ewidencji
Zgtoszen serwisowych przez caty okres obowigzywania niniejszej Umowy (w tym
Swiadczenia ustug Serwisu) i udostepniania Zamawiajgcemu wgladu do ewidencji
dokonanych Zgtoszeh serwisowych na kazde zadanie Zamawiajgcego.
Wykonawca musi, w celu realizacji zobowigzania, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym oraz pkt 1, udostepni¢ Zamawiajgcemu dostep do portalu

serwisowego,

4 jw.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

wykonywania prac naprawczych nie objetych gwarancjg oraz przywrécenia
sprawnosci Systemu po okresie nieprawidtowego dziatania spowodowanego
wystgpieniem Wad, w tym réwniez w nowych wersjach Systemu powstatych w
wyniku modyfikacji oraz uaktualnien dokonanych w okresie obowigzywania
Umowy zgodnie z Czasem Naprawy dla poszczegolnych kategorii Wad,
wskazanym w punkcie 4.8,

wykonywania zleconych przez Zamawiajgcego prac o charakterze
eksploatacyjnym, konserwacyjnym oraz konsultacyjnym w zakresie:

- rekonfiguracji i parametryzacji Oprogramowania w celu jego zoptymalizowania

i podniesienia sprawnosci dziatania,

- odtwarzania po awarii stanu Oprogramowania i zgromadzonych danych
archiwalnych.

dostarczania i wsparcia w instalowaniu Aktualizacji lub parametryzacji nowej wersji
systemu. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie Wady, w tym utrate
lub uszkodzenie danych, ktére zostang spowodowane instalacjg Aktualizacji,
aktualizacji Systemu ze wzgledu na majgce wplyw na prace Systemu zmiany
powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa,

monitorowania  funkcjonowania Systemu oraz okresowego przeglgdu
funkcjonowania Systemu, przy czym Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia
przynajmniej raz w roku audytu wydajnosci Oprogramowania i audytu wydajnosci
infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego przeznaczonej do obstugi
Systemu zakonczonego wykonaniem stosownego procesu jego strojenia.
konsultacji i pomocy udzielanej Zamawiajgcemu przez wyznaczonego konsultanta
Wykonawcy w zakresie obstugi poszczegdélnych funkcjonalnosci udostepnionych
w Oprogramowaniu, w tym w zakresie wszelkich zmian w definiowalnych
elementach  Oprogramowania wykonanych w oparciu o zgtoszone
przez Zamawiajgcego potrzeby eksploatacyjne,

wydawania rekomendacji dotyczacych przeprowadzenia zmian oraz modernizaciji
w Systemie,

pomocy technicznej on-line w postaci zapewnienia przez 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, elektronicznego dostepu do bazy wiedzy zawierajgcej: wykaz znanych
symptomow i rozwigzan w jezyku oraz opisy Oprogramowania Systemowego
i Systemu, biuletyny techniczne i dokumentacje techniczna,

przyjmowania oraz rejestrowania Zgtoszenia serwisowe sktadane przez
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Zamawiajacego w portalu serwisowym, dotyczgce Systemu a nie bedace
wynikiem Wad Systemu: dotyczgce parametryzacji Systemu, obstugi Systemu.

2. Jezeli w zwigzku ze swiadczeniem ustug Serwisu Wykonawca dokonat modyfikacji
Systemu - jest on zobowigzany opracowac i przekaza¢ Zamawiajgcemu odpowiednig
Dokumentacje.

3. Do obliczania Czasu Naprawy w ramach $wiadczenia ustug Serwisu stosuje zasady
wskazane w punkcie 4.8. ppkt. 4 OPZ. Zamawiajgcy dopuszcza zdalne $wiadczenie
Serwisu, o ile do nalezytego i terminowego swiadczenia ustug wchodzacych w skfad
Serwisu nie jest niezbedna obecnos¢ Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy moze zazgdac¢ od Wykonawcy swiadczenia ustug wchodzgcych w sktad
Serwisu w siedzibie Zamawiajgcego, gdy jest to uzasadnione okoliczno$ciami, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

4.  Wykonawca zobowigzuje sie do dokonywania napraw w sposob zapobiegajgcy utracie
jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonanie ustugi wigze sie z ryzykiem utraty
danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé o tym Zamawiajgcego przed

przystgpieniem do wykonywania ustugi.

4.10 Dziatania w przypadku wystapienia Wad

1. Zgloszenia dotyczgce wystgpienia Wad w Systemie bedg dokonywane przez
Pracownikéw wyznaczonych przez Zamawiajgcego. Po podpisaniu Protokotu Odbioru
Koncowego Systemu (Etapu od | do 1X) Tury | Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste
Pracownikéw wraz z ich danymi kontaktowymi, ktérzy beda upowaznieni do
dokonywania Zgtoszen serwisowych wramach Umowy (Upowaznieni). W trakcie
obowigzywania Umowy Zamawiajgcy ma prawo do zmiany osob Upowaznionych do
dokonywania Zgtoszen serwisowych.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia Zamawiajgcemu portalu serwisowego do
obstugi Zgtoszen serwisowych, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dokumentacje
oraz instrukcje umozliwiajgcg korzystanie z portalu serwisowego. Wykonawca
Zobowigzany jest do zapoznania Zamawiajgcego oraz wyznaczonych przez niego
Pracownikéw oraz Upowaznionych z zasadami funkcjonowania portalu serwisowego
w ramach szkolen odbywajgcych sie na zasadach okreslonych w Umowie.

3. Wykonawca zapewni funkcjonowanie portalu serwisowego w sposoéb ciggty, przez catg
dobe, przez wszystkie dni w roku.

4. W przypadku wykrycia przez Zamawiajgcego Wady, Pracownik dokona Zgtoszenia
serwisowego Wady oraz nada mu odpowiednig kategorie (Bftad Krytyczny/Bitad
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11.

12.

13.

Wazny/Btad Niskiej Kategorii).

Zgtoszenia mogag by¢ sktadane za posrednictwem:

1) udostepnionego Zamawiajgcemu przez Wykonawce portalu serwisowego,

2) telefonu na wskazany numer (w przypadku udostepnienia portalu serwisowego,
jedynie w sytuacji braku mozliwosci dokonania gtoszenia przez portal serwisowy),

3) poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail (w  przypadku udostepnienia
portalu serwisowego, jedynie w sytuacji braku mozliwosci dokonania Zgtoszenia
przez portal serwisowy).

O ewentualnej zmianie w/w numeru telefonu lub adresu poczty elektronicznej

Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego przynajmniej na 5 Dni Roboczych przed

zmiang tych danych. Zmiana powyzszych danych dokonywana jest jednostronnym

zawiadomieniem dokonanym przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzywany jest przyjmowac oraz rejestrowa¢ Zgtoszenia serwisowe

sktadane przez Zamawiajgcego.

Wszystkie Zgtoszenia serwisowe, bez wzgledu na sposéb ich ztozenia, powinny byé

rejestrowane i prezentowane w portalu serwisowym.

Zgtoszenie Wady skladane przez Pracownika powinno okresla¢ kategorie Wady (Btad

Krytyczny/Btgd Wazny/Btgd Niskiej Kategorii) oraz zawiera¢ krotki opis dotyczacy

nieprawidiowego dziatania Systemu lub poszczegdélnych jego elementéw, ktére w

ocenie Zamawiajgcego jest istotny dla zdiagnozowania i usuniecia Wady Systemu.

Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo i niezwlocznie potwierdzi¢ przyjecie

Zgtoszenia serwisowego, poprzez:

1) umieszczenie odpowiedniej wzmianki w portalu serwisowym - w przypadku
Zgtoszenia serwisowego dokonanego za posrednictwem portalu serwisowego,

2) przestanie wiadomosci e-mail - w przypadku, gdy Zgtoszenie serwisowe zostato
przekazane przy pomocy wiadomosci e-mail lub telefonicznie.

W razie otrzymania przez Wykonawce Zgtoszenia serwisowego lub w razie uzyskania

przez Wykonawce wiedzy o wystgpieniu Wady z innego zrédta niz Zgtoszenie Wady

przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie do podjecia dziatan

zmierzajgcych do Naprawy Wady.

Jezeli Wada zostata wykryta przez Wykonawce, Wykonawca niezwtocznie poinformuje

Zamawiajgcego o wystgpieniu Wady oraz nada Wadzie odpowiednig kategorie (Btad

Krytyczny/Btad Wazny/Btad Niskiej Kategorii), z tym zastrzeZzeniem, ze ostateczna

decyzja odnosnie kategorii Wady nalezy do Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy Zgtoszenie serwisowe zostanie uznane przez \Wykonawce za
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20.

niezasadne lub w przypadku uznania, iz Zamawiajgcy w sposob nieprawidtowy okreslit
kategorie Wady, Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego
0 wyniku analizy Zgtoszenia serwisowego, przy czym ostateczna decyzja co do realizacji
ustugi Serwisu oraz co do kwalifikacji okreslonej Wady nalezy do Zamawiajgcego.

Jesli Wykonawca stwierdzi w trakcie dziatah naprawczych, ze dla dokonania Naprawy
niezbedne jest podjecie przez Zamawiajgcego okreslonych czynnosci, Wykonawca
niezwtocznie zwroci sie do Zamawiajgcego o wykonanie odpowiednich czynnosci.
Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem Wady Systemu ponosi Wykonawca.

Usuniecie Wady nie moze prowadzi¢ do naruszenia struktur i integralnosci danych, do
utraty danych lub wptywaé negatywnie na funkcjonowanie Systemu lub innych
sktadnikéw Infrastruktury Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do
Naprawy Wad w sposob zapobiegajgcy utracie jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy
wykonanie ustugi Serwisu wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany
jest poinformowaé o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do Naprawy.

Po przeprowadzeniu Naprawy, Wykonawca informuje Zamawiajgcego za
posrednictwem portalu serwisowego oraz wysytajac wiadomosci e-mail o zakonczeniu
Naprawy, a w przypadku gdy zgtoszenie zostato zarejestrowane za pomocg wiadomosci
e-mail, Wykonawca przekaze e-mail o zakonczeniu Naprawy.

Po weryfikacji dokonania Naprawy Zamawiajgcy niezwtocznie potwierdzi skutecznosé
lub stwierdzi nieskutecznos¢ dokonanych czynnosci (dokonania Naprawy). Naprawa, co
do ktérej Wykonawca poinformowat o jej wykonaniu, a ktéra zostata odrzucona przez
Zamawiajgcego ze wzgledu na fakt, iz testy przeprowadzone przez Zamawiajgcego
wykazujg, ze okreslona Wada nadal istnieje, trwa do czasu jej skutecznego wykonania.
Okres czasu od poinformowania przez Wykonawce o zakonczeniu Naprawy, do czasu
poinformowania Wykonawcy przez Zamawiajgcego o nieskutecznosci Naprawy, nie jest
wliczany do Czasu Naprawy.

Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest sporzadzi¢ raport, ktory
bedzie okreslat ilos¢ zgtoszonych Wad wraz z opisem dotrzymania lub opdznienia
wzgledem terminébw wskazanych w puncie 4.8. Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia takiego raportu w terminie 7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy
zadania.

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego monitorowania zmian w przepisach
powszechnie obowigzujgcego prawa pod katem koniecznosci wprowadzenia zmian
w Systemie.

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego wprowadzenia zmian w Systemie, jesli
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koniecznos¢ takich zmian wynika ze zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa, jak rowniez ze zmian wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego, majacych na celu
dostosowanie sie do powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa. Wykonawca
zobowigzany jest do wdrazania w Systemie tych zmian w terminach wejscia w zycie
przepiséw, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Jezeli okres wejscia w zycie przepiséw
jest krotszy niz 5 dni liczonych od dnia ogloszenia danego aktu prawnego
w odpowiednim publikatorze aktéw prawnych, termin wdrozenia zmian w Systemie
wynosi 5 dni od dnia ogtoszenia danego aktu prawnego. Celem unikniecia watpliwosci
Strony os$wiadczajg, ze Wykonawcy nie bedzie przystugiwato dodatkowe
wynagrodzenie za wprowadzanie zmian w Systemie (dostarczanie Aktualizacji), ponad
wynagrodzenie nalezne za swiadczenie ustug Serwisu Systemu.

Jezeli Wykonawca opracuje samodzielnie jakiekolwiek uaktualnienia Systemu w ramach
jego wersji gtébwnej, stuzgce do usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci pracy
Systemu, dodania nowych funkcjonalnosci lub uwzglednienia zmian w przepisach prawa
(Aktualizacje) - Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie do poinformowania
Zamawiajgcego o fakcie opracowania powyzszych uaktualnien oraz przedstawienia
uaktualnien. Wykonawca zobowigzany jest réwniez poinformowaé Zamawiajgcego
0 ewentualnych skutkach zainstalowania Aktualizacji, w szczegdlnosci ich wptywie na
sposob jego funkcjonowania oraz sposéb korzystania z Systemu.

Zamawiajacy jest uprawniony do podjecia decyzji odnosnie zainstalowania Aktualizacji
w Systemie. W sytuacji, gdy Aktualizacje majg na celu usuniecie stwierdzonych
nieprawidtowosci, Zamawiajgcy nie moze odmowic zainstalowania Aktualizaciji.
Instalacja Aktualizacji oraz wszelkich uaktualnien bedzie dokonywana w terminach
kazdorazowo uzgadnianych przez Wykonawce z Zamawiajgcym. Instalacja taka bedzie
dokonywana najpierw w systemie testowym, stanowigcym kopie Systemu (wraz z jego
odpowiednig konfiguracjg). Po wprowadzeniu zmian do systemu testowego
Zamawiajgcy przeprowadza testy Systemu weryfikujgce poprawno$¢ pracy Systemu
w srodowisku testowym po zainstalowaniu zmian i dopiero w przypadku stwierdzenia
poprawnosci dziatania Systemu, Aktualizacja instalowana jest w Systemie
produkcyjnym.

Po zakonczeniu instalacji Aktualizacji, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢
Zamawiajgcemu instrukcje obstugi Systemu lub aktualizacje obecnej instrukcji wraz
Z aktualizacjg Dokumentaciji.

Wykonawca zobowigzuje sie udzielaC pomocy technicznej on-line w postaci

zapewnienia przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, elektronicznego dostepu do
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bazy wiedzy zawierajgcej: wykaz znanych symptomow i rozwigzan w jezyku oraz opisy
Oprogramowania i Systemu, biuletyny techniczne i dokumentacje techniczna.
Jednoczesnie Wykonawca udostepni baze wiedzy pod adresem internetowego serwisu.
Wykonawca zobowigzany jest sporzgdzaé i dostarczaé Zamawiajgcemu w terminie 5 Dni
Roboczych od daty zakonczenia kazdego miesigca swiadczenia ustugi Serwisu
podpisany przez Wykonawce Raport. Raport bedzie zawieral w zatgczeniu rejestr
zgtoszen dotyczgcy danego okresu zawierajgcy co najmniej:

a) numer zgtoszenia,

b) informacja o przyjeciu zgtoszenia w formie telefonicznej lub email,

c) data i godzina zgtoszenia (w formacie yyyy-mm-dd hh:mm),

d) okreslenie zgtaszajgcego Pracownika wraz z numerem telefonu kontaktowego

i poczty elektronicznej,

e) okreslenie poziomu zgtoszenia (Awaria/BtgdKrytyczny/BtagdWazny/Usterka),

f) opis zgtoszonego problemu,

g) imie i nazwisko osoby przyjmujgcej zgtoszenie,

h) data i godzina rozwigzania problemu (w formacie yyyy-mm-dd hh:mm),

i) sposob rozwigzania problemu,

j) czas poswiecony na realizacje danego zgtoszenia.
Dodatkowo w raporcie tym Wykonawca zobowigzany jest do podania przyczyn
przekroczenia wymaganego terminu usuniecia zgtoszonego problemu, w przypadku
jesli wystgpia.
Zamawiajgcy w terminie 5 Dni Roboczych weryfikuje zgodnos¢ przedtozonego przez
Wykonawce Raportu ze stanem faktycznym. W przypadku stwierdzenia, ze Raport,
zawiera nieprawidtowosci, w szczego6lnosci, ze dane w nim zawarte, w tym wskazane
daty, czynnosci, stan realizacji sg niepetne lub nieprawdziwe, Zamawiajgcy zwraca
Raport Wykonawcy wraz z uwagami.
Wykonawca zobowigzany jest usungé nieprawidtowosci i przedstawi¢ poprawiony
Raport albo wykazac¢ prawidiowosé danych zawartych w tym Raporcie w terminie 3 Dni

Roboczych od daty przekazania uwag przez Zamawiajgcego.

4.11 Prace rozwojowe

1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Prac rozwojowych w ponizszy sposob:

1) Wykonawca odbiera wystane przez Zamawiajgcego przez portal serwisowy a jesli
jest on niedostepny w formie elektronicznej zapytanie (wzér Zatgcznik A)
zawierajgce w szczegoélnosci:
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v opis Prac rozwojowych i Produktéw, jakie Zamawiajgcy chce zamowi¢;

v okres$lenie oczekiwah Zamawiajgcego, co do Produktéw i Prac rozwojowych

oraz sposobu ich wykonania i prowadzenia;

v termin zakonczenia Prac rozwojowych.

2) Wykonawca po otrzymaniu zapytania, zobowigzany jest niezwtocznie, jednak nie
pozniej niz w terminie 3 Dni Roboczych od dnia ztozenia zapytania przez
Zamawiajgcego, do udzielenia odpowiedzi na zapytanie, lub do przedstawienia
wiasnej propozycji rozwigzan, ktorych dotyczy zapytanie, przesytajac w tym celu
Zamawiajgcemu oferte (wzér Zatgcznik B) przez portal serwisowy lub drogag
elektroniczng, zawierajgcg m.in. zakres i sposéb prowadzenia Prac rozwojowych
i wykonania Produktow, termin ich wykonania oraz maksymalng czasochtonno$¢
Prac rozwojowych (liczbe roboczogodzin do rozliczenia).

3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do
uszczegotowienia opisu wszystkich elementéw Prac rozwojowych i Produktow, jak
rowniez przedstawienia do akceptacji harmonogramu prac, jakie Wykonawca
zamierza wykona¢ w czasie realizacji zlecenia.

4) W terminie do 5 Dni Roboczych od otrzymania oferty Zamawiajgcy moze wezwac
Wykonawce do przedstawienia dodatkowych informaciji, o ktérych mowa w pkt. 1.3,
w szczegoblnosci do uzasadnienia czasochtonnosci Prac rozwojowych, moze tez
ztozy¢ stosowne Zlecenie Prac rozwojowych zawierajgce w szczegolnosci:

v' opis Prac rozwojowych i Produktéw do wykonania,

v' oczekiwania Zamawiajgcego, co do Produktow i Prac rozwojowych oraz sposobu

ich wykonania i prowadzenia,

v' termin zakonczenia Prac rozwojowych,

v' szacowana przez Wykonawce liczba godzin do rozliczenia.

5) Wz6r zlecenia Prac rozwojowych stanowi Zatgcznik C do niniejszego Zatgcznika.

6) W przypadku wezwania Wykonawcy, o ktérym mowa w pkt 1.4 zobowigzany jest on
udzieli¢ dodatkowych informacji w terminie 2 Dni Roboczych od dnia otrzymania
wezwania.

7) W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego zlecenia Prac rozwojowych, Prace
rozwojowe rozpoczng sie niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych
od daty jego ztozenia. W uzasadnionych przypadkach Strony mogg podjg¢ decyzje
o wydtuzeniu terminu rozpoczecia Prac rozwojowych.

8) Wykonawca zobowigzuje sie kazdorazowo do przestania do Zamawiajgcego przez

portal serwisowy a w przypadku jego niedostepnosci drogg elektroniczng na adres
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skrzynki mailowej: kancelaria@abm.qgov.pl, potwierdzenia wptywu zapytania,

zlecenia i wezwania do ztozenia dodatkowych informacji najpdzniej w ciggu
24 godzin od momentu otrzymania zlecenia / wezwania do ztozenia dodatkowych
informacji.

9) Brak ztozenia przez Zamawiajgcego zlecenia Prac rozwojowych w ciggu 5 Dni
Roboczych od daty ziozenia oferty/lub wyjasnieh, o ktérych mowa w pkt 1.4,
oznacza odrzucenie oferty przez Zamawiajgcego.

10) Po realizacji zlecenia Prac rozwojowych Wykonawca zgtosi je do odbioru, przez
portal serwisowy a w przypadku jego niedostepnos$ci drogg elektroniczng na adres
skrzynki mailowej: kancelaria@abm.gov.pl sporzadzajgc Protokdt Odbioru

zlecenia, ktérego wzor stanowi Zatgcznik do Umowy.

11) Z chwilg dokonania odbioru Produktow zlecenia, Wykonawca obejmie je Serwisem
oraz prawami wiasnosci intelektualnej na zasadach okreslonych w Umowie bez
dodatkowego wynagrodzenia.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustugi Prac rozwojowych w maksymalnej
liczbie 90 roboczogodzin w okresie obowigzywania Umowy. Minimalna liczba
zamawianych jednorazowo godzin wynosi 1. Jedna roboczogodzina wynosi 60 minut
zegarowych. Na Ture | przypada 30 roboczogodzin, na Ture Il 60 roboczogodzin,
(roboczogodziny nie wykorzystane w Turze | moga przejs¢ na Ture I, ale tgczna liczba
roboczogodzin wykorzystana w obu Turach nie moze przekroczy¢ 90 roboczogodzin).

3. Wykonawca gwarantuje, ze Prace rozwojowe $wiadczone bedg z nalezytg starannoscia

zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w branzy informatyczne;.
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Zalacznik A

Formularz Zapytania Nr.........

w ramach Prac rozwojowych/ prawa opcji*

Planowana data
rozpoczecia realizacji
Zlecenia

Temat Zlecenia

Zakres Zlecenia

Cel/Cele Zlecenia

Miejsce i sposoéb realizacji

Zlecenia

Kryteria odbioru Zlecenia

Osoby ze strony
Zamawiajacego
odpowiedzialne za
weryfikacje wykonania
Zlecenia

Materialy przekazane
Wykonawcy

Uwagi

Numer sprawy ABM-ZP-6/2023

Zamawiajacy:

(data i podpis osoby upowaznionej)

*niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik B

Oferta Wykonawcy w odpowiedzi na Zapytanie Nr.........

Data ztozenia analizy

Zapytania
Temat Zlecenia
Wykaz rél zaangazowanych Rola Liczba
w realizacje Zlecenia roboczogodzin
Suma catosci Zlecenia
Uwagi

Uzasadnienie
pracochtonnosci Zlecenia

Wykonawca

(Data i podpis osoby uprawnionej ze strony
Wykonawcy)
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Formularz Zlecenia Nr.........

w ramach Prac rozwojowych/ prawa opcji*

Zatacznik C

Data udzielenia Zlecenia

Termin realizacji Zlecenia (od - do

Temat Zlecenia/Tematy czesci
Zlecenia*

Zakres Zlecenia

Cel/Cele Zlecenia

Maksymalna liczba roboczogodzin dla
poszczegodlnych rol

Rola

Imie i nazwisko osoby realizujacej Zlecenie

Liczba roboczogodzin

Suma catosci Zlecenia

Miejsce i sposéb realizacji Zlecenia

Kryteria odbioru Zlecenia

Osoby ze strony Zamawiajacego
odpowiedzialne za weryfikacje
wykonania Zlecenia

Uwagi

Zamawiajacy

(Data i podpis osoby uprawnionej ze strony
Zamawiajgcego)

(Data i podpis osoby uprawnionej ze strony
Zamawiajgcego w zakresie formalno-
rachunkowym)

* Niepotrzebne skresli¢

Wykonawca

(Data i podpis osoby uprawnionej ze strony
Wykonawcy)
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