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Pandemia COVID-19 uwypuklita potrzebe poczucia wspétodpowiedzialnosci za pacjenta w procesie
leczenia, a tym samym postawita przed Srodowiskiem medycznym oraz pacjentami catkiem nowe
wyzwania. |zolacja, brak mozliwosci odwiedzania chorych przez rodzine, a takze stres personelu
medycznego niewatpliwie pokazaty koniecznos¢ prowadzenia efektywnej komunikacji z pacjentami.

Majac na uwadze potrzebe poprawy komunikacji z pacjentem i przeciwdziatanie szeroko pojetej
dehumanizacji, Uniwersytet Warszawski na zlecenie Ministra Zdrowia, przeprowadzit badanie, majace
na celu dokonanie oceny stopnia humanizacji medycyny w zakresie wykonywanych zawoddw
medycznych, zespotdw terapeutycznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem relacji pacjent-lekarz.
Ponadto, w ramach projektu dokonano oceny wptywu stanu zagrozenia epidemicznego i zwigzanego z
rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 na te relacje.

Projekt swoim zakresem objgt 100 instytucji ochrony zdrowia. Badanie zostato przeprowadzone w
pieciu grupach zawoddéw medycznych: lekarzy, pielegniarek, ratownikéw medycznych oraz
pozostatego personelu medycznego i niemedycznego, jak réwniez w dwoch grupach pacjentow. W
ramach analiz przeprowadzanych w powyzszych grupach, w badaniu uwzgledniono takze kontekst
rodzinny oraz inne cechy osobowe badanych, silnie akcentujgc kontekst skutkéw pandemii. Wyniki
przeprowadzonego badania zostang zaprezentowane podczas Kongresu Humanizacji Medycyny,
poswieconemu upowszechnianiem idei humanizmu, ktdry odbedzie sie w dniach 9-10 czerwca br. na
Uniwersytecie Warszawskim.

- Skutecznos¢ procesu leczenia zalezy przede wszystkim od wdrozonej terapii, ale nie mozemy tu
zapominac o relacji miedzy lekarzem a pacjentem. W centrum uwagi powinien byc¢ postawiony chory i
jego bliscy. Kluczowa przy tym jest odpowiednia komunikacja i wzajemny szacunek. Wyeliminowanie
dolegliwosci fizycznych to jedno, dbatosc¢ o sfere psychiczng poprzez wtasciwy kontakt to drugi aspekt.
Poczucie pacjenta, ze lekarz czuje sie za niego odpowiedzialny i faktycznie chce mu pomadc, ma istotne
znaczenie w dochodzeniu do zdrowia - méwi Adam Niedzielski, minister zdrowia.



W tym trudnym okresie, zwigzanym zaréwno z pandemig, jak i trwajgca w Ukrainie wojna, personel
medyczny przekonat sie 0 znaczeniu prawidtowych relacji miedzy zespotami medycznymi a
pacjentami. Czas ten dodatkowo uwypuklit fundamentalng role komunikacji pomiedzy pacjentami a
Srodowiskiem medycznym, pokazujac istotng role idei humanizacji medycyny, uznajacej zawsze dobro
cztowieka, jego godnosé, prawa i autonomie za najwyzszg wartosc.

- W dobie dynamicznego rozwoju innowacyjnych terapii zaburzona zostaje relacja miedzy pacjentem a
lekarzem. Wprowadzanie do nauk medycznych humanizacji medycyny jest jednym z najbardziej
istotnych aspektéw pozamedycznych podnoszenia jakosci i wydtuzania Zycia pacjentéw. Szczegdlnie
teraz, gdy obserwujemy rozwdj sztucznej inteligencji, czy telemedycyny musimy dofozy¢ wszelkich
staran by dobro pacjenta stanowito nadrzedng wartosc, a pacjent byt zawsze w centrum wszystkich
podejmowanych dziatari - podkresla Prezes Agencji Badah Medycznych dr hab. n. med. Radostaw
Sierpinski.

Jednym z celéw Kongresu jest podjecie tematyki dotyczacej potrzeby komunikowania sie w ochronie
zdrowia. Temat ten jest szczegdlnie wazny w obecnej sytuacji, w ktdrej te relacje mogg by¢ jeszcze
bardziej utrudnione. Kongres Humanizacji Medycyny bedzie podejmowat nie tylko kwestie zwigzane z
komunikacjg, ale takze szerszy aspekt relacji miedzyludzkich oraz roli specjalistow i organizadji
pacjenckich w podnoszeniu jakosci ustug zdrowotnych oraz bezpieczenstwo pacjenta. Zagadnienie to
bedzie prezentowane interdyscyplinarmie odnoszac sie do kwestii organizacyjnych, etycznych i
psychospotecznych.

- Podejscie humanistyczne w medycynie i naukach o zdrowiu jest niezwykle wazne. Prace naukowcow
z Uniwersytetu Warszawskiego pokazujg, jak taczy¢ wiedze humanistyczng i medyczng, prowadzgc
interdyscyplinarne badania o istotnym znaczeniu dla spoteczenstwa. UW ma znaczace osiggniecia i
silng pozycje w fizyce, biologii, chemii, nanotechnologiach, sztucznej inteligencji, a takze psychologii,
etyce, moralnosci i innych dyscyplinach z zakresu nauk spotecznych i humanistycznych. Wydziat
Medyczny, ktory chcemy uruchomic¢ jeszcze w tym roku na UW, bedzie opierat sie m.in. na
interdyscyplinarnosci wiedzy naukowej - podkresla prof. Alojzy Z. Nowak, rektor UW.

Kongres zwigzany bedzie z upowszechnianiem idei humanizmu. Podjeta zostanie prdba
zidentyfikowania stabych i silnych stron wdrazania idei humanizacji z perspektywy pracownikéw
jednostek ochrony zdrowia i pacjentéw uwzgledniajgc w to réwniez role ksztatcenia studentéw i
ksztatcenia podyplomowego.

- W polskich warunkach mdwienie o kwestiach relacji lekarz-pacjent nie jest nowg inicjatywa.
Humanizacja medycyny traktowana jest jako cos wiecej niz komunikacja kliniczna, a ideg te
propagowat wielki oredownik humanizacji medycyny i filozofii pokoju prof. Kazimierz Imielinski poprzez
utworzenie i dziatalnos¢ Polskiej Akademii Medycyny i Swiatowej Akademii Medycyny im. Alberta
Schweitzera - podkresla prof. Zbigniew Izdebski z Uniwersytetu Warszawskiego, przewodniczacy
Komitetu Naukowego Kongresu Humanizacji Medycyny.

Kongres jest zaadresowany do pracownikéw jednostek ochrony zdrowia, nauczycieli akademickich,
etykow, studentdw kierunkdw medycznych, nauk o zdrowiu, nauk humanistycznych i spotecznych,
organizacji pozarzadowych reprezentujgcych pacjentdw, dziennikarzy zajmujgcych sie tematyka
zdrowia oraz dyrektoréw i menadzerdéw szpitali. W Kongresie uczestniczy¢ bedg takze rektorzy i



dziekani wydziatéw ksztatcgcych studentdw na kierunkach medycznych.

Udziat w Kongresie jest bezpfatny i wymaga wczesniejszej
rejestracji.

Wiecej informacji o wydarzeniu wraz z formularzem
rejestracyjnym znajduje sie na stronie:
https://www.kongreshumanizacjamedycyny.pl/
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